VISIT KVARKEN

Sammanfattning

2009 03 18

Kvarkenregionens kustdestinationer Umea, Vasa, Skellefted, Karleby,
Jakobstad och Kristinestad samverkar i det gransregionala
turistprojektet Visit Kvarken. Destinationerna ar projektets motorer med
havet, som gransregionens forenande lank.

Projektet fokuserar pa etablerade turistiska spetsforetag och nya
produkter med havsprofil. Malet for projekt Visit Kvarken ar att 6ka
omsattningen genom nya kundgrupper/fler besokare i turistforetagen i
regionens destinationer.

Projektets innehall fokuserar pa att géra destinationernas havsnara
turistiska produkter kanda och kdpbara. Marknadsfoéring med
destinationerna som avsandare har en framtrddande roll i projektet.
Marknadsféringens effekt ar beroende av att projektets andra delar,
tillganglighet och kvalitet, ar sakerstallda.

Analys

Projektet inleds med en analys, som visar pa den enskilda destinationens
behov. Nagra av destinationerna uppfattar att deras storsta
aktivitetsbehov ligger pa marknadsféring medan andra ser behov i att
utveckla kvaliteten och tillgangligheten i spetsforetagen.

Utgaende fran analysen gors en detaljerad aktivitetsplan for varje
destination.

Tillganglighet

Infrastrukturen i och kring havet, rutter, farleder, hamnar, kajer och
boendeanlaggningar utgar idag nastan uteslutande fran ett nationellt
perspektiv.

Visit Kvarken lyfter fram fysiska logistikbehov, som samordning av
olika transportslag. Projektet vill stimulerar till utveckling av batcharter/
kryssningar inom omradet och till andra sidan Kvarken.
Smabatsturismens tillganglighet, service och standard i gasthamnarna
ingar och projektet soker finansieringslosningar for investeringar.

Kvalitet

Projektets kvalitets- och produktutveckling har havet som tema.
Kvalitetsarbetet fokuserar pa erfarenhetsutbyte i gransregionen, service,
vardskap och kundkompetens. Produkterna utvecklas i fungerande
natverk och standarden bade fysiskt och kompetensmassigt ska ligga i

topp.

Marknadsforing

Konkurrensen fran andra destinationer pa internationell marknad &r
hard. Mojligheten for Kvarkenregionen att synas vinner pa samordnade
marknadsforingsinsatser.



Bakgrund

All marknadsforing i projektet ska ha en tydlig avsandare - nagon av
destinationerna. (Visit Kvarken ar projektnamn och lanseras inte som
produktnamn.)

Utformning och media for marknadsféringen anpassas till utvald
malgrupp och sker pa nationell och internationell niva.

Resultat

Visit Kvarken forvantas bidra till att destinationernas nationella
marknadsandelar inom besoksnaringen fram till ar 2011 6kat med 0,2%.
Omséttningen i medverkande turistforetag forvéantas 6ka med 10%.

Regionen identifieras genom sina stader bade har hemma och
utomlands. Staderna utgor destinationer i regionen.

Omradets ekonomiska och kulturella dragningskraft 6kas av de turist-
och kulturprojekt, som profilerar staderna / destinationerna.

De turistiska spetsforetagen finns idag grupperade kring de storre
staderna Umed, Vasa, Skellefted, Karleby, Jakobstad och Kristinestad.
De flesta av stdderna har stora flygplatser och det ar relativt enkelt att ta
sig in till regionen.

Kommundelarna i Umea kommun har diskuterat Den nordliga
havsmiljon som starkt bidrag till Umea kommuns ansokan till
Kulturhuvudstad. Havet och spetsprodukterna / parlorna ska vara
tillgangliga fran saval fastlandet som for batlivet. Kommundelarna
ser det som en styrka att arbeta gransoverskridande.

Kvarkenradets projekt Granslos styrka (2007) har haft som mal att
inventera, analysera och beskriva sammanhang dér gransregionalt
samarbete i Kvarkenregionen ger mervérde och grund for lansering av
turistiska spetsprodukter pa tredje marknad.

Pa uppdrag av projektet har Dema Group (Héakan Bruks) under
sensommaren 2007 genomfort en inventering av destinationerna i
Kvarkenregionen utgaende fran deras turistiska kvaliteter och
mojligheter.

Bruks lamnar féljande SWOT analys:

Styrkor

Svagheter

e Naturliga forutsattningar for natur- och batturism
i unik skargards- och havsmiljo.

e  Kort avstand mellan de bada kusterna och mellan
olika destinationer / produkter.

e Rikt och varierat utbud av befintliga och

utvecklingsbara aktiviteter, upplevelser och

produkter.

Positiva, engagerade och kunniga entreprendrer.

Etablerat samarbete med underleverantorer.

Positiv utveckling av turism och turistféretag.

Intressant narmarknad, som &r en viktig

forutsattning for produktutveckling.

e Kvarkenregionen ar relativt okand.

e Marknadsbearbetning- och nérvaro saknas.

e  LAagt marknadskunnande hos manga foretag.

o Dalig skyltning / info och ibland obefintlig

vagvisning.

Viktig info endast pa det egna spréket.

e  Outvecklad paketering och avsaknad av
kvalitetssakring.

e Natverksproblem. Koppling och hanvisning till
intilliggande aktorer saknas ofta.

e Reguljéra farjetrafiken 6ver Kvarken. Inga andra
batforbindelser.
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Mojligheter

Hot

e  Okande efterfrgan av aktiviteter och upplevelser | o  Forsamring eller status quo av farjetrafiken dver

med naturprofil.

e Okad efterfragan av destinationer / produkter som | e  Brist p& finansieringsmedel till nddvandiga

tillfredstaller specialintressen. investeringar.
e Driftiga entreprendrer starker e  Koncentration p& den egna narmarknaden.
utvecklingsmdjligheter och natverkssamarbete. e Stor konkurrens fran etablerade aktorer av natur- /
e Utveckling av kryssnings- och annan bétturism. béatturism narmare marknaden.

e Samarbete med regionala och nationella organ for | ¢  Kort sdsong
marknadsforing och kunskap.

Kvarken.

Problemformulering
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Bruks slutsats:

Inventeringen visar att Kvarkenomradets destinationer och
turistprodukter tillsammans har goda forutsattningar att utvecklas och
att etablera sig framgangsrikt pa marknaden. Nyckeln till framgangsrik
destinationsutveckling ar SAMARBETE /PARTNERSKAP i néra
samarbete mellan offentlig och privat sektor pa olika nivaer.
Samarbeten &r i turismbranschen synonymt med konkurrensfordelar.

Utvecklat samarbete och partnerskap i Kvarken &r viktiga steg pa vagen
for att reducera nackdelarna med ett i det nd&rmaste okant varumarke i ett
nagot perifert lage. Kvarkens olika parter och aktorer har dessutom
gemensamma problem avseende stora delar av nationell och
internationell marknad — problem som vinner pa gemensamma
I6sningar. Ett gemensamt agerande skapar ocksa tillgang till finansiella
resurser, som annars inte skulle kunna tillforas turismen i omradet.

En genomgang av regionens utbud visar att havsnara produkter
har betydligt lagre lansering &n andra. Generellt profileras natur,
evenemang, fjall och stadsutbud betydligt starkare.

Med utgangspunkt i att HAVET éar gransregionens forenande faktor har
turistiska produkter som pa ett eller annat satt harleds till havet stor
potential att utvecklas.

Infrastrukturen i och kring havet, rutter, farleder, hamnar, kajer och
boendeanlaggningar utgar idag nastan uteslutande fran ett nationellt
perspektiv. Ett intresse finns fOr att utvidga satsningarna till andra sidan
Kvarken och &ven langre bort.

Malet for projekt Visit Kvarken &r att 6ka omsattningen genom nya
kundgrupper/fler bestkare i turistforetagen i regionens destinationer;
Umed, Vasa, Skellefted, Karleby, Jakobstad och Kristinestad.

Visit Kvarken fokuserar pa befintliga turistiska spetsforetag och -utbud,
som utgar fran havet och dess narhet som strategiska byggstenar for att
utveckla nya vérden for besksnéringen.



Strategi

Malgrupp

Geografi

Inriktning

Aktivitetsplan
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Visit Kvarkens strategi ar att de identifierade destinationerna Umea,
Vasa, Skellefted, Karleby, Jakobstad och Kristinestad (nedan kallade
destinationerna) ar projektets motorer.

Visit Kvarkens malgrupp &r befintliga turistféretag med utbud som har
utgangspunkt i havet (leverantorer av turistiska produkter).

Urvalet av turistforetag gors av destinationerna. Projektet listar pa
forhand urvalskriterier med utgangspunkt i den maritima profil
destinationerna onskar lyfta fram. Det slutgiltiga valet av spetsforetag
faststélls av projektets ledningsgrupp for att betona helhetssynen i
projektet och sorja for att antalet medverkande ar hanterbart.

Destinationerna Umea, Vasa, Skellefted, Karleby, Jakobstad och
Kristinestad.

Visit Kvarken vill peka pa det unika utbudet kring havet och
sammanfora insatserna i gransregionalt spetstankande. Komponenterna
resa — bo — uppleva - knyts samman till ett képbart turistiskt system.

Insatserna i Visit Kvarken ska leda till att det ska vara latt att fa
information och latt att kopa Kvarkenprodukter. Produkterna utvecklas i
fungerande natverk och standarden bade fysiskt och kompetensmassigt
ska ligga i topp.

Inom ramen for programmet Botnia-Atlantica (BA) ar
”Stadssamarbete” ett prioritetsdverskridande omrade. Programmet vill
stimulera de storsta staderna i Botnia-Atlanticaomradet i ett samarbete
som bl.a. gynnar stadernas roll som noder for turism.

Ambitionen &r att inom ramen for BA programmets Prioriterat omrade
2: Tillvaxt genom samverkan genomfora ett gransregionalt turistprojek.
Atgarden betonar det granséverskridande samarbetet for att starka de
innovativa krafter som forbéattrar kompetens och konkurrenskraft inom
naringsliv och samhéllsutveckling.

Programmet lyfter som exempel pa stodberattig verksamhet fram
”Samarbete kring marknadsféring och produktutveckling for resande
fran externa marknader.”

Projektets innehall fokuserar pa att géra destinationernas havsnara
turistiska produkter kanda och kopbara genom att satsa pa
marknadsforing, kvalitet och tillgédnglighet.

1. Analys

Projektet inleds med en analys av etablerade turistaktdrers prioritet, hur
destinationens havsprofil i nuldget syns i aktérernas utbud. Analysen ska
visa pa hur man vill utveckla och profilera sitt maritima utbud i
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destinationen och samverkansregionen. Analysen ska ocksa ange nulaget
for matning av de projektspecifika resultatmal som anges pa sidan 10.

Analysdelen ska visa pa den enskilda destinationens behov och faststalla
de medverkande destinationernas utvecklingsgrad och kompetens. Nagra
av destinationerna uppfattar att deras storsta aktivitetsbehov ligger pa
marknadsforing medan andra ser behov i att utveckla kvaliteten och
tillgangligheten i spetsféretagen.

Utgaende fran analysen gors en detaljerad aktivitetsplan for varje
destination. Forst efter att destinationernas aktivitetsplaner faststéllts kan
slutgiltig kostnadsbudget per aktivitet spikas.

Analysen ska &ven kartlagga vilka aktiviteter som genomfors och har
genomforts i destinationerna i andra projekt. Mycket arbete ar redan gjort
och nyttjas i det fortsatta projektarbetet. Visit Kvarken stravar efter
samarbete med andra projekt och organisationer for att uppna storsta
mojliga effektivitet.

2. Tillganglighet

Besokaren ska fysiskt kunna ta sig till utbuden, bade fran land och hav.
Det innebér en godtagbar infrastruktur, som t.ex. védgar, kollektivtrafik,
hamnar och batleder.

Projektets ledningsgrupp faststaller i kriterieurvalet for medverkande
foretag hur langt fran havet ett foretag kan befinna sig for att kunna havda
en havsprofil. Av avgdérande betydelse for att projektet ska kunna uppna
sitt syfte "att utveckla nya varden for besoksnaringen” ar att képarna far
kannedom om destinationerna och aktorerna.

Storre tillganglighet uppnas genom samverkan i destinationerna mellan
turistiska aktivitetsforetag, boendeanlaggningar, transporter,
konferensarrangorer, incomingforetag osv.

% Logistik

Projektet ska starka sambandet mellan alla komponenter i
havsprodukterna (resa, bo, uppleva) inom och mellan destinationerna.

Destinationens egna aktorer bor kanna till varandra och fungera i
natverk. For att destinationerna ska fungera i ett gransregionalt
perspektiv ar det Visit Kvarkens uppgift att presentera aktorerna i de
andra destinationerna och medverka till bildandet av gransregionala
natverk.

De logistiska aktiviteterna innefattar &ven den fysiska logistiken.
Koparna - kunderna ska fysiskt kunna ta sig till utbudet.

Visit Kvarken lyfter fram fysiska logistikbehov, som samordning av
olika transportslag och lI6sningsmodeller for detta.
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¢+ Transportsystem till sjoss

Projektet ska géra destinationerna tillgangliga for anlop for utifran
kommande kryssningsfartyg.

Kvarken Cruise Ports har under féregaende programperiod gjort
regionen kand pa kryssningsmarknaden och skapat ett natverk mellan
kryssningsdestinationerna. Umea anslot sig ar 2007 till
kryssningsprojektet Cruise Baltic med sate i Képenhamn. Umeas
marknadsforing till kryssningsvérlden sker via Cruise Baltic.

Visit Kvarkens uppgift ar att framover fungerar som kontaktfunktion for
det redan etablerade nétverket for kryssningshamnarna i
Kvarkenregionen.

Projektet stimulerar till utveckling av batcharter / kryssningar inom
omradet.

Idag finns aktivitetsforetag (med inriktning pa battransport) som
trafikerar mellan destinationerna nationellt. Intresse finns att utveckla
verksamheten till att omfatta destinationer langre bort. (t.ex. fran
Karleby till Vasa). Projektet vill visa pa mojligheterna att binda ihop
battransporter dels langs de nationella kusterna men ocksa Gver
Kvarken. Intresse att kora dver grans finns. (Sommaren 2007 har ett
foretag kort batcharter mellan Vasa och Umea.)

Aktiviteten utmynnar i att de lokala battransporterna utvecklas till att
inga i ett ssSmmanhéngande transportsystem med mindre passagerarbatar
langs kusterna, mellan destinationerna och 6ver Kvarken.

% Gasthamnar

Projektet uppmarksammar smabatsturism samt tillganglighet, service
och standard i gdsthamnarna och soker férutsattningar for att hitta
finansiering for investeringar.

Idag ar det inte manga av destinationernas gasthamnar som uppnar den
standard, som smabatstrafiken kraver. Detta syns i att antalet gastande
batar, som kommer utifran, ar relativt lagt. Vara gasthamnar ar inte
konkurrenskraftiga.

Bakgrundsfakta finns i de tidigare genomforda projekten Vasterbottnisk
batled och Solrutten.

% Flygcharter

Projektet ska tillsammans med researrangorer och regionala
turistorganisationer arbeta for att utveckla forutséattningar for charterflyg
till destinationerna.

Flygcharter har redan borjat etableras av regionala turistorganisationer.
Men konceptet kan utvecklas for att gélla hela regionen.

Ett valkant begrepp for turistresandet ar ”fly and drive”. Det betyder att
besokaren flyger till destinationen och dér hyr bil. Projektet vill utreda
mojligheterna att inom regionen skapa ett motsvarande system men med
bat - "fly and sail”.
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3. Kvalitets- och produktutveckling

All produktutveckling har havet som tema. Produkterna utgar fran
spetsforetagens identifierade kundgrupper. Produktutvecklingen berér
aven underleverantorer till turistforetag och ska utmynna i att kvaliteten
hojs fysiskt och verksamhetsmassigt.

Kvalitets- och produktutvecklingen sker utgaende fran de behov som
framkommit i projektets analysskede. Mycket av kvalitets- och
utvecklingsarbetet gors idag pa nationell niva. Dar det finns ett
gransregionalt mervarde lyfts kompetensutveckling i kvalitet, produkter
och vardskap in i projektet att genomfdras tillsammans med
destinationerna.

<+ Erfarenhetsutbyte

Det finns skillnader mellan landerna. Pa finsk sida finns fler
aktivitetsforetag med havet som underlag. Dar finns ocksa turistforetag,
som specialiserat sig och valt stora industriforetag i regionen till sin
malgrupp.

Sarskild uppmarksambhet riktas pa féretag, som vander sig till hotell-,
konferens-, arrangoérs- och reseforetag.

Pa svensk sida finns en tydligare inriktning pa “allman” turism. Déar
finns ocksa en etablerad samverkan mellan kommuner i regionen och
offentliga/ privata aktorer.

Genom studieresor, seminarier och matchning mellan spetsféretag fran
den andra sidan Kvarken och inom de egna destinationerna sker
erfarenhetsutbyte for att utveckla utbuden.

*,

% Service/vardskap

Projektet stravar efter att service/ vardskap ska hojas till hog
internationell standard inom regionen.

Detta sker genom att visa pa anpassade utbildningar som forlaggs nara
de berorda foretagen, och i tid nar de har mojlighet att delta.

Olika verktyg for kvalitetssakring erbjuds, liksom mojlighet till
certifiering.

« Kundkompetens

Projektet ska ta fram tillganglig kunskap om malgrupper, séljled och
slutkunder for olika typer av turistforetag.

Projektet kommer att samarbeta med turismforskningen och férmedla
och anpassa kunskapen till foretagens specifika behov.



Tidsplan
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4. Marknadsforing

Projektet vill skapa en gemensam marknadsforingsprofil med havet och
havsnara utbud som tema. Visit Kvarken ar projektnamn och ska inte
lanseras som produktnamn. Destinationerna ar projektets varumérke.
Marknadsforingen ger grunden for att lansera regionen pa tredje
marknad.

Destinationerna har inlett arbetet med att visualisera sina egna
presentationer. Visit Kvarken bygger vidare pa de arbeten som pabarjats.
Internet &r ett viktigt instrument for marknadsforingen.

% Marknadsforingen ska ha en tydlig avséandare, nadgon av
destinationerna och utgdéra ett mervérde till den marknadsforing,
som destinationerna sjalva gor.

¢ Upprétta marknadsféringsplan och forverkligande genomfors
tillsammans med professionella marknadsforare.

«+ Marknadsféringen anpassas till spetsforetagens egen
relationsmarknadsforing.

¢ Utformning och media for marknadsféringen anpassas till utvald
malgrupp. Ex. marknadsforing av gasthamnar i destinationerna.

% Marknadsforingen sker pa nationell och internationell niva.

% | mass- och forséljningsevenemang segmenteras malgruppen
utgaende fran destinationernas prioriteringar.

+«» Marknadsforingen ar beroende av att de andra delarna i projektet,
tillganglighet och kvalitet, ar sékerstéllda.

«» FOr att sdkerstélla kopbarheten placeras forséljning av de turistiska
utbuden hos etablerade turistorganisationer eller -foretag.

Detaljerna i marknadsforingen faststélls av partnerskapet efter projektstart
och analys.

5. Utvardering

Maétning av resultatmal i forhallande till nulagesanalysen vid projektets
inledning.

Arlig aktivitetsplan i detalj faststélls av projektets ledningsgrupp.

Start 2008-10-01
Avslutning 2011-09-30



Projektledning och administration

Projektpersonal

Ledningsgrupp

Umed kommun &r projektagare (Lead Beneficiary)
Finsk part &r Vasa stad.

Projektadministration hos kommundelen Holmsund / Obbola.
Administration omfattar projektets gemensamma kostnader for
ledningsgrupp, projektledning, ekonomihantering, hyror for
gemensamma lokaler, utrustning, forbrukningsmaterial, data, porto,
revision, sprakservice och dvriga kostnader.

Projektet leds av en gemensam projektledare (huvudprojektledare), for
vilken projektégaren ar ansvarig. Huvudprojektledarens placering ar
Umea. Arbetstiden utgor 50% av heltid.

Huvudprojektledaren har 6vergripande ansvar for hela projektet och
koordinerar aktiviteter, uppf6ljning, ekonomi, rapportering,
ledningsgrupp osv. Huvudprojektledaren ansvarar for samordningen
med regionens turistorganisationer.

For operativa uppgifter i projektet engageras projektledare
(personunion) med férankring i destinationerna och kompletterande
projekt eller verksamhet.

Projektledarna ska representera projektets olika sakkunnigomraden och
ges indirekt budgetansvar enligt foljande modell:

e Marknadsféring, (50%) placering Vasa
e Kvalitets- och produktutveckling (50%) placering 7 Broar
o Tillganglighet (50%) placering Umea

Till projektet utses en ledningsgrupp, som representerar destinationerna
och har ett helhets- och naringslivsperspektiv pa turismutvecklingen.
Ledningsgruppen har 6vergripande ansvar for maluppfyllelse, budget
och aktivitetsplaner.

Gréansoverskridande betydelse
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Mervarde i att tva lander - flera destinationer verkar tillsammans.

Pa utlandsmarknader ligger mervardet i att samtidigt fa tillgang till tva
lander. Mervardet kan ocksa registreras som okat genomslag pa nya
marknader.

Erfarenheterna visar exempel dér foretag/destinationer var for sig varit
for sma, eller inte tillrackligt kompletta for att sjalva nd genomslag i en
ny marknad. Genom samverkan med andra i liknande verksamhet eller
andra med kompletterande utbud har man kunnat presentera en produkt
som attraherat marknaden.

e Kunskapsutbyte

o Natverk

e Foretagsutveckling

e Storre marknad

e Stdrre genomslag pa internet
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Projektspecifika resultatmal

Jamstalldhet

o Bidra till att destinationernas marknadsandelar inom besoksnéringen
fram till ar 2011 6kat med 0,2%, utgaende fran nationella varden.

o Bidra till att 6ka omséttningen i medverkande turistforetag med 10%

o Forbattrad tillganglighet

o Mindre passagerarbatar langs kusterna och 6ver Kvarken i
fungerande system

0 Breddat utbud av produkter med havet som tema

o Forbattrad samverkan destinationerna emellan

o Forbattrad service och standard hos destinationerna

Projektets ambition &r att aktivt verka for ett integrerat
jamstalldhetsperspektiv. Jamstalldhet &r en tillvaxtfraga och av sarskild
vikt nér det handlar om att synliggéra och omférdela kompetens och
resurser samt att verka for ett mojliggorande av att forandra synen pa
kon.

Den kvantitativa aspekten av jamstalldhet utgors i Visit Kvarken av att
projektet skall strava efter att sa langt det ar mojligt rekrytera
projektpersonal, savél egen som extern personal, av bada kénen samt att
sOka en jamn konsfoérdelning vid urval for deltagarna inom ramarna for
de olika projektaktiviteterna. Projektet syftar dven till att utifran en
kvalitativ aspekt ta tillvara pa kvinnor och mans kunskaper, erfarenheter
och varderingar i syfte att berika och paverka den generella tillvéaxten i
regionen, men i synnerhet bidra till den specifika tillvaxten i relation till
Visit Kvarkens gransregionala turistprojekt. Projektet avser, om mojligt,
aven att arbeta for att lyfta fram kvinnliga forebilder inom de turistiska
spetsforetagen.

Antidiskrimineringsbeddémning

Miljobeddémning
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I likhet med jamstalldhetsaspekten &r mangfaldsperspektivet en
tillvaxtfraga i samhallet. Mangfald skapar ofta positiva effekter inte
minst genom att manniskor med olika erfarenheter och kompetenser
utvecklar uppfattning och kanslor av gemenskap och samhdrighet vilket
i sin tur genererar en dynamisk utvecklings- och tillvéxtprocess. Visit
Kvarken stravar med utgangspunkt i detta efter att vara ett projekt som
skapar mojligheter for ett aktivt deltagande och engagemang i
turistprojektet oavsett etnicitet, trosuppfattning, kon, alder,
funktionshinder, sexuell laggning eller social bakgrund.

Tillganglighetsaspekten for gruppen/individer med funktionshinder ar
av sarskild vikt i ett turistsammanhang déar resor, boende och
upplevelsebaserade aktiviteter fokuseras. Visit Kvarkens forhoppning
och ambition dr att de turistiska spetsforetagen ska se vinsterna i att 6ka
tillgangligheten for berdrda grupper.

Visit Kvarken tar hénsyn till miljon i och kring havet och kusterna.
Omradets natur och kulturvarden ar viktiga att ta tillvara for turismen.
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Visit Kvarken kommer att ndra folja de lokala projekt, som lyfter fram
destinationernas unika miljoer.

Efter projektslut Destinationerna finner ett system for samverkan och ser fordelar med att
fortsatta samarbetet inom klustret.

Andra samarbetspartner
Forutom alla finansiarer ocksa Osterbottens Turism, 7 Broars Skargard,
Korsholm, Kristinestad, Kaskod, Narpes, Larsmo, Skelleftea,
Robertsfors, Nordmaling, Umea Convention Bureau, Vaasa Congress
m.fl.

Koppling till andra projekt
Visit Kvarken samarbetar med BA projektet Res och At, som tar sin
utgangspunkt i gastens maltidsupplevelse, Varldsarv i samarbete (VIS)
och andra tillkommande projekt bade gransregionala, nationella och
lokala.

Indikatorer

Samarbete for att 0ka den gransoverskridande handel, skapa forutsattningar for produktutveckling
och marknadsforing samt minska granshinder for naringslivet.

Samarbete for att 6ka det gransoverskridande resandet inom Botnia-Atlanticaomradet och skapa
gransoverskridande destinationer.

Samarbete kring marknadsforing och produktutveckling for resande fran externa marknader.

Néatverk

Deltagare i aktiviteter
Produkter
Marknadsforingsinsatser
Besokare

Information och resultatspridning
Resultaten rapporteras skriftligen i arliga delrapporter och i en
slutrapport. Dessa kommer att finnas pa projektets hemsida.
Medverkande och media halls fortlopande informerad om
projektaktiviteter.
I all information kommer projektet att ha med EU-flaggan och i texten
hanvisa till att stod erhalls fran EU.

2009 03 18
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