Kvalitetsdeklaration

Umea Kultur
Allmankultur

Vart uppdrag

Vi ska skapa forutsattningar sa att alla
barn, unga, vuxna och seniorer i
kommunen kan ta del av Umeas konst-
och kulturliv.

Vi lovar att

e bemota dig pa ett vanligt och
professionellt satt.
arbeta for att skapa forutsattningar for
nya konstinitiativ i samverkan med
ovriga aktorer inom konstomradet.
sprida kunskap om kultur och hélsa.
bidra till naturliga méten mellan
generationer.
prova och utveckla nya former for
ungas inflytande, samverkan och
medskapande i kulturfragor.
genom foreningslivet stodja
utatriktade kulturarrangemang som
riktar sig till umedborna.

Vi vill bli battre

Vi har en ambition att stdndigt forbéattra
0ss och vill darfor att du lamnar dina
synpunkter, klagomal, berém eller forslag
pa forbattringar. De kan naturligtvis
lamnas direkt till var personal men &ven
via medborgarslussen pa kommunens
hemsida, www.umea.se/kommun.

Vi genomfor kontinuerliga brukar-
undersokningar for att fa kunskap om
eventuella forbattringsomraden.

Vill du veta mer?

Du kan kontakta oss for mer information
eller besoka var webbsida pa
www.umea.se/kommun “Kultur och
fritid”.

Umed kommun
Umea Kultur
901 78 Umea

Postadress:

Besoksadress: Radhusesplanaden 8

Telefon:
E-post:

090-16 10 00 (vx)
umeakultur@umea.se

Faststalld
Denna kvalitetsdeklaration ar faststalld av
kulturnamnden 2010-11-18.
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