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Att faststdlla riskanalys och internkontrollplan for 2027.
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Forslag till internkontrollplan f6r 2027 har tagits fram utifran verksamhetens mest vasentliga
riskomraden. Planen omfattar risker kopplade till informationssakerhet, samlokalisering med
andra verksamheter, samverkan och styrning inom den gemensamma namnden, samverkan med
forvaltarenheterna, kompetensférsérjning, arbetsmiljo samt handlaggnings- och
granskningsprocesser.

Syftet med internkontrollplanen ar att sdkerstilla en rattssaker, effektiv och likvardig verksamhet
genom att identifiera, félja upp och hantera risker som kan paverka namndens mal och uppdrag
under 2027.
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For att m6ta de 6kade kraven och samtidigt sdkerstalla en rattssdker och effektiv verksamhet
kommer verksamheten forstarkas med nya tjanster. Resurstillskottet ska anvandas for att
starka tillsyns- och granskningsarbetet, utveckla verksamhetens processer och digitalisering,
forbattra rekrytering, utbildning och stod till stallféretradare samt minska verksamhetens
sarbarhet. Forstarkningen beddéms forbattra verksamhetens férutsattningar att hantera
uppdraget, men det finns samtidigt en risk att resursékningen inte fullt ut kompenserar for de
okade krav som foljer av lagstiftning, komplexare drenden och ett vdaxande behov av tillsyn,
stéd och utvecklingsarbete. Effekterna av resursférstarkningen behover darfor féljas upp

I6pande under planperioden.

Arbetet med att sdkerstalla en hallbar arbetsmiljé och en god balans mellan krav och resurser
ar en forutsattning fér att uppna namndens mal och fortsatt kunna attrahera, utveckla och

behalla ratt kompetens inom verksamheten.



Plan fér grunduppdrag

Overférmyndarndmndens grunduppdrag

Namnden ansvarar for att overférmyndarverksamheten bedrivs i enlighet med
bestammelserna i férdldrabalken och andra forfattningar som reglerar fragor knutna till

overformyndarverksamhet.

Namnden har till huvudsaklig uppgift att besluta om férordnande och entledigande av gode
man och forvaltare, ta till vara den enskildes intresse genom kontroll av férmyndarnas, gode
mannens och férvaltarnas forvaltning, lamna information till allmanheten, och att ansvara for
arenden som enligt lag (2005:429) om god man fér ensamkommande barn stadgas for

overformyndaren.

Utover vad som féljer av lag ska namnden se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
gallande reglemente och det samverkansavtal som tréffats mellan kommunerna och antagits i
respektive kommuns fullmaktige, samt inom de ekonomiska ramar som beviljats for

namndens verksamhet.

Namnden ska verka for att uppfylla de eventuella mal som framgar av det avtal som reglerar
namndens verksamhet. Ndmnden har mandat att avgora vilka av virdkommunens 6vriga mal

som ska gélla for ndmnden.

Umed kommun ar anstéllande kommun och for personal giller anstdllande kommuns
personalpolitiska mal. Nimnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de

riktlinjer som har beslutats av virdkommunen och ar av relevans for namnden.
Namnden ansvarar inom sitt omrade for:

- attinformera om verksamheten och ndmndens arbete saval internt som till
allménheten,

- att en kontinuerlig uppféljning och utvardering av det egna verksamhetsomradet gors,

- att uppratta forslag till budget fér det egna verksamhetsomradet,

- att verka for att samrad sker med brukare av ndmndens tjdnster,

- att fortlopande reformera det kommunala regelbestandet inom verksamheten,

- att de personuppgifter som namnden behandlar, ndmnden &r personuppgiftsansvarig

- atti ovrigt fullgdra de uppgifter som fullmaktige dverlamnar till nédmnden,

- att de informationssystem som stddjer namndens verksamhet,

- att yttra sig for samtliga samverkande kommuner 6ver offentliga utredningar

Grunduppdragets genomforande

Overférmyndarndamndens fraimsta uppdrag dr att genom tillsyn motverka rattsférluster for

personer som inte sjilva kan tillvarata sina rattigheter. | Sverige har Overférmyndare tillsyn





















kommunala
forvaltarenheterna

mojliggdra lika villkor vid de bada kommunala
férvaltarenheterna for att ta emot bade
férvaltarskap och godmanskap.

Matt:

- Okat antal férvaltare vid kommunala
forvaltarenheterna

-samtliga bedémda drenden tas 6ver fran
Overférmyndarenheten till férvaltarenheten
-Att 6ka antalet drenden som dverflyttas fran
forvaltarenheterna till ideella staliféretradare.
-Att férvaltarenheterna tar emot bade
forvaltarskap och godmanskap.

Aktivitet:

-Oversyn av befintliga avtal fér att sdkerstilla
ett vdlfungerande flode av drenden.
-Fortydligande av implementering av lagstdd
"sarskilda skal dar Overférmyndaren gor
beddmning dver de drenden som tas dver av
Fdrvaltarenheterna.

- Fortsatt [6pande uppféljning och dialog
mellan ansvariga chefer vid de kommunala
férvaltarenheterna.

Malomrade 3
Digitalisering och
informationsforvaltn
ing

“Digital huvudakt”
och digitalt forst

Mal: Digitala arkivsdkrade dokument enligt
dokumenthanteringsplanen.

Matt:

- Okat antal digitalt arkivsdkrade dokument
enligt dokumenthanteringsplanen.

- Minskat antal inkommande handlingar som
behdver skannas manuellt.

- Antal e-tjanster i drift.

Aktivitet:

-Revidera dokumenthanteringsplanen
-Samverka med Warnaférvaltningen samt DolT
inom Umed kommun.

Mal: Okad Anvindning av digitala
kommunikationsvagar (antal sdkra
meddelanden, saker e-post, inférande av Mina
meddelanden)

Matt:
-Oka anvéndningen fér inkommande och
utgaende digitala handlingar.

Aktivitet:
-Inférande av digital signering.
-Utbkade e-tjdnster via Warnaforvaltningen

Statistikuppféljning,
enkater och
rapporter fran
verksamheten.

Manadsvis
rapportering
till némnden,
arsvis
sammanstall
ning

Enhetschef




Plan for inriktningsmal och program

Umead kommunfullmaktige har inte riktat nagra inriktningsmal och programataganden till

Overférmyndarndmnden i Umedregionen



Tillaggsuppdrag fran kommunfullmiktige

Umea kommunfullmaktige har genom tillaggsuppdrag 2025:1 gett samtliga namnder i
uppdrag att analysera vilka konsekvenser forandrade demografiska forutsattningar far for
verksamheten och fér de kommungemensamma férsérjningsprocesser som nyttjas.
Niamnderna ska dven redovisa hur konsekvenserna kan hanteras pa kort och lang sikt for att

sakerstalla att kommunen inte atar sig kostnader som inte kan baras over tid.

Overférmyndarniamnden beslutade den 16 september 2026 att dverlimna sin analys och
konsekvensbeskrivning till kommunstyrelsen. Analysen visar att en 6kande andel dldre kan
leda till ett 6kat behov av stéllféretradarskap och darmed hogre kostnader fér verksamheten.
Samtidigt bedoms fortsatt digitalisering och utveckling av IT-st6d kunna bidra till
effektiviseringar. Namnden bedémer att de demografiska férandringarna sannolikt kommer

att paverka verksamheten, men att konsekvensernas omfattning ar osaker















Kompetensforsorjningsplan

Rekryteringsmarknaden inom éverformyndaromradet ar begransad och det ar ofta svart att
rekrytera medarbetare med ratt kompetens. Under perioden 20272031 prioriteras darfor ett
starkt behalla-perspektiv genom systematiskt arbetsmiljoarbete, kompetensutveckling och

attraktiva forutsattningar fér medarbetarna.

Samtidigt férvantas arbetsbelastningen 6ka till foljd av den nya lagstiftningen, med uttkade
krav pa kommunicering, dokumentation, utredning och tillsyn. For att uppratthalla rattssiaker
handlaggning, god kvalitet och rimliga handlaggningstider bedéms verksamheten behéva

forstarkas successivt under planperioden.

Nuvarande bemanning bedéms vara dimensionerad utifran tidigare forutsattningar och det ar
osdkert om den bemanningen motsvarar den faktiska arbetsmangden. Redan i nuldget finns
indikatorer pa att arbetsmangden 6kar till foljd av ny lagstiftning och 6kade krav pa
handldggning och kommunikation. Om de 6kade arbetsvolymer som foljer av den nya
lagstiftningen kvarstar och forstarks éver tid beddms verksamheten behdva utékas med cirka
0,5-1 arsarbetare per ar under planperioden, motsvarande totalt 2-4 arsarbetare fram till
2031. Behovet kommer att féljas upp och preciseras utifran lagstiftningens faktiska

konsekvenser, darendeutveckling och krav pa serviceniva och rattssakerhet.



Styrning och uppfdljning av externa utforare

Inom Overférmyndarndmnden i Umedregionen finns olika villkor avseende upphandling och

anvandning av externa aktorer.

Ornskéldsviks kommun har en verenskommelse inom kommunen att via direktupphandling
anvinda privata utférare fér god mans- och férvaltaruppdrag fér Overférmyndarndmndens
verksamhetsomrade. Detta har skett under ca 10 &rs tid inom Ornskéldsviks kommun, det vill
sdga att det har skett dven fore 2019 da Ornskoéldsvik ingick i nuvarande regiondvergripande
samarbete. Upphandlingen sker i samrad med chef inom Ornskéldsviks kommun, denne chef

ar budgetansvarig och tillika chef ver férvaltarverksamheten i Ornskéldsviks kommun.

Inom samverkansomradet pagar dven ett arbete med att se 6ver ndmndens reglemente for
att skapa forutsattningar for ett mer enhetligt arbetsséatt avseende anvdndning av externa
professionella stallféretradare. For att en sadan forandring ska kunna genomforas kravs dock
samsyn mellan samverkanskommunerna. | dagsldget saknas jakande stallningstagande fran
Ornskéldsviks kommun, vilket innebér att arbetet dnnu inte kan slutféras och att mojligheten

att upphandla privata aktoérer inom hela verksamhetsomradet darmed inte kan realiseras.

Granskning och tillsyn av gode méan och férvaltare via extern utférare sker pa samma satt som

for ideella gode man och férvaltare
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e Ekodesignforordningen for hallbara produkter
e European Affordable Housing Plan | Housing
e EU Anti-Poverty Strategy - Employment, Social Affairs and Inclusion

e Circular Economy Act véntas bli gdllande under 2026.

Omfattning och avgransning

Policyn omfattar Umea kommunkoncern. Den kommunala koncernen bestar av
kommunfullméaktige, kommunstyrelse, kommunens namnder och férvaltningar samt

heldgda kommunagda bolag.

| deldgda bolag och andra associationsformer verkar kommunen for att policyns principer

och férhallningssatt ska tillampas.

Begrepp och definitioner

Avyttra Nar nagot lamnar verksamheten for att det inte langre behovs eller
inte langre kan anvandas. Avyttring kan bland annat géras genom
forsaljning, donnation (speciella regler galler offentlig aktorer) eller

som avfall.

Bevara Att valj att inte byta ut nagot for att anvanda det pa samma plats

med samma syfte.

Cirkular ekonomi Ett kretsloppstank for att minimera anvdandandet av resurser.
Energiatervinna Att anvand avfall for att producera energi.
Livslangd Den tid ett material eller produkt ar funktionell.

Materialatervinning  Definerias i miljobalken (15 kap 6 §) som upparbetning av avfall till
nya amnen eller foremal som inte ska anvdandas som brénsle eller

fylinadsmaterial. Se dven definition”Atervinning” nedan.
Aterbruka Att ateranvanda redan producerade material eller produkter.

Atertagssystem Leverantérer och tillverkare som systematiskt tar tillbaka sina egna
produkter efter anvandning med syfte att aterbruka eller atervinna

dessa.

Atervinna Innebér att ett material eller en produkt tas om hand efter
anvandning for att anvdandas igen med annat syfte dn det

ursprungliga. Anvands har som ett bredare begrepp dn det som
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GIF — Overférmyndare

Initiativet ska gora det mojligt for overférmyndarverksamheter att hdmta uppgifter
digitalt fran externa uppgiftslamnare via plattformen Gemensam
informationsforsorjning (GIF). Det ska ge snabbare och sédkrare handlaggning samt
battre underlag for tillsyn och beslut om arvoden.

Omrade: Grundlaggande forutsattningar

Steg i processen: Erbjudande och anslutning

Tidsplan: Svarstid fran 2 november till 31 december 2026. Utvecklingsarbetet
planeras genomfdéras under 2027-2028.

Lanseringsseminarium

Ta reda pa mer om intiativet pa seminariet 17 november. Vi presenterar nyttorna for
dverformyndarverksamheten och hur arbetet kommer att genomféras. Seminariet ar
kostnadsfritt men kraver anmalan.

17 november: Lanseringsseminarium — GIF Overférmyndare

Om initiativet

For att utova tillsyn av stallféretradare och fatta korrekt beslut om arvoden behdver
overférmyndarverksamheten uppgifter om huvudmans inkomster, tillgangar och
ersattningar. | dag hdmtas uppgifterna till stor del in genom fysisk post och annan
manuell hantering.

GIF — Overférmyndare &r ett skalningsinitiativ som bygger vidare pa den
gemensamma GlF-plattform som utvecklas for GIF — Ekonomiskt bistdnd. Genom att
ateranvanda teknik, logik och arbetssatt kan relevanta uppgifter fran palitliga kéllor
goras tillgdngliga direkt i dverfdrmyndarnas verksamhetssystem.

Det gér att ateranvanda teknik, logik och arbetsatt sa kan relevanta uppgifter fran
palitliga kallor, gors tillgédngliga direkt i dverférmyndarnas verksamhetssystem.

| en forsta version omfattar initiativet digital tillgang till relevanta uppgifter fran

o Skatteverket

o Forsakringskassan

o Arbetsfodrmedlingen
« CSN

« Migrationsverket

» Transportstyrelsen

¢ Pensionsmyndigheten.
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Se Gver avtal mellan
overférmyndarndmnden och
milj6-och hélsoskyddsnamnden

Forslag pa ekonomi mellan
namnderna ar

klar. Avtalsgenomgang behdver
gbras. Vi behover dven titta dver
kostnader, privata kontra
anstallda stallforetradare.

Se dver alla samverkansavtal
med respektive samarbetspart
sa att de gdr i takt med
namndens reglemente samt
sinsemellan. Avser avtal med
Ornskéldsviks kommun,
kranskommunerna samt med
Umed kommuns
stallfoéretradarenhet — tas
samliat.

2026-05 Lokalfragan Fortsatta dialogen med
fastighetsférvaltningen. En
forteckning dver vara skal till
utékning av lokaler ska géras
fore sommaren. Ordf har inlett
dialog med Tekniska namnden.

2026-01-22 |Innovation/Al, Kontakt med bland annat SKR.

omvarldsbevakning Aterrapport till nimnden ht
2026.

2026-01-22 |amstalldhetsanalys, bjuda in for Jamstalldhetsrepresentant varit

presentation, inbjuden till presidiet i maj.

2026-04-13 |Upphandlingsunderlag privata En punkt till kommande

utforare. presidiemoten.

2026-04-21 [Krisberedskap fér namnden och  |En punkt till kommande

forvaltningen presidiemote

2026-04-21 |Rutin for En punkt till kommande

polisanmalan, information till presidiemote
namnden
2026-04-21 |Aterrapport pa drenden dar En punkt till kommande

namnden haft dialog om att

eventuellt bor polisanmalan ske.

presidiemote.




