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189/26 Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030 - KS-2025/00756-47 Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030 : Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030

lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-08

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2025/00756

Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-
2030

Forslag till beslut
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar

att presenterat planeringsdirektiv fran Socialdemokraterna och Miljopartiet
inklusive att-satser och bilagor &r inlamnat for fortsatt drendegang
enligt beskrivning.

att-satser kompletteras nar forslaget ar presenterat.

Arendebeskrivning

Arendeging

Vid naringslivs- och arbetsutskottets sammantrade 19 maj 2026 lagger
Socialdemokraterna fram det med Miljépartiet gemensamma
budgetforslaget samt bilaga 1 — Investeringsbudget 2027 samt plan 2028
2030 och bilaga 2 - Mark- och exploateringsbudget 2027 och plan 2028
2030.

Vid naringslivs- och arbetsutskottets sammantrade 26 maj 2026 lagger
ovriga partier i utskottet sina budgetforslag.

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2 juni 2026 lagger 6vriga partier i
kommunstyrelsen sina budgetforslag. Samtliga partier i
kommunfullmaktige har mdéjlighet att skriftligt anmala in sitt budgetforslag
till kommunstyrelsens mote 2 juni.

Kommunfullmiktige 15 juni 2026 (debatt och beslut) Arendet kompletteras
efter kommunstyrelsens sammantrade 2 juni 2026 med
kommunfullmaktiges presidiums forslag till beslut och handlingar:

att faststalla kommunrevisionens budget for 2027

att faststalla budget for lekmannarevisionen 2027

att faststalla kommunfullméaktiges arshjul.



189/26 Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030 -

KS-2025/00756-47 Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030 : Planeringsdirektiv och budget 2027 samt plan 2028-2030

Beslutsunderlag

Beredningsansvariga

Beslutet ska skickas till

Fornamn, Efternamn
Befattning

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2025/00756

Lena Gustafsson
ekonomidirektor
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lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-05

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2026/00467

Ombud for Umea kommun till arsstamma 2026 -
Inera AB

Forslag till beslut
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar

att ge fullmakt till Teresa Hansson, controller, SKR Foretag att foretrada
Umed kommun vid arsstamman 10 juni 2026.

Arendebeskrivning

Ineras arsstamma halls digitalt den 10 juni 2026 klockan 10.00-11.00.
Ineras arsstimma foregas av Ineras dgarrad som genomfdrdes den 27 april
2026. Agarradet faststiller dgardirektiv, styrelse, verksamhetsinriktning och
rambudget infor bolagsstamman den 10 juni 2026. Observera att dgarna i
aktiedgaravtalet forbundit sig att pa bolagstimman rosta i enlighet med de
beslut och val som sker vid dgarradet. Det ar darmed vid dgarradet som
agarna i forsta hand utdvar agarstyrningen éver Inera.

Deltagande vid arsstamman genomférs med férdel genom ombud. Teresa
Hansson, controller, SKR Féretag, kan foretrdda er vid arsstamman om sa
Onskas.

Anmalan till arsstimman, som agarrepresentant eller via annan aktiedgare
som kan foretrada er, sker via anmalningsformular. Sista anmalningsdag ar
den 27 maj. Handlingar till arsstamman finns publicerade pa inera.se.

Beslutsunderlag
Kallelse till arsstamma i Inera AB

Beredningsansvariga
Tomas Jakobsson

Beslutet ska skickas till
Tomas Jakobsson for att anméala Umea kommuns deltagande via ombud.
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2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2026/00467

Elin Pietroni Tomas Jakobsson
stadsdirektor kommunsekreterare



194/26 Ombud for Umed kommun till &rsstamma 2026 - Inera AB

0.
n I n e rq DATUM 2026-04-29

Till

Kommunstyrelsens ordf.
Kommundirektor (el. motsv.)
Regionstyrelsens ordf.
Regiondirektor (el. motsv.)
SKR Féretag AB

Fér kdinnedom
Styrelsen for Inera AB

Kallelse till arsstamma i Inera AB

Ineras arsstamma halls digitalt den 10 juni 2026 klockan 10.00-11.00.

Ineras arsstamma féregds av Ineras dgarrad som genomférdes den 27 april 2026. Agarradet
faststaller agardirektiv, styrelse, verksamhetsinriktning och rambudget infér bolagsstamman den
10 juni 2026. Observera att agarna i aktiedgaravtalet forbundit sig att pa bolagstamman roésta i
enlighet med de beslut och val som sker vid dgarradet. Det &r darmed vid dgarradet som agarna i
forsta hand utdvar agarstyrningen over Inera.

Deltagande vid arsstamman genomférs med fordel genom ombud. Teresa Hansson, controller,
SKR Foretag, kan foretrada er vid arsstdmman om sa 6nskas.

Anmalan till arsstamman, som agarrepresentant eller via annan aktiedgare som kan foretrada er,
sker via detta anmalningsformular. Sista anmalningsdag ar den 27 maj. Handlingar till

arsstamman finns publicerade pa inera.se.

Praktisk information

Arsstamman sker digitalt och réstningen sker genom verktyget VotelT. Anmaélda representanter
far ett mejl med instruktioner om hur réstningen gar till samt lank till motet. Samtliga handlingar
publiceras pa inera.se och i VotelT. For att en deltagare ska vara en giltig dgarrepresentant
behdvs protokollsutdrag med beslut eller av firmatecknaren digitalt signerad anmalan. En annan
aktiedgare kan foretrada er pa arsstamman och da behovs protokollsutdrag med beslut eller att

firmatecknaren digitalt signerar uppgifterna i anmalan, se information i anmalningsformularet.

Med vanliga halsningar

Andreas Svahn Patrik Sundstrom
Styrelseordférande Inera Vd Inera

1(2)
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0.
n I n e rq DATUM 2026-04-29

Dagordning arsstamma 10 juni 2026

Arende;

1. Stéamman 6ppnas

2. Val av ordférande vid stamman

3. Upprattande och godkannande av réstlangd

4. Val av sekreterare och en eller tva justerare

5. Prévning av om stamman blivit behdrigen sammankallad
6. Godkannande av forslag till dagordning for stamman

7. Framlaggande av arsredovisning, revisionsberattelse och lekmannarevisorernas
granskningsrapport for perioden 1 januari 2025 - 31 december 2025

Beslut:
a. om faststallelse av resultatrakningen och balansrakningen,

b. om dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust enligt den faststallda
balansrakningen,

c. om ansvarsfrihet at styrelseledamoterna och verkstéllande direktor.

8. Bestammande av antalet styrelseledamoéter samt i forekommande fall, revisorer,
lekmannarevisorer och ersattare

9. Faststallande av arvoden &t styrelsen och i forekommande fall fér revisorer

10. Val av styrelseledam&ter samt i forekommande fall revisorer, lekmannarevisorer och
ersdttare

11. Val av styrelseordférande
12. Faststallande av verksamhetsinriktning med strategiska mal samt rambudget

13. a. Faststallande av agardirektiv for Inera AB

b. Faststdllande av dgaréverenskommelse - dgarnas samverkan genom Inera
14. Ovriga fragor

15. Stamman avslutas

2(2)



§ 76 - IOP samverkansplattform fér social inkludering i Umeé - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umea

lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-11

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2025/00667

Rattelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, §
76 - I0OP samverkansplattform for social inkludering
i Umead

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens naringslivs- och arbetsutskott beslutar

att ratta att-satserna 3, 4 och 5 fran KS beslut §76, 2026 enligt féljande:

3. attingaien dverenskommelse mellan Umed kommun och Vén i
Umea for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt bifogat avtal.
Umea kommuns ekonomiska insats uppgar till: 1 687 050 fér 2026,
2 603 541 for 2027 och 2 703 968 for 2028 (upprdkning enligt PVK,
se avtal).

4. attingdien dverenskommelse mellan Umed kommun och Umea
Pastorat for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt bifogat avtal.
Umea kommuns ekonomiska insats uppgar till: 672 000 for 2026, 1
037 065 for 2027 och 1 077 067 for 2028 (upprakning enligt PVK, se
avtal).

5. attingdien overenskommelse mellan Umea kommun och
Pingstkyrkan i Umea for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt
bifogat avtal. Umea kommuns ekonomiska insats uppgar till:

672 000 for 2026, 1 037 065 for 2027 och 1 077 067 foér 2028
(upprakning enligt PVK, se avtal).

Arendebeskrivning

| kommunstyrelsens beslut om IOP samverkansplattform for social
inkludering samt IOP-avtal med Van i Umea, Umea Pastorat och Pingst
Umea hénvisas i att-satserna 3, 4 och 5 till de bifogade avtalen dar
budgeten for perioden 2026—-2028 redovisas korrekt i detalj. Daremot
angavs i att-satserna enbart Umea kommuns insats for ar 2028, som insats
for hela perioden. | forslag till beslut ovan anges kommunens insats for
vardera ar 2026, 2027 och 2028 som avtalen géller.

Beslutsunderlag
KS beslut §76, 2026-04-14
IOP samverkansplattform for social inkludering — Van i Umea



§ 76 - IOP samverkansplattform fér social inkludering i Umeé - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umea

2av?2

Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2025/00667

IOP samverkansplattform for social inkludering — Umea pastorat
IOP samverkansplattform for social inkludering — Pingstkyrkan i Umea

Beredningsansvariga
Annika Dalén, utvecklingsstrateg

Beslutet ska skickas till
Ledningskoordinator

Foérnamn, Efternamn Annika Dalén
Befattning Utvecklingsstrateg
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Sidalav5s

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2026-04-14
§76

Diarienr: KS-2025/00667

IOP samverkansplattform for social inkludering
samt IOP-avtal med Vdn i Umeda, Umea Pastorat
och Pingst Umea

Beslut
Kommunstyrelsen beslutar

1. attinrdtta en samverkansplattform for social inkludering enligt
beskrivning i bifogade avtal

2. att avsluta den tillfdlliga forlangningen av idéburet offentligt
partnerskap (I0P) mellan Umea kommun och foreningen Van i Umea
1 maj - 30 juni 2026 (KS-2025-00898)

3. attinga i en 6verenskommelse mellan Umea kommun och Van i
Umea for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt bifogat avtal.
Umea kommuns ekonomiska insats for hela perioden uppgar till
2 703 968 kr

4. attingdien 6verenskommelse mellan Umeda kommun och Umea
Pastorat for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt bifogat avtal.
Umea kommuns ekonomiska insats fér hela perioden uppgar till
1077 067 kr

5. attingaien dverenskommelse mellan Umea kommun och
Pingstkyrkan i Umea for perioden 2026-05-01 — 2028-12-31 enligt
bifogat avtal. Umea kommuns ekonomiska insats for hela perioden
uppgar till 1 077 067 kr.

Reservation

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida2 av5

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2026-04-14

Anders Agren (M) och Lena Andersson (M) reserverar sig mot beslutet till
forman for egna yrkanden.

Lars Forsgren (SD) reserverar sig mot beslutet till forman for egna
yrkanden.

Arendebeskrivning

Den foreslagna samverkansplattformen for social inkludering syftar till att
starka social hallbarhet genom samordnade, forebyggande och
inkluderande insatser, och bestar av idéburet offentligt partnerskap (10P)
med Umea kommun tillsammans med ett antal civilsamhallesaktorer.

En samverkan for social inkludering behover hantera flera
sammanhangande samhallsproblem som ingen aktor kan I6sa ensam
inom sitt grunduppdrag. Problemen rér bade individers livsvillkor och
samhallets formaga att n3, stddja och inkludera manniskor pa ett
likvardigt satt.

Plattformen fungerar som ett gemensamt nav for samverkan, dar
parterna samlar resurser, erfarenheter och kompetenser for att minska
utanforskap, fraimja delaktighet och skapa positiva sammanhang for
manniskor i Umea. Arbetet bygger pa langsiktighet, gemensamt ansvar
och ett helhetsperspektiv pa sociala utmaningar.

Varje enskild part inom plattformen tecknar formellt ett enskilt IOP-avtal
med Umea kommun men utgor samtidigt en del av den gemensamma
plattformen och dess samlade inriktning.

Parterna i samverkansplattformen har i en gemensam process identifierat
foljande problem och tillhérande effektmal for detta 10P:

Identifierade problem Overgripande effektmal

Segregation och socialt utanférskap | Okad social inkludering, delaktighet
och inflytande
Tillitsglapp mellan samhéllets stéd | Okad tillit mellan invanare och

och invanare offentliga institutioner
Brist pa samordning och Battre samordnade insatser i
langsiktighet i insatser samhallet

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida3 av5s

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2026-04-14

| de bifogade foreslagna avtalen finns utforligare beskrivningar av
problem och effektmal, samt den verksamhet som respektive aktor
amnar bedriva inom ramen for den foreslagna samverkansplattformen.

De civilsamhallesaktorer som foreslas inga i samverkansplattformen i
detta skede ar Van i Umea, Umead Pastorat samt Pingstkyrkan i Umea.
Dessa tre aktorer har samtliga IOP-avtal med Umea kommun idag (KS-
2023/00433 samt KS-2022/00192) som gar ut i april 2026 respektive juni
2026.

Beslutsunderlag

IOP samverkansplattform for social inkludering — Van i Ume3d

IOP samverkansplattform for social inkludering — Umea pastorat

IOP samverkansplattform for social inkludering — Pingstkyrkan i Umea
Tillfallig forlangning av IOP Van i Umea

Beredningsansvariga
Mikael Brandstrom, utvecklingsdirektor
Annika Dalén, utvecklingsstrateg

Naringslivs- och arbetsutskottets beslutsordning

Yrkanden

Hans Lindberg (S) och Mattias Larsson (C) — Bifall till tjansteskrivelsens
forslag.

Anders Agren (M) och Lena Andersson (M) deltar inte i beslutet —
aterkommer i kommunstyrelsen.

Propositionsordning som godkanns
Bifall mot avslag till tjdnsteskrivelsens forslag. Ordféranden finner att
utskottet beslutar enligt tjansteskrivelsens forslag.

Sarskilt uttalande
Anders Agren (M) och Lena Andersson (M) deltar inte i beslutet —
aterkommer i kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsens beslutsordning
Yrkanden

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida4 av5

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2026-04-14

Hans Lindberg (S), Bore Skold (V), Mattias Larsson (C), Veronica Kerr
(KD) och Mariam Salem (MP) — Bifall till ndringslivs- och arbetsutskottets
forslag.

Anders Agren (M) och Maria Lindvall (-)(L) — Att i férsta hand
aterremittera drendet. Det behovs ett omtag i hur Umed kommun
hanterar den mangd IOP-avtal som tecknas, bl.a. sa att inte foreningar
och organisationer kan teckna saval IOP som erhalla féreningsstod.
Foreningsbyran bor vara den sammanhallande lanken i detta och bereda
samtliga forslag till IOP som ska tecknas av Umea kommun, oavsett vilken
namnd eller styrelse som sedan fattar beslut. Att i andra hand, om
aterremissen faller, avsla forslaget i alla dess delar.

Lars Forsgren (SD) — Bifall att-sats 2, avslag till att-satserna 1 och 3 samt
aterremiss av att-satserna 4 och 5 med féljande motivering: Att omarbeta
avtalet med Pingstkyrkan samt Svenska kyrkan sa att
samverkansplattformen och bakgrundsférutsattningarna avpolitiseras.
Samt att det tydliggors att kommunalt stod och skattemedel inte
medvetet och uppsdkande skall ga till illegala utlanningar, utan att
motparterna for den skull skall behova utféra myndighetsutovning. Samt
att indikatorerna i bilaga 1 ar med men tydliggors vara vagledande och ett
verktyg for uppfoéljning, inte harda krav.

Asa Backstrom (-)(V) — Bifall till att-satserna 1-4 och avslag till att-sats 5

Propositionsordning som godkanns
Avslag mot bifall till Anders Agrens (M) aterremissyrkande. Ordféranden
finner att kommunstyrelsen beslutar att avsla aterremissyrkandet.

Avslag mot bifall till Lars Forsgrens (SD) aterremissyrkande. Ordféranden
finner att kommunstyrelsen beslutar att avsla aterremissyrkandet.

Bifall till naringslivs- och arbetsutskottets forslag mot avslag till
naringslivs- och arbetsutskottets forslag mot Asa Backstroms (-)(V) forslag
mot Lars Forsgrens (SD) férslag. Ordféranden finner att kommunstyrelsen
beslutar att bifalla naringslivs- och arbetsutskottets forslag.

Reservation

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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Sida5av5

Umed kommun Protokollsutdrag
Kommunstyrelsen 2026-04-14

Anders Agren (M) och Lena Andersson (M) reserverar sig mot beslutet till
forman for egna yrkanden.

Lars Forsgren (SD) reserverar sig mot beslutet till forman for egna
yrkanden.

Beslutet ska skickas till
Styrning och samordning, Umea kommun

Justerares sign: Utdraget bestyrks:
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UMEA
IKOMMUN

Dokumentansvarig: Dokumentdatum:
Annika Dalén, Strategisk utveckling 2026-02-20
Godkand av: Reviderad:

Kommunstyrelsen, 2026-04-XX, §XX

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan
Umea kommun och Pingstkyrkan i Umea — Samverkansplattform
for social inkludering

Parter

Umea kommun

Adress: Storgatan 31 A, 901 84 Umead
Org.nr: 212000-2627

Kontaktperson: Vanja Ostman vanja.ostman@umea.se

Pingstkyrkan i Umea

Adress: Kungsgatan 85 905 30 Umea
Org.nr: 8940000345

Kontaktperson: Linda Arctaedius linda.arctaedius@pingstumea.se

Idéburet offentligt partnerskap

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) &r en 6verenskommelse om samverkan mellan
offentlig och idéburen sektor i syfte att uppna ett visst allmannyttigt samhalleligt mal®. Ett
IOP maste vara férenligt med upphandlings- och statsstodsreglerna, vilket innebar att en
overenskommelse om ett IOP inte far utgora en otillaten direktupphandling eller ett otillatet
statsstod. Samverkan mellan offentlig och idéburen sektor handlar om att tillsammans I6sa
ett samhallsproblem, genom att gemensamt dela och bidra med erfarenheter och kunskap.

De krav som stalls pa IOP kan sammanfattas enligt féljande:

- Partnerskapet ska bygga pa ett gemensamt samverkansbehov dar bada parter har ett

gemensamt engagemang och ansvar for att uppna det gemensamt formulerade

1 Upphandlingsmyndigheten januari 2024 Idéburet offentligt partnerskap (IOP) maste vara férenligt med upphandlings- och
statsstddsreglerna | Upphandlingsmyndigheten

1 (15)
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malet. Det ska rada en 6msesidig samverkansrelation som bygger pa tillit med syftet
att uppna ett visst samhalleligt mal, och inte pa ett kommersiellt avtal.

- Malet eller mdlen som ska uppnas ska vara allmdnnyttiga, och en utgangspunkt ar att
det inte ska finnas nagra fardiga I6sningar eller tjanster som kan kopas.

- Samtliga involverade parter ska bidra med resurser till verksamheten. Det behéver
inte handla om pengar utan den idéburna parten kan exempelvis bidra med ideellt

arbete och den offentliga parten med lokaler eller administrativa resurser.

Samverkansplattform for social inkludering

Samverkansplattform for social inkludering ar ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) som
bestar av Umea kommun tillsammans med ett antal civilsamhallesaktorer. Plattformen syftar

till att stérka social hallbarhet genom samordnade, férebyggande och inkluderande insatser.

En samverkan for social inkludering behéver hantera flera sammanhangande
samhallsproblem som ingen aktor kan I6sa ensam inom sitt grunduppdrag. Problemen ror
bade individers livsvillkor och samhéllets formaga att na, stédja och inkludera manniskor pa
ett likvardigt satt.

Plattformen fungerar som ett gemensamt nav for samverkan, dar parterna samlar resurser,
erfarenheter och kompetenser for att minska utanforskap, framja delaktighet och skapa
positiva sammanhang for manniskor i Umea. Arbetet bygger pa langsiktighet, gemensamt

ansvar och ett helhetsperspektiv pa sociala utmaningar.

Nar begreppet Samverkansplattform fér social inkludering anvands i detta IOP avses hela
denna samverkansstruktur. Detta |OP-avtal tecknas formellt mellan Umea kommun och
respektive enskild part inom plattformen, men utgdr samtidigt en del av den gemensamma

plattformen och dess samlade inriktning.

Grundlaggande forutsattningar och samhallsutmaningar

Foljande samhallsutmaningar ar grundlaggande for de problem och orsaker som

samverkansplattformen vill hantera:

e Segregation, strukturell diskriminering och rasism ar nagra grundldggande orsaker till
utanforskap

e Ett ofta storre fokus pa individers brister an samhallets bristande inkludering och
formaga att mota behov
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e Brist pa forstaelse for att Iag tillit fran medborgare kan ha legitima orsaker kopplade
till hur myndigheter och system faktiskt fungerar i praktiken, och paverkas av
myndigheters tillit till medborgare

Det finns dven ett antal mojliggérande forutsattningar som behovs for att hantera de
samhallsutmaningar och problem som listas ovan:

e Volontarskap och delaktighet med bred representation fran befolkningen

e God samverkan mellan civilsamhallet, myndigheter och naringsliv

e Kunskap och medvetenhet om ovanstdende utmaningar och om verkningsfulla
atgarder

Parter

Umea kommun

Umea kommuns utveckling och tillvaxt ska ske med social, ekologisk, ekonomisk och
kulturell hallbarhet med visionen om 200 000 medborgare 2050. Det av kommunfullmaktige
antagna programmet for social hallbarhets syfte ar att uppna kommunens ambitioner att
motverka 6kade skillnader mellan medborgarna genom att bygga kommunen och
verksamheterna sa jamlikt och jamstéallt som mojligt och aktivt arbeta for att skapa goda
livsvillkor for alla. Enligt programmet ska Umea véxa hallbart utan nagra utsatta omraden
och skapa foérutsattningar for kvinnor och man att ha samma makt att forma samhallet saval

som sina egna liv.

Umea har ett rikt och engagerat féreningsliv fyllt av eldsjdlar som bidrar till ett brett utbud
av aktiviteter och sammanhang. Civilsamhallet bidrar starkt till Umeas utveckling. Dess
omfattning och mangfald medverkar till att halla Umea samman, medborgerligt

engagemang, 6kad livskvalitet och gér Umea till en bra plats att bo och leva pa.

Genom meningsfulla fritidsaktiviteter, starka foreningar och 6ppna motesplatser bidrar vi till
att manniskor kommer samman och traffas i nya konstellationer och pa detta satt starks

gemenskap, demokrati och delaktighet.

Samverkan mellan olika aktorer ar darfor av central vikt for att starka det civila samhallet.

Umed kommun ska i sina verksamheter aktivt séka samverkan med civilsamhallet?.

2 Ume& kommuns strategiska plan fér 2016 - 2028
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Pingstkyrkan i Umea

Pingstkyrkan i Umea ar en folkrorelsebaserad férsamling och en del av Pingstrorelsen i
Sverige, med stark lokal forankring och en lang tradition av att bidra till social
sammanhallning i staden. Férsamlingen som har cirka 1 100 medlemmar varav ett 15-tal
anstallda, engagerar arligen omkring 300 volontédrer i verksamheter som rér barn,

ungdomar, familjer och vuxna samt aldre.

Sedan 1925 har kyrkan varit en aktiv del av stadens sociala och kulturella liv och verkar
utifran den kristna viardegrunden som betonar allas lika varde, integritet och ménniskans
okrankbara vardighet. Kyrkans vision; ”Ett férvandlat liv — En forvandlad varld” handlar om
att bidra till ett integrerande och varmt samhalle dar manniskor finner hopp, tro och

gemenskap.

Forsamlingens arbete praglas av ett relationsbaserat och inkluderande forhallningssatt.
Genom 6ppna offentliga samlingar, motesplatser, stodverksamhet, laxhjalp, foraldrastod,
integrationsaktiviteter och socialt inriktad verksamhet nar Pingstkyrkan grupper som ofta

har Iag tillit till offentliga institutioner.

Forsamlingen samarbetar med Umea folkhogskola, LP-verksamheten, Sport for life, PMU
Second Hand och flera natverk inom civilsamhallet sdésom Umea Kristna rad och
studieforbundet Bilda. Dessa samarbeten bidrar till breddade kontaktytor och tillgangliga

vagar vidare till gemenskap, utbildning, arbetstraning och socialt stéd.

Genom en kombination av professionell kompetens, langsiktig relationsbyggande narvaro
och ett omfattande ideellt engagemang bidrar Pingstkyrkan till att starka integration,

delaktighet, social inkludering och tillit i Umea.

Syfte och malsattning

Syftet med detta IOP inom ramen for en samverkansplattform for social inkludering ar att
utifran en gemensam grund och forstaelse for samhallsutmaningar och paverkan pa
individen, samverka och nyttja mojligheter och kapacitet hos kommunen och civilsamhallets
aktorer. Samverkan ska ta tillvara aktorers olika férmagor och arbeten, dar olika insatser

samlat leder till gemensamma effektmal.

Identifierade problem och effektmal

Parterna i samverkansplattformen har i en gemensam process identifierat foljande problem

och tillhorande effektmal for detta I0OP:
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Identifierade problem

1. Segregation och socialt utanférskap

Socialt utanfoérskap drivs i hog grad av
segregation, ojamlik tillgang till
samhallsresurser samt diskriminering.
Bristande integration begransar manniskors
faktiska maojligheter till inflytande,
delaktighet och inkludering, oavsett
individuella férutsattningar. Ofrivillig
ensamhet paverkar den psykiska halsan och
forsvarar mojligheten att vara delaktig i
samhallslivet. Problemet berér manga
grupper och kan inte I6sas genom enbart
individuella eller myndighetsbaserade

insatser.

Overgripande effektmal ‘
1. Okad social inkludering, delaktighet
och inflytande

Fler manniskor som i dag riskerar eller lever
i utanforskap deltar i sociala, demokratiska
och samhalleliga sammanhang pa jamlika
villkor. Segregation motverkas genom
inkluderande métesplatser och
sammanhang som bygger broar mellan
manniskor, omraden och samhallsaktorer.
Samordnade stodinsatser och inkluderande
strukturer skapar hallbara vagar till arbete,
studier och férsorjning, samtidigt som
skillnader i tillgang till stod och bemé&tande

minskar.

2. Tillitsglapp mellan samhallets stdod och

invanare

Bristande tillit till och fran myndigheter &r
ofta en féljd av upplevd eller faktisk ojamlik
behandling, otillgangliga system och
maktbalans. Detta férsvarar mojligheten att
ta del av det offentliga samhallets stdd och

bidrar till att forstarka utanforskap.

2. Okad tillit mellan invanare och

offentliga institutioner

Tilliten till och fran myndigheter och
offentliga system starks genom forbattrat
bemdtande, 6kad tillganglighet och
samverkan som tar sin utgangspunkt i
manniskors faktiska erfarenheter och

behov.

3. Brist pa samordning och langsiktighet i

insatser

Vagar till arbete, studier och sjalvstandighet
praglas av fragmenterade insatser och
svaga lankar mellan civilsamhalle och
offentliga aktorer. Bristande samordning
och langsiktiga losningar riskerar leda till att
inte individers potential och samhalleliga

resurser tas tillvara.

3. Battre samordnade insatser i samhallet

Civilsamhallet och offentliga aktorer arbetar
mer sammanhallet, vilket minskar glapp
mellan insatser och leder till effektivare
resursanvandning och battre langsiktiga

resultat.
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Verksamhet

Pingstkyrkan vill bedriva individorienterat, lagtroskel och relationsbaserat stod sarskilt riktat

till familjer och enskilda som lever segregerat samt unga och vuxna i forhojd utsatthet.

Arbetet sker i nara samverkan med LP-verksamheten, Umea folkhogskola, Sport for life
(PMU Second Hand) samt kommunala funktioner som Arbetsmarknad och Integration och

Arena for provning.
Syftet med verksamheten ar att:

o Tidigt identifiera och stodja barn, unga och vuxna i utsatta livssituationer.
e Starka skyddsfaktorer, delaktighet och tillit.

e Skapa vagar till studier, arbete och gemenskap/inkludering.

e Framja existentiell hdlsa, demokratiskt deltagande och social hallbarhet.

Beskrivning:

Vi arbetar med familjestarkande verksamheter, foraldrastod och individanpassade insatser
for att tidigt upptacka och hjalpa barn, unga och vuxna i utsatta livssituationer eller i risk for
kriminalitet, gangkriminalitet och missbruk. Sarskilt fokus ligger pa barn till féraldrar med
beroendeproblematik eller frihetsberévande, samt familjer med begransade
socioekonomiska resurser eller sprakliga hinder. Malet ar att starka skyddsfaktorer, 6ka
inkludering och skapa forutsattningar for en trygg uppvaxt och en stabil etablering i

samhallet.

Vi vill ocksa starka personer som lever i ensamhet, psykisk ohalsa, kriminalitet eller missbruk,
liksom dem som riskerar socialt utanforskap. Genom vara insatser vill vi fraimja hopp,
delaktighet, existentiell hdlsa och demokratiska varderingar for ett mer jamlikt och

medmanskligt samhalle som bygger pa 6msesidig tillit mellan individ/familj och samhalle.

Vi stravar efter att regelbundet skapa verksamheter och aktiviteter som for manniskor
samman, exempelvis méten mellan barn och unga med olika sprakbakgrunder genom

laxlasning, sportaktiviteter, samtalsgrupper och lagerverksamhet.

Verksamhet inom ramen fér effektmal 1: Okad social inkludering, delaktighet
och inflytande

Vi arbetar med individanpassade inkluderings- och etableringsplaner for vuxna, dar varje

persons behov, forutsattningar och mal ligger till grund fér utvecklingen. Som |OP-part for vi
en aktiv dialog med Umea kommun, Van i Umea och Svenska kyrkan for att erbjuda insatser
som bidrar till en meningsfull och uppbygglig tillvaro for individer, en kdnsla av sammanhang

och gemenskap.

6 (15)



yrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform fér social inkludering i Umeé - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform for social inkludering - Pingstkyrkan i Umeé - infér beslut

For barn och unga erbjuder vi stod genom gruppverksamheter och grupprocesser som
starker delaktighet, sociala fardigheter och trygghet. Vi sdkerstéller att bade barn, unga och

vuxna far den trygghet och tillhorighet de behéver fore och under alla insatser.

Verksamhet inom ramen for effektmal 2: Okad tillit mellan invinare och
offentliga institutioner

Vi vill skapa trygga motesplatser dar blaljuspersonal, socialtjdnst och andra samhallsaktorer
kan mota barn, unga, familjer och individer som riskerar att hamna utanfor samhallets stod.
Syftet ar att tidigt upptacka utsatthet, bygga fortroende och starka inkludering, delaktighet
och trygghet.

Detta gor vi genom personlig kontakt och aktiviteter anpassade efter individens och
familjens behov. Vi bygger relationer mellan manniskor och institutioner genom
dialogmoten, informationskvallar och samarbeten med exempelvis socialtjansten, dess

faltgrupp och polisen.

Med anledning av FN-kommitténs starka rekommendationer till Sverige i december 2025 vill
vi bidra till insatser som starker tilliten till offentliga institutioner. Kommittén lyfter
aterkommande diskriminering mot minoriteter och migranter. For att motverka detta vill
Pingstkyrkans natverk regelbundet skapa moten mellan berérda grupper och

myndighetsrepresentanter, for att bygga broar och minska tillitsgap.

Vi anvander dven metoder som Weaving Trust, en samtalsmetod for att bygga tillit genom

korta, meningsfulla méten som skapar tillit och forstaelse dver sociala och kulturella granser.

Verksamhet inom ramen for effektmal 3: Battre samordnade insatser i
samhadllet

Vi vill som |OP-parter starka samarbetet mellan civilsamhallet och offentliga myndigheter
och samtidigt gora det lattare for utsatta personer att bli sedda, horda och delaktiga. Genom
samordnade insatser anpassade efter individens livssituation ger vi stdd for att klara
vardagen, forsta samhallets strukturer, ta del av sina rattigheter och majligheter samt hitta
vagar till utbildning, arbete och 6kad existentiell halsa, starkt demokratiskt deltagande och

forbattrad social hallbarhet.

Plattformen ska minska bade upplevd och faktisk distans mellan invanare och offentliga

institutioner genom strukturerad dialog, aterkoppling och gemensam utveckling av
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arbetssatt. Genom dialog och samverkan vill vi bidra till likvardig behandling och minskade

hinder i kontakten med samhallets stodstrukturer.

Pingstkyrkan bidrar dven som dialogpart inom partnerskapet i fragor som ror tillit,
bemotande och utveckling av lokala arbetssatt, med malet att starka relationer och skapa

storre tillganglighet fér dem som star langst ifran samhallets stod.

Ekonomi

Budget for perioden 2026-2028

2026 (*) 2027 (**) 2028 (**)
Personal (ombud,
samordning, Varme och | 630 000 972 248 1009 751
Vila)
Lokaler 67 000 103 398 107 386
Externa tjanster (tolk, | 45 108 028 112 195
utbildning)
Ovriga

6 000 9260 9617
personalkostnader
Utrustning, material 10 000 15433 16 028
Aktiviteter, ovrigt
(livsmedel Varme och 57 000 87 965 91358
vila)
SUMMA 840 000 1296 331 1346 334
Egenfinansiering 168 000 259 266 269 267
Summa Umea kommun | 672 000 1 037 065 1077 067

* Géller perioden 2026-05-01 t.o.m. 2026-12-31

** Upprakning enligt PKV oktober manad 2025.

Ersdttningen indexuppraknas arligen med Prisindex for kommunal verksamhet (PKV). For indexupprakningen
anvands PKV for oktober manad. Siffror for 2027 och 2028 ar fran PKV oktober 2025. Budget for 2027 och 2028

justeras arligen utifran féregaende ars PVK oktober manad.

Fakturering och redovisning

Medlen betalas ut genom att Pingstkyrkan fakturerar Umea kommun en gang per kvartal
under perioden 1 maj 2026 — 31 december 2028. Den ekonomiska redovisningen sker genom
att Pingstkyrkan arligen redovisar kostnader, vilka resurser de bidragit med till

forverkligandet av detta IOP samt hur de tilldelade medlen anvants.
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Partnerskapets giltighetstid

Partnerskapet mellan Umea kommun och Pingstkyrka i Umea avser perioden 1 maj 2026 till
31 december 2028. Overenskommelsen kan inte forlingas automatiskt, utan ska ha
foregatts av att 6verenskommelsen utvarderats och genomarbetats pa nytt av deltagande

parter. Darefter kan ett nytt avtal tecknas.

Vardegrund for partnerskapet

Samverkan ska praglas av ett 6ppet, flexibelt och prestigelost forhallningssatt gentemot
varandra. Dialogen mellan parterna ska syfta till att utveckla arbetet sa att metoder kan

utvecklas samt att relevanta erfarenheter kan spridas vidare genom samverkan pa olika satt.

Ansvarsfordelning och ataganden

Umead kommuns ataganden

Umea kommun atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:

e |Initiera och fordjupa samverkan mellan Umea kommuns férvaltningar och bolag och
civilsamhallet i arbetet med social inkludering.

e Samverka med IOP organisationerna, dela erfarenheter och kunskaper vidare ut i
forvaltningar och bolag.

e Planera for och delta i moten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i
planering infor arlig dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Informera om foreliggande IOP internt och externt.

e Folja upp éverenskommelsen tillsammans med IOP parterna.

Pingstkyrkan i Umeas atagande

Pingstkyrkan i Umea atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:
e Samverka kring den verksamhet som omfattas inom ramen for partnerskapet.
e Delge Umed kommun och 6vriga parter i samverkansplattformen sina erfarenheter
av arbete inom samverkansplattformen.
e Deltai méten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i planering infor arlig
dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Folja upp 6verenskommelsen tillsammans med Umea kommun.
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Organisering och arbetssatt

Styrgrupp och samverkansgrupp

Lopande samverkan sker mellan representanter fran Umea kommun och organisationerna i
plattformen som utgdr samverkansgrupp. Parternas ataganden i samverkansplattformen
kompletterar varandra och uppfyller olika behov. En god samverkan kravs for att na syfte
och ataganden i partnerskapet. Varje part ansvarar for att utse representanter till styrgrupp
och samverkansgrupp. Former for utvardering av ataganden och samarbete arbetas fram

gemensamt av samverkansgruppen och faststalls av styrgruppen.

Styrgrupp

Styrgruppen beslutar om overgripande fragor for partnerskapet, sasom forandringar i
partnerskapets inriktning, mal, omfattning och andra fragor av vasentlig betydelse. |
styrgruppen representeras parterna foretradesvis genom chefer med mandat fran den egna
organisationen att fatta beslut i fragor som galler partnerskapet. Varje organisation i
plattformen erbjuds en plats i styrgruppen. Umea kommun representeras i styrgruppen av
Stadsledningskontoret, Stéd och omsorgsfoérvaltningen samt Gymnasie- och

vuxenutbildningsfoérvaltningen.

e Styrgruppen ansvarar for att det gemensamma malet och att syftet med
partnerskapet foljs.

e Ordférandeskapet for styrgruppen halls ihop av Umea kommun. Umed kommun
ansvarar for kallelse och dokumentation.

e Samverkansgruppen utser representant/er som ar féredragande vid
styrgruppsmoten.

e Vad samverkansgruppens verksamhetsrapportering ska besta av och vilka
omstandigheter som ska foljas upp och statistik foras beslutas av styrgruppen.

e Styrgruppen sammantrader tva ganger per ar, vid behov ldggs ytterligare
motesdatum till.

e Styrgruppen ska informera alla parter om eventuella forandringar och beslut som
fattas.

e Styrgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Samverkansgruppen

Den I6pande samverkan sker framst genom en tillsatt samverkansgrupp som tar fram och

utgar fran en aktivitetsplan dar det gemensamma arbetet féljs upp. Samverkansgruppens
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syfte ar att mojliggora ett gemensamt erfarenhetsutbyte och sammanstélla information om
partnerskapets ataganden. Parterna i samverkansgruppen ska utse ersattare for att
moijliggora ett kontinuerligt arbete. Umea kommun representeras i samverkansgruppen av

strategisk utveckling, stod och omsorg, arbetsmarknad och integration, SFI, kultur och fritid.

e Samverkansgruppen forviantas motas ungefar en gang varannan manad, vid behov
laggs ytterligare motesdatum till.

e Utsedd part i samverkansgruppen ansvarar for gruppens dokumentation. Ansvaret
roteras inom samverkansgruppen.

e Samverkansgruppen upprattar i dialog en arlig aktivitetsplan.

e Samverkansgruppen ansvarar for att det sker en gemensam kunskapsinhamtning.

e Samverkansgruppens representanter ska sakerstédlla att atagandena utfors enligt
overenskommelsen i partnerskapet.

e Samverkansgruppen lamnar infor styrgruppsmotena en kortfattad skriftlig rapport,
som bygger pa arbetet i aktivitetsplanen.

e Samverkansgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Arlig lar- och samverkansarena

Inom ramen for Samverkansplattform for social inkludering ska en arlig lar- och
samverkansarena genomfdras. Arenan syftar till att starka den samlade férmagan i Umea att
arbeta med social inkludering genom gemensamt larande, erfarenhetsutbyte och utveckling
av samverkan. Den arliga arenan utgor ett komplement till den formella samverkan inom
IOP: et och ska fungera som en 6ppen motesplats for dialog mellan IOP-parterna och andra
aktorer som pa olika satt arbetar med fragor kopplade till social inkludering. Genom att
samla fler perspektiv och erfarenheter skapas forutsattningar for att sprida kunskap, minska
dubbelarbete och identifiera méjligheter till uppvaxling och vidareutveckling av pagaende

insatser
Den arliga lar- och samverkansarenan ska:

e Fungera som en struktur for gemensamt larande och reflektion kring arbetet med
social inkludering i Umea

e Mojliggora erfarenhetsutbyte mellan civilsamhalle, kommunala
verksamheter/fértroendevalda och andra relevanta aktorer

e Bidra till 6kad samordning och minskad fragmentering mellan insatser och aktorer

e Synliggora pagaende arbete, metoder och goda exempel inom omradet

e Skapa forutsattningar for kunskapsoverféring och metodutveckling

e |dentifiera gemensamma utvecklingsomraden, behov och samverkansmojligheter
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e Bidra till uppvaxling av framgdangsrika arbetssatt, utan att formellt utdka IOP-avtalet
e Fungera som en arena for dialog om strategiska vagval och framtida behov inom

social inkludering

Uppfoljning och utvardering

De gemensamma atagandena foljs upp tva ganger per ar av styrgruppen. Arbetet
rapporteras arligen till kommunstyrelsen utifran de underlag som anvands for styrgruppens
rapportering. Information ges i ovrigt till ndmnder om Onskar detta. Uppfoljning och
utvardering av Overenskommelsen i sin helhet ska pabodrjas hosten 2027, for att vara klart

och redovisas tidigt varen 2028.

Omforhandling och uppsagning

Parterna ingar i 6verenskommelsen med en langsiktig intention om samverkan. Det ar dock
moijligt att pakalla ny forhandling eller sdga upp 6verenskommelsen inom pagaende

avtalstid. | sa fall géller en uppséagningstid pa sex manader.

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna medverka i en
dialog innan férandringar gors. Forandringar i 6verenskommelsen ska vara skriftliga och

underskrivna.

Uppstar en tvist kring nagon fraga som ror avtalet ska det primart 16sas genom dialog mellan
parterna. Vid en sadan forhandling ska god vilja att na samférstand visas. Sekundart ska tvist

|6sas av allman domstol.
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Denna 6verenskommelse ar upprattad av tva likalydande exemplar varav parterna erhallit

varsitt.

Undertecknande

For Umea kommun For Pingstkyrkan i Umea
Datum: Datum:

Mikael Brandstrom UIf Sundkvist
Utvecklingsdirektor Forestandare

Umed kommun Pingstkyrkan i Umea
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Bilaga 1
Aktiviteter effektmal 1

Aktiviteter

e Viarbetar med individanpassade inkluderings- och etableringsplaner

e Familje- och foraldrastodsverksamhet.

o Oppna motesplatser med 13g troskel.

e Relationsbyggande verksamhet.

e Lager- och fritidsaktiviteter.

e Laxhjalp och studieinriktat stod.

e Inkluderande grupper for barn och ungdomar med olika sprakbakgrunder.

Indikatorer

e Minst 40 varma lotsningar till studier, praktik eller stod.
e Minst 10 familjer i foraldrastod.

e Minst 30 6ppna moétesplatser per ar.

e Minst 60 unika deltagare per ar.

e Minst 80 kvallsaktiviteter for barn och unga.

e Minst 4 lager per ar.

e Minst 20 tillfallen l1axhjalp per ar.

Aktiviteter effektmal 2

Aktiviteter

e Trygga motesplatser dar invanare moéter polis, socialtjanst, faltgrupp och
skolpersonal.

e Fortroendeskapande dialoger och informationskvallar exempelvis Weaving Trust

e Stod i myndighetskontakter och foljeslagarservice.

e Trepartssamtal - Reflekterande dialoger dar bade invanare och
myndighetsforetradare ges utrymme att beskriva erfarenheter och
forbattringsbehov.

Indikatorer

s« Minst 10 fortroendeskapande dialoger och informationskvallar mellan grupp och
myndigheter
e Minst 40 individer far myndighetsnavigeringsstod.
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Aktiviteter effektmal 3

Aktiviteter

o Aktiv medverkan i samverkansgrupper som exempelvis DOA, Alidhemslyftet,

Alidhemsdagen samt ta initiativ till samverkansmoten for sociala aktorer
Indikatorer

e Kvartalsvisa lagesbilder.
e Dokumenterad forbattrad samordning kring individer och familjer.
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UMEA
IKOMMUN

Dokumentansvarig: Dokumentdatum:
Annika Dalén, Strategisk utveckling 2026-02-20
Godkand av: Reviderad:

Kommunstyrelsen, 2026-04-XX, §XX

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP)
mellan Umea kommun och Umea Pastorat — Samverkansplattform
for social inkludering

Parter

Umea kommun

Adress: Storgatan 31 A, 901 84 Umea
Org.nr: 212000-2627

Kontaktperson: Vanja Ostman vanja.ostman@umea.se

Umea Pastorat

Adress: Ostra esplanaden 9, Umed
Org.nr: 252003-8890

Kontaktperson: Kristina Hogdahl, diakonistrateg.

Idéburet offentligt partnerskap

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) &r en 6verenskommelse om samverkan mellan
offentlig och idéburen sektor i syfte att uppna ett visst allmannyttigt samhalleligt mal®. Ett
IOP maste vara férenligt med upphandlings- och statsstodsreglerna, vilket innebar att en
overenskommelse om ett IOP inte far utgora en otillaten direktupphandling eller ett otillatet
statsstod. Samverkan mellan offentlig och idéburen sektor handlar om att tillsammans [6sa
ett samhallsproblem, genom att gemensamt dela och bidra med erfarenheter och kunskap.

De krav som stalls pa IOP kan sammanfattas enligt féljande:

- Partnerskapet ska bygga pa ett gemensamt samverkansbehov dar bada parter har ett

gemensamt engagemang och ansvar for att uppna det gemensamt formulerade

1 Upphandlingsmyndigheten januari 2024 Idéburet offentligt partnerskap (IOP) maste vara férenligt med upphandlings- och
statsstddsreglerna | Upphandlingsmyndigheten
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malet. Det ska rada en 6msesidig samverkansrelation som bygger pa tillit med syftet
att uppna ett visst samhalleligt mal, och inte pa ett kommersiellt avtal.

- Malet eller mdlen som ska uppnas ska vara allmdnnyttiga, och en utgangspunkt ar att
det inte ska finnas nagra fardiga I6sningar eller tjanster som kan kopas.

- Samtliga involverade parter ska bidra med resurser till verksamheten. Det behéver
inte handla om pengar utan den idéburna parten kan exempelvis bidra med ideellt

arbete och den offentliga parten med lokaler eller administrativa resurser.

Samverkansplattform for social inkludering

Samverkansplattform for social inkludering ar ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) som
bestar av Umea kommun tillsammans med ett antal civilsamhallesaktorer. Plattformen syftar

till att stdrka social hallbarhet genom samordnade, férebyggande och inkluderande insatser.

En samverkan for social inkludering behéver hantera flera sammanhangande
samhallsproblem som ingen aktor kan I6sa ensam inom sitt grunduppdrag. Problemen ror
bade individers livsvillkor och samhallets formaga att na, stddja och inkludera méanniskor pa
ett likvardigt satt.

Plattformen fungerar som ett gemensamt nav for samverkan, dar parterna samlar resurser,
erfarenheter och kompetenser for att minska utanforskap, frimja delaktighet och skapa
positiva sammanhang for manniskor i Umea. Arbetet bygger pa langsiktighet, gemensamt

ansvar och ett helhetsperspektiv pa sociala utmaningar.

Nar begreppet Samverkansplattform fér social inkludering anvands i detta IOP avses hela
denna samverkansstruktur. Detta IOP-avtal tecknas formellt mellan Umea kommun och
respektive enskild part inom plattformen, men utgdr samtidigt en del av den gemensamma

plattformen och dess samlade inriktning.

Grundlaggande forutsattningar och samhallsutmaningar

Foljande samhallsutmaningar ar grundlaggande for de problem och orsaker som

samverkansplattformen vill hantera:

e Segregation, strukturell diskriminering och rasism ar nagra grundldggande orsaker till
utanforskap

e Ett ofta storre fokus pa individers brister an samhallets bristande inkludering och
formaga att mota behov
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e Brist pa forstaelse for att Iag tillit fran medborgare kan ha legitima orsaker kopplade
till hur myndigheter och system faktiskt fungerar i praktiken, och paverkas av
myndigheters tillit till medborgare

Det finns dven ett antal mojliggérande forutsattningar som behovs for att hantera de
samhallsutmaningar och problem som listas ovan:

e Volontarskap och delaktighet med bred representation fran befolkningen

e God samverkan mellan civilsamhallet, myndigheter och naringsliv

e Kunskap och medvetenhet om ovanstaende utmaningar och om verkningsfulla
atgarder

Parter

Umea kommun

Umea kommuns utveckling och tillvaxt ska ske med social, ekologisk, ekonomisk och
kulturell hallbarhet med visionen om 200 000 medborgare 2050. Det av kommunfullmaktige
antagna programmet for social hallbarhets syfte ar att uppna kommunens ambitioner att
motverka 6kade skillnader mellan medborgarna genom att bygga kommunen och
verksamheterna sa jamlikt och jamstéallt som mojligt och aktivt arbeta for att skapa goda
livsvillkor for alla. Enligt programmet ska Umea vaxa hallbart utan nagra utsatta omraden
och skapa foérutsattningar for kvinnor och man att ha samma makt att forma samhallet saval

som sina egna liv.

Umea har ett rikt och engagerat foreningsliv fyllt av eldsjalar som bidrar till ett brett utbud
av aktiviteter och sammanhang. Civilsamhallet bidrar starkt till Umeas utveckling. Dess
omfattning och mangfald medverkar till att halla Umea samman, medborgerligt

engagemang, 6kad livskvalitet och gér Umea till en bra plats att bo och leva pa.

Genom meningsfulla fritidsaktiviteter, starka foreningar och 6ppna motesplatser bidrar vi till
att manniskor kommer samman och traffas i nya konstellationer och pa detta satt starks

gemenskap, demokrati och delaktighet.

Samverkan mellan olika aktorer ar darfor av central vikt for att starka det civila samhallet.

Umed kommun ska i sina verksamheter aktivt séka samverkan med civilsamhallet?.

2 Ume& kommuns strategiska plan fér 2016 - 2028

3(13)



nunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umed - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform for social inkludering - Umeé& pastorat - infér beslut

Umea Pastorat

Umea pastorat dr en del av Svenska kyrkan och verkar enligt kyrkoordningen med uppdraget

att vara en narvarande och 6ppen kraft i lokalsamhallet. Pastoratet omfattar flera

forsamlingar i Umearegionen och erbjuder stdd, gemenskap och existentiell vagledning till

alla manniskor — oavsett religios tillhorighet, livssituation eller bakgrund.

Genom diakonalt arbete, gudstjanstliv, kulturverksamhet och sociala insatser vill Umea

pastorat bidra till ett hallbart och medmanskligt samhalle. Organisationen arbetar langsiktigt

och samverkar garna med civilsamhalle och offentliga aktorer for att starka manniskors

livsvillkor och frdmja social sammanhallning.

Syfte och malsattning

Syftet med detta IOP inom ramen fér en samverkansplattform for social inkludering ar att

utifran en gemensam grund och forstaelse for samhallsutmaningar och paverkan pa

individen, samverka och nyttja mojligheter och kapacitet hos kommunen och civilsamhallets

aktorer. Samverkan ska ta tillvara aktorers olika formagor och arbeten, dar olika insatser

samlat leder till gemensamma effektmal.

Identifierade problem och effektmal

Parterna i samverkansplattformen har i en gemensam process identifierat foljande problem

och tillhérande effektmal for detta IOP:

Identifierade problem

1. Segregation och socialt utanférskap

Socialt utanférskap drivs i hog grad av
segregation, ojamlik tillgang till
samhallsresurser samt diskriminering.
Bristande integration begransar manniskors
faktiska mojligheter till inflytande,
delaktighet och inkludering, oavsett
individuella férutsattningar. Ofrivillig
ensamhet paverkar den psykiska halsan och
forsvarar mojligheten att vara delaktig i
samhallslivet. Problemet berér manga

grupper och kan inte I6sas genom enbart

Overgripande effektmal ‘
1. Okad social inkludering, delaktighet
och inflytande

Fler manniskor som i dag riskerar eller lever
i utanforskap deltar i sociala, demokratiska
och samhalleliga sammanhang pa jamlika
villkor. Segregation motverkas genom
inkluderande moétesplatser och
sammanhang som bygger broar mellan
manniskor, omraden och samhallsaktorer.
Samordnade stddinsatser och inkluderande
strukturer skapar hallbara vagar till arbete,

studier och forsorjning, samtidigt som
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individuella eller myndighetsbaserade skillnader i tillgang till stod och bemé&tande

insatser. minskar.

2. Tillitsglapp mellan samhillets stod och 2. Okad tillit mellan invinare och

invanare offentliga institutioner

Bristande tillit till och fran myndigheter &r Tilliten till och fran myndigheter och

ofta en féljd av upplevd eller faktisk ojamlik  offentliga system starks genom forbattrat
behandling, otillgdangliga system och bemotande, 6kad tillgdnglighet och
maktbalans. Detta forsvarar mojligheten att  samverkan som tar sin utgangspunkt i

ta del av det offentliga samhallets stod och  manniskors faktiska erfarenheter och

bidrar till att forstarka utanforskap. behov.

3. Brist pa samordning och langsiktigheti 3. Battre samordnade insatser i samhallet

Insatser Civilsamhallet och offentliga aktorer arbetar

Végar till arbete, studier och sjélvstandighet mer sammanhallet, vilket minskar glapp

praglas av fragmenterade insatser och mellan insatser och leder till effektivare
svaga lankar mellan civilsamhalle och resursanvandning och battre langsiktiga
offentliga aktorer. Bristande samordning resultat.

och langsiktiga l6sningar riskerar leda till att
inte individers potential och samhalleliga

resurser tas tillvara.

Verksamhet

Svenska kyrkans diakonala arbete syftar till starkt egenmakt. Den sdkande far storre
mojligheter att hitta végar ut ur svara livssituationer om hen har kunskap om det
samhallsstod som erbjuds. Som en av samhallsutmaningarna vet vi att bristande tillit till och
fran myndigheter forsvarar mojligheten att ta del av det offentliga samhallets stéd och
bidrar till att forstarka utanforskap. Som en del av Svenska kyrkans rattighetsradgivning och i
samverkan med Umead Stadsmission utvecklas inom ramen for detta avtal en

tillitsbyggsbyggande ombudsroll.

Verksamhet inom ramen for effektmal 2: Okad tillit mellan invinare och
offentliga institutioner

Svenska kyrkans rattighetsmottagning

e Juridisk radgivning i migrationsarenden i samarbete med Asylrattscentrum:

5(13)



nunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umed - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform for social inkludering - Umeé& pastorat - infér beslut

Ge radgivning till migranter vid framfor allt 6verklagningar av beslut fran migrationsverket
och migrationsdomstolen. Arbetet bedrivs tillsammans med studenter fran
juristprogrammet med stod av jurister fran Asylrattscentrum. Radgivning sker vid bokade
moten med den s6kande. Anstéllda och studenter ger dven stod i att skriva och skicka in

overklagningar.

e Ekonomisk radgivning:
Ge stod vid ekonomiska svarigheter med fokus pa att individen/familjen ska fa det de
har ratt till fran samhallet. T.ex. forsorjningsstod, sjukpenning, sjukersattning, A-
kassa, bostadstillagg etc. Radgivning sker vid bokade moten med den sokande. Vi gar
grundligt igenom deras socioekonomiska situation och tar vid behov kontakt med
myndigheter/handlaggare framst via telefon eller mail.

e Ombudsroll:
Ombudet féljer med vid moten med handlaggare/myndigheter for att starka den
sokandes rost och beskrivning av sin situation och hjalpa den sékande att forsta den
information som myndigheten ger. Rollen har en stor flexibilitet i de situationer dar
sokande bradskande behover stoéd och kan med kort varsel folja med sékande i

moten med myndigheter.

Verksamheten f6ljs upp med antal sdkande och antal genomférda
arenden/ombudsuppgifter. For att battre forsta vilken roll vi kan ha i det har uppdraget f6ljs
ocksa vilka myndigheter den sékande behdver ombud till. | den man det ar majligt utan att

réja enskildas identitet dokumenteras ocksa sokandes livsforandring.

Verksamhet inom ramen for effektmal 3: Battre samordnade insatser i
samhaillet

Verksamhet Varme och Vila

Umea pastorat i samverkan med pingstkyrkan i Umea har sedan ett antal ar drivit ett
harbarge som haft funktionen att erbjuda akuta och tillfalliga sovplats till EU-medborgare.
Nar den verksamheten stangts 2025 finns ett akutboende i Umea Stadsmission, med
malgrupp hemldsa som har sin hemvistelse i Umea. | ett hardnande samhallsklimat behéver
vi vara 6ppna for att behoven av akuta sovplatser under vinterns kalla natter kan vara storre
an vad Umea stadsmissions atta platser kan erbjuda, och det kan behdvas for malgrupper

som vi annu inte definierat.

Varme och Vila ar en verksamhet som 6ppnar for akuta sovplatser i t ex kyrksal eller annan
enklare logi. Sovplatsen kan vara en kyrkbank eller madrass pa golv, och den sékande

erbjuds kvallsfika (smorgas och dryck), samt enklare frukost. Verksamheten samordnas med
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Stadsmissionens akutboende och haller 6ppet nar temperaturen utomhus gar ner under
minus 7, och det finns s6kande som inte uppfyller kriterierna fér Stadsmissionens

akutplatser, eller ndar sdkande ar fler an det finns plats for.

Verksamheten bedrivs med en anstalld samordnare, samt ideella och anstillda medarbetare
under 6ppettiderna. Medarbetarnas uppdrag ar att uppratthalla lugn och ro for de sovande

samt att skapa trygga samtal och relationer och erbjuda st6d till livsforandringar. Med denna
funktion inbyggd i Varme och Vila-verksamheten kan sovplatserna vara en vag in i att fa stod
till livsférandrande insatser. Verksamheten behover darfor vara i ndra samverkan med Umea

kommuns stodverksamheter.

Ekonomi

Budget for perioden 2026-2028

2026 (*) 2027 (**) 2028 (**)
Personal (ombud,
samordning, Varme och | 630 000 972 248 1009 751
Vila)
Lokaler 130 000 200623 208 361
Externa tjanster (tolk, | ¢ 92 595 96 167
utbildning)
Ovriga

3000 4630 4 808
personalkostnader
Utrustning, material 7 000 10 803 11219
Aktiviteter, ovrigt
(livsmedel Varme och 10 000 15433 16 028
vila)
SUMMA 840 000 1296 331 1346334
Egenfinansiering 168 000 259 266 269 267
Summa Umed kommun | 672 000 1037 065 1077 067

* Géller perioden 2026-05-01 t.0.m. 2026-12-31

** Upprakning enligt PKV oktober manad 2025.

Ersdttningen indexuppraknas arligen med Prisindex for kommunal verksamhet (PKV). For indexupprakningen
anvands PKV for oktober manad. Siffror for 2027 och 2028 ar fran PKV oktober 2025. Budget fér 2027 och 2028

justeras arligen utifran féregaende ars PVK oktober manad.
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Fakturering och redovisning

Medlen betalas ut genom att Umea Pastorat fakturerar Umea kommun en gang per kvartal
under perioden 1 maj 2026 — 31 december 2028. Den ekonomiska redovisningen sker genom
att Umea Pastorat arligen redovisar kostnader, vilka resurser de bidragit med till

forverkligandet av detta IOP samt hur de tilldelade medlen anvants.

Partnerskapets giltighetstid

Partnerskapet mellan Umea kommun och Umea Pastorat avser perioden 1 maj 2026 till 31
december 2028. Overenskommelsen kan inte férlangas automatiskt, utan ska ha féregatts av
att 6verenskommelsen utvarderats och genomarbetats pa nytt av deltagande parter.

Darefter kan ett nytt avtal tecknas.

Vardegrund for partnerskapet

Samverkan ska praglas av ett 6ppet, flexibelt och prestigeldst forhallningssatt gentemot
varandra. Dialogen mellan parterna ska syfta till att utveckla arbetet sa att metoder kan

utvecklas samt att relevanta erfarenheter kan spridas vidare genom samverkan pa olika satt.

Ansvarsfordelning och ataganden

Umea kommuns ataganden

Umea kommun atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:

e Initiera och fordjupa samverkan mellan Umea kommuns férvaltningar och bolag och
civilsamhallet i arbetet med social inkludering.

e Samverka med IOP organisationerna, dela erfarenheter och kunskaper vidare ut i
forvaltningar och bolag.

e Planera for och delta i moten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i
planering infor arlig dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Informera om foreliggande IOP internt och externt.

e Folja upp d6verenskommelsen tillsammans med IOP parterna.

Umea Pastorats ataganden

Umea Pastorat atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:
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e Samverka kring den verksamhet som omfattas inom ramen for partnerskapet.

e Delge Umed kommun och 6vriga parter i samverkansplattformen sina erfarenheter
av arbete inom samverkansplattformen.

e Deltai moéten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i planering infor arlig
dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Folja upp 6verenskommelsen tillsammans med Umea kommun.

Organisering och arbetssatt

Styrgrupp och samverkansgrupp

Lopande samverkan sker mellan representanter fran Umea kommun och organisationerna i
plattformen som utgor samverkansgrupp. Parternas ataganden i samverkansplattformen
kompletterar varandra och uppfyller olika behov. En god samverkan kravs for att na syfte
och ataganden i partnerskapet. Varje part ansvarar for att utse representanter till styrgrupp
och samverkansgrupp. Former for utvardering av ataganden och samarbete arbetas fram

gemensamt av samverkansgruppen och faststalls av styrgruppen.

Styrgrupp

Styrgruppen beslutar om overgripande fragor for partnerskapet, sasom forandringar i
partnerskapets inriktning, mal, omfattning och andra fragor av vasentlig betydelse. |
styrgruppen representeras parterna foretradesvis genom chefer med mandat fran den egna
organisationen att fatta beslut i fragor som géller partnerskapet. Varje organisation i
palttformen erbjuds en plats i styrgruppen. Umea kommun representeras i styrgruppen av
Stadsledningskontoret, Stéd och omsorgsfoérvaltningen samt Gymnasie- och

vuxenutbildningsforvaltningen.

e Styrgruppen ansvarar for att det gemensamma malet och att syftet med
partnerskapet foljs.

e Ordférandeskapet for styrgruppen halls ihop av Umea kommun. Umea kommun
ansvarar for kallelse och dokumentation.

e Samverkansgruppen utser representant/er som ar féredragande vid
styrgruppsmoéten.

e Vad samverkansgruppens verksamhetsrapportering ska besta av och vilka
omstandigheter som ska foljas upp och statistik foras beslutas av styrgruppen.

e Styrgruppen sammantrdder tva ganger per ar, vid behov laggs ytterligare

motesdatum till.
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e Styrgruppen ska informera alla parter om eventuella forandringar och beslut som
fattas.

e Styrgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Samverkansgruppen

Den I6pande samverkan sker framst genom en tillsatt samverkansgrupp som tar fram och
utgar fran en aktivitetsplan dar det gemensamma arbetet f6ljs upp. Samverkansgruppens
syfte ar att mojliggora ett gemensamt erfarenhetsutbyte och sammanstélla information om
partnerskapets ataganden. Parterna i samverkansgruppen ska utse ersattare for att
moijliggora ett kontinuerligt arbete. Umea kommun representeras i samverkansgruppen av

strategisk utveckling, stod och omsorg, arbetsmarknad och integration, SFI, kultur och fritid.

e Samverkansgruppen forvdantas motas ungefdr en gang varannan manad, vid behov
laggs ytterligare motesdatum till.

e Utsedd part i samverkansgruppen ansvarar for gruppens dokumentation. Ansvaret
roteras inom samverkansgruppen.

e Samverkansgruppen upprattar i dialog en arlig aktivitetsplan.

e Samverkansgruppen ansvarar for att det sker en gemensam kunskapsinhdmtning.

e Samverkansgruppens representanter ska sakerstdlla att atagandena utfors enligt
overenskommelsen i partnerskapet.

e Samverkansgruppen lamnar infor styrgruppsmotena en kortfattad skriftlig rapport,
som bygger pa arbetet i aktivitetsplanen.

e Samverkansgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Arlig l4r- och samverkansarena

Inom ramen for Samverkansplattform for social inkludering ska en arlig lar- och
samverkansarena genomfdras. Arenan syftar till att starka den samlade férmagan i Umea att
arbeta med social inkludering genom gemensamt larande, erfarenhetsutbyte och utveckling
av samverkan. Den arliga arenan utgor ett komplement till den formella samverkan inom
IOP:et och ska fungera som en 6ppen motesplats for dialog mellan IOP-parterna och andra
aktorer som pa olika satt arbetar med fragor kopplade till social inkludering. Genom att
samla fler perspektiv och erfarenheter skapas forutsattningar for att sprida kunskap, minska
dubbelarbete och identifiera mojligheter till uppvaxling och vidareutveckling av pagaende

insatser

Den arliga lar- och samverkansarenan ska:
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e Fungera som en struktur for gemensamt larande och reflektion kring arbetet med
social inkludering i Umea

e Mojliggora erfarenhetsutbyte mellan civilsamhalle, kommunala
verksamheter/fortroendevalda och andra relevanta aktorer

e Bidra till 6kad samordning och minskad fragmentering mellan insatser och aktorer

e Synliggora pagaende arbete, metoder och goda exempel inom omradet

e Skapa forutsattningar for kunskapsoverféring och metodutveckling

¢ |dentifiera gemensamma utvecklingsomraden, behov och samverkansmojligheter

e Bidra till uppvaxling av framgangsrika arbetssatt, utan att formellt utoka IOP-avtalet

e Fungera som en arena for dialog om strategiska vagval och framtida behov inom

social inkludering

Uppfoljning och utvardering

De gemensamma atagandena foljs upp tva ganger per ar av styrgruppen. Arbetet
rapporteras arligen till kommunstyrelsen utifran de underlag som anvands for styrgruppens
rapportering. Information ges i ovrigt till nAmnder om Onskar detta. Uppfoljning och
utvérdering av Overenskommelsen i sin helhet ska pabdrjas hésten 2027, for att vara klart

och redovisas tidigt varen 2028.

Omforhandling och uppsagning

Parterna ingar i 6verenskommelsen med en langsiktig intention om samverkan. Det ar dock
moijligt att pakalla ny forhandling eller sdga upp dverenskommelsen inom pagaende

avtalstid. | sa fall géller en uppsagningstid pa sex manader.

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna medverka i en
dialog innan forandringar gors. Forandringar i 6verenskommelsen ska vara skriftliga och

underskrivna.

Uppstar en tvist kring nagon fraga som ror avtalet ska det primart 16sas genom dialog mellan
parterna. Vid en sadan forhandling ska god vilja att nd samforstand visas. Sekundart ska tvist

|6sas av allman domstol.
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Denna 6verenskommelse ar upprattad av tva likalydande exemplar varav parterna erhallit

varsitt.

Undertecknande

For Umea kommun For Umea Pastorat
Datum: Datum:

Mikael Brandstrom Kristina Hogdahl
Utvecklingsdirektor Diakonistrateg
Umed kommun Umea pastorat
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Bilaga 1
Aktiviteter effektmal 2

Indikatorer

e Verksamheten utvarderas efter antal s6kande, antal genomférda drenden i de tre
delarna:

o juridisk radgivning (antal 2025: 30)

o ekonomisk radgivning (antal 2025: 130)

o Ombudsarenden (ny verksamhet, uppskattat antal sokande 2026: 50 under
uppbyggnadsfas).

Aktiviteter effektmal 3

Indikatorer

Verksamheten foljs upp med antal sokande, antal sovplatser som tagits i bruk under
aret samt antal samtal/stod som erbjudits sokande. | den man det ar majligt utan att

réja enskildas identitet dokumenteras ocksa sokandes livsforandring.
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UMEA
IKOMMUN

Dokumentansvarig: Dokumentdatum:
Annika Dalén, Strategisk utveckling 2026-02-20
Godkand av: Reviderad:

Kommunstyrelsen, 2026-04-XX, §XX

Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan
Umea kommun och Van i Umea — Samverkansplattform for social
inkludering

Parter

Umed kommun

Adress: Storgatan 31 A, 901 84 Umea
Org.nr: 212000-2627

Kontaktperson: Vanja Ostman vanja.ostman@umea.se

Vin i Umea

Adress: c/o Folkuniversitetet, Nygatan 43, 903 30 Ume3d
Org.nr: 802519-9863

Kontaktperson: Asa Norin

Idéburet offentligt partnerskap

Ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) ar en dverenskommelse om samverkan mellan
offentlig och idéburen sektor i syfte att uppna ett visst allmannyttigt samhalleligt mal®. Ett
IOP maste vara férenligt med upphandlings- och statsstodsreglerna, vilket innebar att en
overenskommelse om ett IOP inte far utgora en otillaten direktupphandling eller ett otillatet
statsstod. Samverkan mellan offentlig och idéburen sektor handlar om att tillsammans I6sa
ett samhallsproblem, genom att gemensamt dela och bidra med erfarenheter och kunskap.

De krav som stalls pa IOP kan sammanfattas enligt féljande:

- Partnerskapet ska bygga pa ett gemensamt samverkansbehov dar bada parter har ett
gemensamt engagemang och ansvar for att uppna det gemensamt formulerade
malet. Det ska rada en 6msesidig samverkansrelation som bygger pa tillit med syftet

att uppna ett visst samhalleligt mal, och inte pa ett kommersiellt avtal.

1 Upphandlingsmyndigheten januari 2024 Idéburet offentligt partnerskap (IOP) maste vara férenligt med upphandlings- och
statsstddsreglerna | Upphandlingsmyndigheten
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- Malet eller malen som ska uppnas ska vara allmannyttiga, och en utgangspunkt ar att
det inte ska finnas nagra fardiga l6sningar eller tjanster som kan képas.

- Samtliga involverade parter ska bidra med resurser till verksamheten. Det behover
inte handla om pengar utan den idéburna parten kan exempelvis bidra med ideellt

arbete och den offentliga parten med lokaler eller administrativa resurser.

Samverkansplattform for social inkludering

Samverkansplattform for social inkludering ar ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) som
bestar av Umea kommun tillsammans med ett antal civilsamhallesaktorer. Plattformen syftar

till att stérka social hallbarhet genom samordnade, férebyggande och inkluderande insatser.

En samverkan for social inkludering behéver hantera flera sammanhangande
samhallsproblem som ingen aktor kan I6sa ensam inom sitt grunduppdrag. Problemen ror
bade individers livsvillkor och samhéllets férmaga att na, stddja och inkludera manniskor pa

ett likvardigt satt.

Plattformen fungerar som ett gemensamt nav for samverkan, dar parterna samlar resurser,
erfarenheter och kompetenser for att minska utanfoérskap, framja delaktighet och skapa
positiva sammanhang for manniskor i Umea. Arbetet bygger pa langsiktighet, gemensamt

ansvar och ett helhetsperspektiv pa sociala utmaningar.

Nar begreppet Samverkansplattform fér social inkludering anvands i detta IOP avses hela
denna samverkansstruktur. Detta I0OP-avtal tecknas formellt mellan Umea kommun och
respektive enskild part inom plattformen, men utgor samtidigt en del av den gemensamma

plattformen och dess samlade inriktning.

Grundlaggande forutsattningar och samhallsutmaningar

Foljande samhallsutmaningar ar grundlaggande for de problem och orsaker som

samverkansplattformen vill hantera:

e Segregation, strukturell diskriminering och rasism &ar nagra grundldggande orsaker till
utanforskap

e Ett ofta storre fokus pa individers brister dn samhallets bristande inkludering och
formaga att mota behov

e Brist pa forstaelse for att 1ag tillit fran medborgare kan ha legitima orsaker kopplade
till hur myndigheter och system faktiskt fungerar i praktiken, och paverkas av
myndigheters tillit till medborgare
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Det finns dven ett antal mojliggérande forutsattningar som behovs for att hantera de
samhallsutmaningar och problem som listas ovan:

e Volontarskap och delaktighet med bred representation fran befolkningen

e God samverkan mellan civilsamhallet, myndigheter och naringsliv

e Kunskap och medvetenhet om ovanstdende utmaningar och om verkningsfulla
atgarder

Parter

Umed kommun

Umea kommuns utveckling och tillvaxt ska ske med social, ekologisk, ekonomisk och
kulturell hallbarhet med visionen om 200 000 medborgare 2050. Det av kommunfullmaktige
antagna programmet for social hallbarhets syfte dr att uppna kommunens ambitioner att
motverka 6kade skillnader mellan medborgarna genom att bygga kommunen och
verksamheterna sa jamlikt och jamstallt som majligt och aktivt arbeta for att skapa goda
livsvillkor for alla. Enligt programmet ska Umea véxa hallbart utan nagra utsatta omraden
och skapa forutsattningar for kvinnor och méan att ha samma makt att forma samhallet saval

som sina egna liv.

Umea har ett rikt och engagerat féreningsliv fyllt av eldsjalar som bidrar till ett brett utbud
av aktiviteter och sammanhang. Civilsamhallet bidrar starkt till Umeas utveckling. Dess
omfattning och mangfald medverkar till att halla Umea samman, medborgerligt

engagemang, 6kad livskvalitet och gor Umea till en bra plats att bo och leva pa.

Genom meningsfulla fritidsaktiviteter, starka foreningar och 6ppna motesplatser bidrar vi till
att manniskor kommer samman och traffas i nya konstellationer och pa detta satt starks

gemenskap, demokrati och delaktighet.

Samverkan mellan olika aktorer ar darfor av central vikt for att starka det civila samhallet.

Umead kommun ska i sina verksamheter aktivt sdka samverkan med civilsamhallet?2.

Vin i Umea

Van i Umea ar en ideell organisation som verkar for social inkludering, minskad segregation
och 6kad tillit i Umea genom att skapa motesplatser, relationer och strukturer for

delaktighet. Verksamheten tar sin utgangspunkt i de samhallsutmaningar som préaglar var

2 Ume& kommuns strategiska plan fér 2016 - 2028
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tid: segregation, strukturell diskriminering och rasism. Genom relationer, medskapande

aktiviteter och samverkansinsatser bidrar Van i Umea till féljande 6vergripande omraden.

1. Personliga natverk och rikare fritid

Verksamheten skapar konkreta mojligheter for manniskor att motas 6ver kulturella, sociala
och generationsgranser. Genom sprakcaféer, kulturaktiviteter, matchningsprogram,
idrottsverksamhet, studiecirklar och sociala motesplatser ges fler mojlighet att bygga
vanskapsrelationer och utveckla personliga ndatverk med manniskor fran olika lander och

bakgrunder.

Detta bidrar till en rikare fritid, minskad ensamhet samt en 6kad kdnsla av sammanhang och
tillhorighet. For manga utrikesfodda och nyanldnda utgor verksamheten en forsta ingang till

social gemenskap i Umea.

Den omfattande verksamheten maojliggérs genom en stor volontargrupp bestaende av cirka
170 personer. Gruppen rymmer saval individer med internationell bakgrund som etablerade

svenskar, vilket i sig speglar den mangfald och inkludering som verksamheten vill framija.

2. Arbete, studier och fungerande vardag

Van i Umea starker deltagares kunskap om det svenska samhallet, spraket och de oskrivna
normer som paverkar vardag och arbetsliv. Genom spraktraning, laxhjalp,
samhallsinformation, mentorskap och arbetslivsinriktade insatser 6kar deltagarnas formaga

att navigera i utbildningssystemet och pa arbetsmarknaden.

Sarskilt ungdomar ges stod att forbereda sig for arbete och studier genom kontakter med
naringsliv, praktiknara vagledning och natverksbyggande. Detta ligger i linje med
kommunens arbete for att stiarka ungas etablering i utbildning och arbetsmarknad samt

forebygga utanforskap.

3. Mangfald, inkludering och demokrati

Organisationen bidrar till 6kad kunskap och forstaelse mellan manniskor med olika kulturell,
religios och social bakgrund. Genom foérelasningar, interkulturella méten och samverkan
med olika samhallsaktorer starks individers och organisationers férmaga att arbeta med

inkludering och demokrati i praktiken.

Verksamheten utgar fran att 1ag tillit till samhallet kan ha legitima orsaker kopplade till
erfarenheter av diskriminering eller bristande bemdtande. Genom relationellt arbete och

samverkan byggs dmsesidig forstaelse och tillit mellan medborgare och samhallsaktorer.

4. Samverkan i Umed
Van i Umea fungerar som en plattform for samverkan mellan civilsamhalle, kommunens

forvaltningar, naringsliv, studieférbund och andra aktorer. Partnerskapet inom IOP har

4 (18)



ommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umed - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform fér social inkludering - Van i Umeé - infér beslut

moijliggjort en fordjupad och mer strukturerad samverkan, med gemensam styrning,

uppfoljning och larande.

Denna samverkan bidrar till 6kad tillit, trygghet och minskad segregation i Umea genom att

skapa sammanhang dar olika sektorer mots kring gemensamma I6sningar.

Sammanfattningsvis bidrar Van i Umea till att starka social inkludering genom relationer,

delaktighet och strukturerad samverkan. Verksamheten kompletterar och férstarker det

offentliga arbetet genom att skapa tillitsfulla motesplatser dar manniskor ges mojlighet att

vara aktiva medskapare i ett mer inkluderande Umea.

Syfte och malsattning

Syftet med detta IOP inom ramen for en samverkansplattform for social inkludering ar att

utifran en gemensam grund och forstaelse for samhallsutmaningar och paverkan pa

individen, samverka och nyttja mojligheter och kapacitet hos kommunen och civilsamhallets

aktorer. Samverkan ska ta tillvara aktorers olika formagor och arbeten, dar olika insatser

samlat leder till gemensamma effektmal.

Identifierade problem och effektmal

Parterna i samverkansplattformen har i en gemensam process identifierat foljande problem

och tillhérande effektmal for detta IOP:

Identifierade problem

1. Segregation och socialt utanférskap

Socialt utanférskap drivs i hog grad av
segregation, ojamlik tillgang till
samhallsresurser samt diskriminering.
Bristande integration begransar manniskors
faktiska mojligheter till inflytande,
delaktighet och inkludering, oavsett
individuella forutsattningar. Ofrivillig
ensamhet paverkar den psykiska halsan och
forsvarar mojligheten att vara delaktig i
samhallslivet. Problemet berér manga

grupper och kan inte I6sas genom enbart

Overgripande effektmal ‘
1. Okad social inkludering, delaktighet
och inflytande

Fler manniskor som i dag riskerar eller lever
i utanforskap deltar i sociala, demokratiska
och samhalleliga sammanhang pa jamlika
villkor. Segregation motverkas genom
inkluderande moétesplatser och
sammanhang som bygger broar mellan
manniskor, omraden och samhallsaktorer.
Samordnade stodinsatser och inkluderande
strukturer skapar hallbara vagar till arbete,

studier och férsorjning, samtidigt som

5 (18)



ommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umed - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform fér social inkludering - Van i Umeé - infér beslut

individuella eller myndighetsbaserade skillnader i tillgang till stod och bemé&tande

insatser. minskar.

2. Tillitsglapp mellan samhillets stod och 2. Okad tillit mellan invanare och

invanare offentliga institutioner

Bristande tillit till och fran myndigheter &r Tilliten till och fran myndigheter och

ofta en f6ljd av upplevd eller faktisk ojamlik  offentliga system starks genom forbattrat
behandling, otillgdangliga system och bemotande, 6kad tillgdnglighet och
maktbalans. Detta forsvarar mojligheten att  samverkan som tar sin utgangspunkt i

ta del av det offentliga samhallets stod och  manniskors faktiska erfarenheter och

bidrar till att forstarka utanforskap. behov.

3. Brist pa samordning och langsiktigheti 3. Battre samordnade insatser i samhallet

Insatser Civilsamhallet och offentliga aktorer arbetar

Végar till arbete, studier och sjélvstandighet mer sammanhallet, vilket minskar glapp

praglas av fragmenterade insatser och mellan insatser och leder till effektivare
svaga lankar mellan civilsamhalle och resursanvandning och battre langsiktiga
offentliga aktorer. Bristande samordning resultat.

och langsiktiga l6sningar riskerar leda till att
inte individers potential och samhalleliga

resurser tas tillvara.

Verksamhet

Verksamhet inom ramen for effektmal 1: Okad social inkludering, delaktighet och
inflytande

Van i Umeas verksamhet inom effektmal 1 syftar till att starka social inkludering genom att
skapa langsiktiga relationer, 6ka delaktighet i samhaéllet och ge manniskor reella mojligheter
att paverka sina livssituationer. Utgangspunkten ar att social exkludering, segregation och
bristande tillit inte enbart ar individuella problem, utan strukturella utmaningar som kraver

relationella och samverkande |6sningar.

Verksamheten bidrar ocksa till 6kad delaktighet genom att skapa tillgéngliga kultur- och
fritidsaktiviteter dar deltagare inte enbart ar mottagare utan dven medskapare. Manga gar

vidare till volontaruppdrag eller ledarroller, vilket starker inflytande och egenmakt.

En central del av arbetet &r att skapa moten mellan nya och etablerade Umeabor genom

matchning, gemensamma aktiviteter och strukturerade motesplatser. Matchningen ar en
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hornsten i verksamheten och sker bade individuellt och i grupp. Genom att utveckla
gruppmatchning (4—8 personer per grupp utifran gemensamma intressen) breddas

mojligheten till delaktighet och fler kan inkluderas.

Ett sarskilt fokus ligger pa ungdomar med migrationsbakgrund. Genom socialt stod, personlig
utveckling samt mojligheter att ta ansvar och utveckla ledarskap skapas battre
forutsattningar for att lyckas i utbildning, etablering pa arbetsmarknaden och aktivt
samhallsdeltagande. Genom detta IOP finns goda mdjligheter att vidareutveckla och
fordjupa detta arbete, exempelvis genom fler matchningar, forstarkt metodstdd och riktade

insatser for unga i behov av langsiktigt stod.

Verksamheten kan bedrivas tack vare ett hundratal engagerade volontarer som utgor
grunden for organisationens arbete. Vi satsar kontinuerligt pa att rekrytera, utbilda och
starka volontédrer, med malet att skapa en hallbar gemenskap praglad av delaktighet, mening

och 6msesidigt larande.

Verksamheten bidrar dven till 6kad demokratisk delaktighet genom offentliga samtal,
kulturevenemang och samverkan med aktérer inom kommunen, naringslivet och

civilsamhallet.

Genom relationell matchning, inkluderande fritidsverksamhet, riktade stodinsatser och bred

samverkan bidrar Van i Umea till att fler manniskor i Umea:

o far tillgang till sociala natverk och minskad ensamhet,
e upplever delaktighet och inflytande i civilsamhallet,
e ges mojlighet att ta ledarroller och engagera sig ideellt,

e starker sin tillit till samhallsinstitutioner och medmanniskor.

Verksamheten kompletterar det offentliga arbetet genom att arbeta ndra malgrupperna,
med flexibilitet och relationsbaserade metoder som starker social inkludering pa bade

individ- och samhéllsniva.

Verksamhet inom ramen for effektmal 2: Okad tillit mellan invanare och offentliga
institutioner

Van i Umeas verksamhet inom effektmal 2 syftar till att starka tilliten mellan invanare och
offentliga institutioner, inklusive ideell sektor, genom dialog, samverkan och
kunskapsspridning. Foreningen fungerar som en brobyggare mellan individer och
samhallsinstitutioner och skapar trygga motesplatser dér fragor kan stéllas, erfarenheter

delas och relationer byggas.
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En central del 4r samarbetet med kommunen och andra offentliga aktorer sasom
socialtjanst, polis, arbetsformedling och skolor. Genom féreningens l6pande kontakt med
kommunen och andra myndigheter och gemensamma aktiviteter skapas okad forstaelse for
myndigheters uppdrag samtidigt som offentliga aktorer far battre kunskap om

malgruppernas behov.

Seminarier och motesplatser mellan invanare och representanter for institutioner ar en
viktig metod. Samtalsserien “Demokrati och inkludering” skapar forum dar fragor om
migration, integration och demokratiska varden diskuteras i dialogform. Genom dessa

moten starks bade kunskap och fortroende.

Foreningen har tidigare varit delaktig i att utveckla natverk sasom “Umea for antirasism”, dar
civilsamhalle och offentliga aktorer samverkar. Antirasistiskt arbete och interkulturell
forstaelse ar en integrerad del av verksamheten. Genom kulturevenemang, hogtidsfiranden
och 6ppna samtal skapas moten dver granser, vilket starker dGmsesidig respekt och tillit till

samhallets institutioner.

Sprakcaféerna ar en central arena i detta arbete. De &r inte enbart platser for spraktraning
utan dven forum fér samhallsinformation, dialog och kontakt med olika aktorer. P3
sprakcaféet pa Vaven erbjuds exempelvis samhallsinformation och kulturella inslag. Genom
att finnas i flera stadsdelar skapas lokalt forankrade motesplatser dar deltagare i en trygg

miljoé kan stalla fragor om myndigheter, vard, skola och arbetsliv.

Genom vart ungdomsarbete och genom deltagande i olika ndtverk bidrar foreningen till
strukturerad dialog mellan civilsamhallet och offentliga aktorer. Offentliga samtal om
demokrati och inkludering, samt kulturevenemang och hégtidsfiranden, starker forstaelsen

for demokratiska varden och institutionernas roll i samhallet.
Sammantaget bidrar verksamheten till att:

e 0Oka kunskapen om samhallets funktioner,

e sadnka trosklar till myndighetskontakter,

e skapa positiva méten mellan invanare och offentliga aktorer,
o starka demokratisk delaktighet och fortroende.

¢ minskad misstro genom antirasistiskt och inkluderande arbete.

Genom aterkommande, trygga och strukturerade motesplatser i samverkan med kommunen
och andra offentliga aktorer fungerar Van i Umea som en lank mellan invanare och

institutioner.
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Verksamheten bidrar darmed konkret till 6kad tillit mellan invanare och offentliga
institutioner, och skapar langsiktiga forutsattningar for integration, demokratiskt deltagande

och en fungerande vardag.

Verksamhet inom ramen for effektmal 3: Battre samordnade insatser i samhillet

Van i Umeas arbete inom effektmal 3 syftar till att starka samordningen mellan civilsamhille,
kommun, region, akademi och andra samhaéllsaktérer. Genom strukturerad samverkan
bidrar verksamheten till 6kad traffsakerhet i insatser och battre stod till individer i behov av

samordnade |6sningar.

Ett prioriterat omrade ar arbetet mot ofrivillig ensamhet. Féreningen har tidigare beviljats
medel fran Socialstyrelsen och Folkhdlsomyndigheten och inlett dialog med flera
organisationer for att skapa samsyn och gemensamma strategier. Genom att samla aktorer
kring malgruppen starks mojligheten till helhetslésningar dar sociala, praktiska och

existentiella behov mots.

Inom etableringsomradet ordnas traffar under rubriken “Vi talar om fritid” i samverkan med
Arbetsmarknad och Integrationsavdelning, Foreningsbyran och biblioteken. Syftet ar att
samordnat presentera kommunens och féreningslivets utbud for personer i etableringen och
darigenom skapa en tydligare vag in i bade samhallsservice och foreningsliv. Cykelskolan och
Bad for kvinnor ar tva tydliga exempel pa framgangsrik samverkan mellan kommunen och

Véan i Umea.

Vi ser samverkan med néaringslivet och med kommunen som en viktig och langsiktig del av
vart integrations- och ungdomsarbete. | dag har vi etablerade kontakter med ett 30-tal
arbetsplatser och foretag, och genom att vidareutveckla dessa relationer — sarskilt inom

ungdomsverksamheten — vill vi ge unga majlighet att forsta arbetsmarknaden.

Det gor vi genom mentorskap, hjalp att skriva CV, erbjuda stéd i att soka sommarjobb, bygga
natverk och skapa kontakter med arbetsgivare genom sociala aktiviteter och natverkstraffar.
Vid behov lotsar vi individer till kommunala arbetsmarknadsinsatser sdsom det kommunala
aktivitetsansvaret eller till kommunens arbetsmarknadsavdelning. Pa sa satt fungerar vi som
en bro mellan unga med migrationsbakgrund och lokala foéretag och kommunen, samtidigt
som arbetsgivare ges mojlighet att ldra kdnna ungdomar och fa mer kunskap om inkludering,

mangfald och social hallbarhet.

Samverkan med akademin ar en annan viktig del. Genom kontakt med olika institutioner vid
Umea universitet mojliggors praktikplatser, foreldsningar, gemensamma projektansékningar
och kunskapsutveckling. Detta starker bade kvaliteten i verksamheten och kopplingen

mellan forskning och praktik.
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Foreningen planerar och genomfor dven konkreta samarbeten med ett stort antal foretag,
arbetsgivare och civilsamhallesaktérer sasom Radda Barnen, Svenska Kyrkan och
Stadmissionen, samt med nastan alla studieforbund. Genom gemensamma aktiviteter och

arrangemang anvands resurser effektivare och malgrupper nas bredare.

e Sammantaget bidrar verksamheten till:

o starkt dialog mellan offentlig sektor och civilsamhalle,

e battre koordinering av insatser for malgrupper i etablering och utsatthet,
e kunskapsutbyte mellan praktik och forskning,

o effektivare resursanvandning och 6kad samhallsnytta.

Genom att systematiskt bygga natverk och partnerskap fungerar Van i Umea som en
samverkansnod mellan offentlig sektor, akademi, naringsliv och civilsamhalle. Detta leder till
battre koordinerade insatser, 6kad kvalitet i verksamheterna och mer sammanhangande
stdd till individer. Verksamheten bidrar darmed konkret till battre samordnade insatser i

samhallet och starker forutsattningarna for langsiktig inkludering och tillit.

Ekonomi

Budget for perioden 2026-2028

2026 (*) 2027 (**) 2028 (**)
Personal 1680 000 2592 661 2 692 668
Lokaler 103 000 158 955 165 086
Externa tjanster 80 000 123 460 128 222
Se\zlrr;iialkostnader 27000 41668 43275
Utrustning, material 30000 46 298 48 083
Aktiviteter, Ovrigt*** 150 000 231488 240 417
SUMMA 2 070 000 3194529 3317752
Egenfinansiering**** 382 950 590 987 613 784
Summa Umea kommun | 1 687 050 2603 541 2703 968

* Géller perioden 2026-05-01 t.o.m. 2026-12-31

** Upprakning enligt PKV oktober manad 2025.

*** Ambition beroende pa om projektansokningar etc. beviljas

****Delar av I6nekostnad, totala aktiviteter, dartill kommer volontérer till ett varde av ca 1,8 mkr

Ersdttningen indexuppraknas arligen med Prisindex for kommunal verksamhet (PKV). Fér indexupprakningen
anvands PKV for oktober manad. Siffror for 2027 och 2028 ar fran PKV oktober 2025. Budget fér 2027 och 2028
justeras arligen utifran féregaende ars PVK oktober manad.
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Fakturering och redovisning

Medlen betalas ut genom att Van i Umead fakturerar Umea kommun en gang per kvartal
under perioden 1 maj 2026 — 31 december 2028. Den ekonomiska redovisningen sker genom
att Van i Umea arligen redovisar kostnader, vilka resurser de bidragit med till foérverkligandet

av detta IOP samt hur de tilldelade medlen anvants.

Partnerskapets giltighetstid

Partnerskapet mellan Umea kommun och Van i Umea avser perioden 1 maj 2026 till 31
december 2028. Overenskommelsen kan inte forlangas automatiskt, utan ska ha féregatts av
att dverenskommelsen utvarderats och genomarbetats pa nytt av deltagande parter.

Darefter kan ett nytt avtal tecknas.

Vardegrund for partnerskapet

Samverkan ska praglas av ett 6ppet, flexibelt och prestigeldst forhallningssatt gentemot
varandra. Dialogen mellan parterna ska syfta till att utveckla arbetet sa att metoder kan

utvecklas samt att relevanta erfarenheter kan spridas vidare genom samverkan pa olika sétt.

Ansvarsfordelning och ataganden

Umead kommuns ataganden

Umea kommun atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:

e Initiera och fordjupa samverkan mellan Umea kommuns férvaltningar och bolag och
civilsamhallet i arbetet med social inkludering.

e Samverka med IOP organisationerna, dela erfarenheter och kunskaper vidare ut i
forvaltningar och bolag.

e Planera for och delta i moten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i
planering infor arlig dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Informera om foreliggande IOP internt och externt.

e Folja upp éverenskommelsen tillsammans med IOP parterna.

Van i Umeas ataganden

Van i Umea atar sig inom ramen for detta partnerskap att verka for att:

e Samverka kring den verksamhet som omfattas inom ramen for partnerskapet.
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e Delge Umea kommun och 6vriga parter i samverkansplattformen sina erfarenheter
av arbete inom samverkansplattformen.

e Deltai méten inom ramen for 6verenskommelsen, medverka i planering infor arlig
dialog, samt delta i den arliga dialogen.

e Folja upp 6verenskommelsen tillsammans med Umea kommun.

Organisering och arbetssatt

Styrgrupp och samverkansgrupp

Lopande samverkan sker mellan representanter fran Umea kommun och organisationerna i
plattformen som utgor samverkansgrupp. Parternas ataganden i samverkansplattformen
kompletterar varandra och uppfyller olika behov. En god samverkan kravs for att na syfte
och ataganden i partnerskapet. Varje part ansvarar for att utse representanter till styrgrupp
och samverkansgrupp. Former for utvardering av ataganden och samarbete arbetas fram

gemensamt av samverkansgruppen och faststalls av styrgruppen.

Styrgrupp

Styrgruppen beslutar om overgripande fragor for partnerskapet, sasom forandringar i
partnerskapets inriktning, mal, omfattning och andra fragor av vasentlig betydelse. |
styrgruppen representeras parterna foretradesvis genom chefer med mandat fran den egna
organisationen att fatta beslut i fragor som géller partnerskapet. Varje organisation i
plattformen erbjuds en plats i styrgruppen. Umea kommun representeras i styrgruppen av
Stadsledningskontoret, Stéd och omsorgsférvaltningen samt Gymnasie- och

vuxenutbildningsférvaltningen.

e Styrgruppen ansvarar for att det gemensamma malet och att syftet med
partnerskapet foljs.

e Ordférandeskapet for styrgruppen halls ihop av Umea kommun. Umed kommun
ansvarar for kallelse och dokumentation.

e Samverkansgruppen utser representant/er som ar féredragande vid
styrgruppsmoéten.

e Vad samverkansgruppens verksamhetsrapportering ska besta av och vilka
omstandigheter som ska f6ljas upp och statistik foras beslutas av styrgruppen.

e Styrgruppen sammantrdder tva ganger per ar, vid behov laggs ytterligare

motesdatum till.

12 (18)



ommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 - IOP samverkansplattform for social inkludering i Umed - KS-2025/00667-11 Réttelse av kommunstyrelsens beslut 2026-04-14, § 76 : IOP Samverkansplattform fér social inkludering - Van i Umeé - infér beslut

e Styrgruppen ska informera alla parter om eventuella férandringar och beslut som
fattas.

e Styrgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Samverkansgruppen

Den I6pande samverkan sker framst genom en tillsatt samverkansgrupp som tar fram och
utgar fran en aktivitetsplan dar det gemensamma arbetet foljs upp. Samverkansgruppens
syfte ar att mojliggora ett gemensamt erfarenhetsutbyte och sammanstélla information om
partnerskapets ataganden. Parterna i samverkansgruppen ska utse ersattare for att
moijliggora ett kontinuerligt arbete. Umea kommun representeras i samverkansgruppen av

strategisk utveckling, stod och omsorg, arbetsmarknad och integration, SFI, kultur och fritid.

e Samverkansgruppen forvdantas motas ungefdr en gang varannan manad, vid behov
laggs ytterligare motesdatum till.

e Utsedd part i samverkansgruppen ansvarar for gruppens dokumentation. Ansvaret
roteras inom samverkansgruppen.

e Samverkansgruppen upprattar i dialog en arlig aktivitetsplan.

e Samverkansgruppen ansvarar for att det sker en gemensam kunskapsinhdmtning.

e Samverkansgruppens representanter ska sakerstdlla att atagandena utfors enligt
overenskommelsen i partnerskapet.

e Samverkansgruppen lamnar infor styrgruppsmotena en kortfattad skriftlig rapport,
som bygger pa arbetet i aktivitetsplanen.

e Samverkansgruppen tillampar majoritetsbeslut och varje representant har en rost.

Arlig l4r- och samverkansarena

Inom ramen for Samverkansplattform for social inkludering ska en arlig lar- och
samverkansarena genomfdras. Arenan syftar till att starka den samlade férmagan i Umea att
arbeta med social inkludering genom gemensamt larande, erfarenhetsutbyte och utveckling
av samverkan. Den arliga arenan utgor ett komplement till den formella samverkan inom
IOP:et och ska fungera som en 6ppen motesplats for dialog mellan IOP-parterna och andra
aktorer som pa olika satt arbetar med fragor kopplade till social inkludering. Genom att
samla fler perspektiv och erfarenheter skapas forutsattningar for att sprida kunskap, minska
dubbelarbete och identifiera mojligheter till uppvéxling och vidareutveckling av pagaende

insatser

Den arliga lar- och samverkansarenan ska:
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e Fungera som en struktur for gemensamt larande och reflektion kring arbetet med
social inkludering i Umea

e Mojliggora erfarenhetsutbyte mellan civilsamhalle, kommunala
verksamheter/fortroendevalda och andra relevanta aktorer

e Bidra till 6kad samordning och minskad fragmentering mellan insatser och aktorer

e Synliggora pagaende arbete, metoder och goda exempel inom omradet

e Skapa forutsattningar for kunskapsoverféring och metodutveckling

¢ |dentifiera gemensamma utvecklingsomraden, behov och samverkansmojligheter

e Bidra till uppvaxling av framgangsrika arbetssatt, utan att formellt utéka IOP-avtalet

e Fungera som en arena for dialog om strategiska vagval och framtida behov inom

social inkludering

Uppféljning och utvardering

De gemensamma atagandena foljs upp tva ganger per ar av styrgruppen. Arbetet
rapporteras arligen till kommunstyrelsen utifran de underlag som anvands for styrgruppens
rapportering. Information ges i 6vrigt till nemnder om 6nskar detta. Uppféljning och
utvérdering av overenskommelsen i sin helhet ska paborjas hosten 2027, for att vara klart

och redovisas tidigt varen 2028.

Omforhandling och uppsagning

Parterna ingar i 6verenskommelsen med en langsiktig intention om samverkan. Det ar dock
moijligt att pakalla ny férhandling eller sdga upp éverenskommelsen inom pagaende

avtalstid. | sa fall gdller en uppsagningstid pa sex manader.

Om betydande avvikelser fran verksamhetsplan och budget sker ska parterna medverka i en
dialog innan forandringar gors. Forandringar i 6verenskommelsen ska vara skriftliga och

underskrivna.

Uppstar en tvist kring nagon fraga som ror avtalet ska det primart |6sas genom dialog mellan
parterna. Vid en sadan forhandling ska god vilja att nd samforstand visas. Sekundart ska tvist

|6sas av allman domstol.
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Denna 6verenskommelse ar upprattad av tva likalydande exemplar varav parterna erhallit

varsitt.

Undertecknande

Fo6r Umea kommun For Van i Umea
Datum: Datum:

Mikael Brandstrom Asa Norin
Utvecklingsdirektor Verksamhetsledare
Umed kommun VaniUmea
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Bilaga 1
Uppfdljningsbara aktiviteter inom effektmal 1

Avtalet kan foljas upp och utvarderas genom féljande konkreta indikatorer och

aktivitetsnivaer.

Matchning och relationer

e Matchning av ca 50 personer per ar (individuellt och i grupp).

e Grupptraffar for matchade deltagare minst 4 ganger per ar.

Stod till ungdomar med migrationsbakgrund

e Genomforande av minst 4 workshops per ar for att skriva CV- och att soka arbete.

e SoOka pengar/projekt for arbetet med att 6ka ungdomars férmaga och ledarskap

Sociala métesplatser och fritidsaktiviteter

e Minst 15 utflykter/fester och kulturaktiviteter per ar (konst, dans, musik, teater).

e Minst 5 idrottsaktiviteter per vecka (fotboll, basket, pingis, beachvolley m.fl.).

e Arrangera storre evenemang for allmanheten, tex Varldens fika och Varldens
picknick.

e Parkrun (promenad-/I6pning) varje vecka fran april till december

e Langdskidakning varje vecka under vintersasong.

e Matlagning och kérsang varje vecka

e Minst 10 000 registrerade deltagartillfallen per ar (samlad verksamhet).

Volontdrverksamhet

e Tr&ff for nya volontarer minst 1 gang per manad

e Minst 3 volontarutbildningar per ar

e Middagar, utflykter och fester for volontarer minst 2 ganger per ar
e Kontinuerligt stéd, handledning och uppfoljning/utvardering

e Aktiv samverkan med externa aktorer kring volontarutbildning

Uppfoljningsbara aktiviteter inom effektmal 2

Sprak och samhallsinformation

« Minst 4 fysiska sprakcaféer per vecka (Alidhem, Viven, Ersboda, Hedlunda).
e 1 digitalt sprakcafé per vecka.
e Minst 2 000 deltagare per ar inom sprakcaféverksamheten.

e Samhallsinformation och temainslag integrerat i sprakcaféerna I[6pande under aret.
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e Start och genomférande av gruppaktiviteter for kvinnor som star langt fran

arbetsmarknaden, med fokus pa sprak, hdlsa och samhaéllskunskap.

Larandeaktiviteter

e Minst 5 ldrande aktiviteter i samverkan med studieforbund.

Demokrati, inkludering och samverkan

e Minst 6 offentliga samtal per ar inom samtalsserien “Demokrati och inkludering”.
e Motesplatser dar representanter fran offentliga institutioner medverkar.
e Aktiv medverkan i Umead antirasistiska natverk och natverk mot ofrivillig ensamhet.

e Minst 3 aktiviteter per ar med fokus pa antirasism och inkludering.

Samverkan med offentliga aktorer

e Regelbunden samverkan med kommunen inom IOP.
e Samverkansmoten med socialtjanst, Umea Bra, polis och andra relevanta
myndigheter minst 4 ganger per ar.

e Genomforande av gemensamma aktiviteter med offentliga aktorer.

Uppfoljningsbara aktiviteter inom effektmal 3

Samverkan med kommun och dvrig offentlig verksamhet

e Minst 4 konkreta aktiviteter per ar med tex socialtjansten, bibliotek, kulturskolan

e Regelbundna samverkansmoten (minst 4 per ar) inom IOP-strukturen.

e Minst 2 projektansokningar tillsammans med kommunen, tex lansstyrelsen

e Genomforande av minst 3 traffar per ar inom konceptet “Vi talar om fritid”
tillsammans med Arbetsmarknad och Integrationsavdelningen, Féreningsbyran och
biblioteken.

e Minst 2 utbildningsinsatser i jamstédlldhet med kommun och lansstyrelsen,

Arbete mot ofrivillig ensamhet

e Minst 1 gemensam projektansoékan (t.ex. till Socialstyrelsen).

Civilsamhalle och néaringsliv

e Konkreta samarbeten med minst 3 féreningar/organisationer per ar, tex familje- och
ungdomslager,

e Minst 3 gemensamt arrangerade aktiviteter med arbetsgivare riktade till ungdomar
och kvinnor med migrationsbakgrund

e Minst 5 aktiviteter med ungdomar tillsammans med foretag och arbetsgivare.

17 (18)
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Samverkan med Umea universitet

e Minst 2 foreldsningar eller medverkanden per ar.
e Mottagande av praktikanter eller studenter i projektarbete.

e Medverkan i minst 1 gemensam projektansokan eller utvecklingsinsats.

18 (18)
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lav2

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-11

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2026/00493

Kommunstyrelsen - Arlig uppfoljning av
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) 2025

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar

att godkanna uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet och
aktiva atgarder inom forvaltningen 2025 samt framtagna forslag till
prioriterade omraden.

Arendebeskrivning

Det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetet med aktiva atgarder for
att framja lika rattigheter och mojligheter ska arligen féljas upp. Den
arliga uppfoljningen gors for att sdkerstalla ett val fungerande arbetssatt
och identifiera utvecklingsomraden.

Uppfoljningen sker fran arbetsplatsniva till kommunovergripande niva och
resultatet for underliggande nivaer laggs ihop for att kunna identifiera och
satta in insatser pa den niva det beddéms mest lampligt.

Stadsledningskontorets uppféljning visar pa att arbetet i stort fungerar val
men samtidigt vad férvaltningen maste fortsatta prioritera framat, bade i
arbetsmiljoarbetet och arbetet med aktiva atgarder.

Beslutsunderlag

Rapport arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet 2025
Bilaga 1: Resultatrapport

Bilaga 2: Handlingsplan SAM och aktiva atgarder

Beredningsansvariga
Malin Degerman

Beslutet ska skickas till
Malin Degerman
Stadsledningskontorets ledningsgrupp
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Tjansteskrivelse
Dnr: KS-2026/00493

Elin Pietroni Malin Degerman
stadsdirektor HR-chef
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Arlig uppféljning 2025

Rapport systematiskt arbetsmiljoarbete och aktiva atgarder

Kommunstyrelsen
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Sammanfattning av arlig uppfoéljning 2025

Det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) och arbetet med aktiva atgarder for att framja
lika rattigheter och majligheter ska arligen féljas upp. Under januari och februari 2026

gjordes uppfoljningen av de atgarder och insatser som vidtogs under 2025.

Vid genomgang av uppféljningens resultat gors beddomningen ar att det finns ett val
fungerande systematiskt arbetsmiljdarbete och arbete med aktiva atgérder inom
kommunstyrelsens verksamhetsomrade. Med utgangspunkt i en sammanfattning av utfallet
fran den arliga uppféljningen for SLK har prioriterade atgarder identifierats att jobba med
under 2026.

Nytt for aret ar att en gemensam workshop med Stadsledningskontorets ledningsgrupp,
forvaltningens samverkansgrupp och huvudskyddsombud genomforts. Fokus vid
workshopen var resultatet fran den arliga uppféljningen av systematiskt arbetsmiljoarbete
och aktiva atgarder, dar de hogst prioriterade omradena fortsatt ar arbetsbelastning och
aterhdmtning. Dialogen vid workshopen ligger till grund for 2026-ars handlingsplan fér SAM

och aktiva atgarder for kommunstyrelsens verksamheter.
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Inledning

Umed kommun stravar efter att vara en organisation som kannetecknas av den mangfald
som finns i samhallet. Arbetsplatser och arbeten ska vara 6ppna och tillgdngliga for alla. Alla
former av diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier, repressalier och krankande
sarbehandling tar Umea kommun bestamt avstand fran. Enligt diskrimineringslagens krav
har arbetsgivaren ett ansvar for att arbeta forebyggande och framjande i syfte att motverka
diskriminering, samt verka for att framja lika rattigheter och mojligheter oavsett kon,
konsidentitet, konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder. Detta arbete kallas aktiva atgarder.

Viktigt ar ocksa att medarbetare och chefer erbjuds en god arbetsmiljo dar ingen kommer till
skada eller far ohalsa pa sin arbetsplats. Arligen foljs det systematiska arbetsmiljoarbetet
inom varje ndmnds omrade for att sdkerstalla att:
- arbetsmiljoarbetet fungerar
- arbetsmiljoarbetet halls levande genom att det blir en naturlig del av verksamheten
pa alla nivaer inom férvaltningen
- atgarderna far effekt och att de leder till en battre arbetsmiljo for alla medarbetare.
Fokus ska vara att inga skillnader far forekomma mellan kvinnor och mén
- namnderna far en sammanstallning av den arliga uppfoljningen som ett underlag for
att fullfolja sitt arbetsmiljoansvar (ge forutsattningar for forvaltningens
arbetsmiljdarbete)

Arlig uppféljning

Bade det systematiska arbetsmiljoarbetet och arbetet med aktiva atgarder for att framja lika
rattigheter och mojligheter ska arligen féljas upp. Kommunstyrelsens verksamhetsomrade
har genomfort den arliga uppfoéljningen enligt rutinen Gemensamt processfléde for
organisatorisk och social arbetsmiljo, arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet och aktiva atgarder. Resultatet fran kommunstyrelsens verksamheter pa

den arliga uppféljningen, framgar av bilaga 1.

Aret som varit

Fokuset i 2025-ars handlingsplan for systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) och aktiva
atgdrder var for Kommunstyrelsens verksamheter aterhamtning och arbetsbelastning, vilka

hade identifierats som utvecklingsomraden utifran resultatet av medarbetarenkdten 2024.

Ett arbete med Friskfaktorer har under aret initierats vid ett antal enheter inom
forvaltningen, dven det baserat pa utvecklingsomraden som identifierats i resultatet fran

medarbetarenkaten.
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Enkaten for den arliga uppfdljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet och aktiva
atgérder for 2025 hade en svarsfrekvens pa 95,7 % (22 svar). Uppfdljningen gjordes pa
organisationens alla nivaer, fran enhetsniva till férvaltningsévergripande niva. For att
identifiera behov av atgarder inom de omraden som bedéms hogst prioriterade pa
forvaltningen, laggs resultatet fran underliggande nivaer samman till ett

forvaltningsovergripande resultat.

Stadsledningskontorets ledningsgrupp har, med utgangspunkt i enkatsvaren, tillsammans
med samverkansgruppen och huvudskyddsombud tagit fram prioriterade omraden att

arbeta vidare med under 2026, se handlingsplan i bilaga 2.

Arbetsmiljo

Kommunstyrelsens verksamheter har I6pande arbetat med det systematiska
arbetsmiljoarbetet under 2025, i enlighet med forvaltningens arshjul. Exempel pa aktiviteter
som genomforts ar; [6pande riskbedémningar, uppféljande arbete med utgangspunkt i
resultatet fran medarbetarenkéten, mal och handlingsplan for OSA samt resultat- och

utvecklingssamtal.

Mot bakgrund av resultatet fran medarbetarenkédten 2024, var temat pa den arligen
aterkommande SLK-dagen aterhdmtning i arbetslivet. Med avstamp i aktuell forskning
tillhandaholls praktiska redskap med syfte att ge medarbetarna mojlighet att identifiera
utrymmen for aterhamtning i det dagliga arbetet. Flera av férvaltningens chefer har
darutover, med stdd av ett material som tagits fram av SLK-HR, arbetat med fragan om

aterhdmtning och arbetsbelastning pa arbetsplatstraffar.

Under 2025 har OPUS, systemstodet for det systematiska arbetsmiljdarbetet, inforts pa SLK.

| systemet tillgangliggdrs bland annat alla aktuella checklistor for arbetsmiljdarbetet.

Lika rattigheter och mojligheter

Arbetet med lika rattigheter och mojligheter pagar pa olika satt vid avdelningarna inom

kommunstyrelsens omrade. Som exempel kan namnas:

- dialoger fors om lika rattigheter och majligheter vid arbetsplatstraffar
- utbildande och reflekterande insatser kring diskrimineringsgrunderna
- arbete med omradet samarbete och en inkluderande arbetsplats

- diskrimineringsgrunderna beaktas i samband med rekryteringar



196/26 Kommunstyrelsen - Arlig uppfdljning av

Goda exempel

Olika avdelningar har genom resultatet fran medarbetarenkéaten identifierat olika
utvecklingsomraden och har utifran dessa vidtagit olika atgarder, bland de goda exempel

som finns inom kommunstyrelsens verksamhetsomrade kan ndmnas:

Arbete med Suntarbetslivs Friskfaktorlabbet har pabdrjats och fortgar pa
redovisningsenheten. Nulagesskattningar har genomforts och utifran dessa har
fokusomraden identifierats och dessa har hela arbetsgruppen tillsammans arbetat vidare

med.

Arbetsplatstraff pa temat rattigheter/mojligheter har genomforts tillsammans med

angransande enheter.

Atgarder framat

En 6vergripande fraga for verksamheterna inom kommunstyrelsen ar att antalet
skyddsombud pa avdelningsniva ar fa. Under 2026 ar ambitionen att antalet ska 6ka, genom

ett gemensamt arbete mellan chefer, huvudskyddsombud och HR-chef.

Arbetsmiljo

Inom arbetsmiljoomradet kvarstar utmaningarna kopplat till arbetsbelastning och
aterhamtning inom kommunstyrelsens verksamhetsomrade, vilket innebér att arbetet med

de fragorna kommer att vara i fokus dven under 2026.

Lika rattigheter och mojligheter

Inom omradet aktiva atgarder for lika rattigheter och majligheter, ligger fokus pa
kunskapshojning genom att fragan lyfts pa alla avdelningar/enheter vid respektive APT.
Genom att ytterligare 6ka kunskapen om och medvetenheten om diskrimineringsgrunderna
ar ambitionen att bibehalla och skapa forutsattning for arbetsplatserna att bli &n mer 6ppna
och tillgangliga for alla medarbetare — oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell

laggning och alder.

For att ytterliga starka kompetensen inom omradet lika rattigheter och maéjligheter, sa blir

temat for SLK-dagen 2026 Neuropsykiatriska funktionsnedsdttningar, NPF, i arbetslivet.
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Handlingsplan for systematiskt arbetsmiljéarbete och aktiva atgarder

Utifran prioriteringar for det systematiska arbetsmiljoarbetet och aktiva atgarder for lika
rattigheter, samt utifran risker och hinder inom arbetsmiljé och lika rattigheter och
mojligheter som har framkommit inom Stadsledningskontoret, har en handlingsplan

upprattats, se bilaga 2.

Samverkan

Enkaten for arlig uppfdljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet har besvarats av chefer
och nar sa har varit méjligt, tillsammans med skyddsombud. Med utgangspunkt i resultatet
fran arlig uppfoéljning respektive medarbetarenkaten, genomférdes den 20 mars en
partsgemensam workshop med syfte att identifiera lampliga atgarder for
verksamhetsomrddet. Huvudskyddsombudet och HR-chef tog darefter med utgangspunkt i
resultatet fran workshopen fram en handlingsplan fér 2026. Facklig samverkan av

handlingsplanen genomfdérdes den 6 maj.

Bilagor
Bilaga 1: Kommunstyrelsens resultatrapport fran Arlig uppféljning 2025

Bilaga 2:  Handlingsplan systematiskt arbetsmiljoarbete och aktiva atgarder
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Kommunstyrelse

Arlig uppfoljning av SAM och
lika rattigheter och moéjligheter

Den arliga uppfoljningen genomfors for att undersoka hur du och dina medarbetare jobbar med arbetsmiljon och lika
rattigheter och mojligheter utifran de krav som stalls i arbetsmiljo- och diskrimineringslagen. Men dven for att
undersoka vilka forutsattningar som behovs for att du som chef ska kunna driva ett framjande och férebyggande
arbete for friska och inkluderande arbetsplatser.

Resultatet ar ett viktigt underlag for férvaltningens och ndamndens arbete med att ta fram en 6vergripande
handlingsplan med konkreta atgarder for kommande ar kopplat till arbetsmiljo och lika rattigheter och mojligheter.

Den Arliga uppfdljningen ar indelad i 8 smnesomraden:

 Policy och mal

o Fordelning av arbetsmiljouppgifter

o Kultur och samverkan

o Lagefterlevnad

o Riskbeddmningar och handlingsplaner
o Arbetsanpassning och stod

« Atgarder SAM

« Lika rattigheter och mojligheter

Resultat
| denna rapport presenteras resultatet i tabell och diagram for respektive pastaende.

Kommentarer och forslag pa atgarder samt ovriga fritextfragor presenteras i separata fritextrapporter. Observera att
omradet Atgdrder SAM innehaller enbart fritextfragor och presenteras darfor inte i denna rapport.

Deltar ett skyddsombud vid besvarandet av fragestallningarna i den arliga uppfoljningen?

Namn Antal % 100% -
Ja 9 40,9 80%
Nej 13 59,1 60% 1
Total 22 100 40% 1

20% |

0%

Ja Nej



196/26 Kommunstyrelsen - Arlig uppfdljning av

Policy och mal

Pa var arbetsplats ar Umea kommuns arbetsmiljépolicy kind och forankrad.

Namn Antal % 100%
Ja 17 77,3 80% A
Delvis 5 22,7 60% -
Nej 0 0 40% A
Total 22 100 20%

0%

Ja Delvis Nej

Vi har mal och strategier for OSA, organisatorisk och social arbetsmiljo.

Namn Antal % 100%
Ja 22 100 80% -
Delvis 0 0 60%
Nej 0 0 40% A
Total 22 100 20%1

0% -

Ja Delvis Nej

Vart OSA-mal handlar om:

N Antal 9
amn nta % 100% -
Arbetsorganisation 4 18,2 80% 4
Arbetsbelastning och krav 18 81,8 50% -
Handlingsutrymme och kontroll 6 27,3 40% -
Ledarskap 12 54,5 20% - I
Stod 3 13,6 0% - . ‘ - —
i S 7 1 283 ¥ ¥ Y sg w
Kunskaper och utveckling 8 36,4 £ £ = g g = =z £ 4 <
o 4] = 5} “Q T\j = ) T <
Aterhamtning 19 864 § g < 3 g E =~ X
Bl c :O
Sakerhet och trygghet 3 13,6 %ﬂ -E) & ~ .2 g § E
’ 2 5 ¢ g < S 5
Lika rattigheter och mojligheter 5 22,7 § 8 g o it o
< 8z s £ 2
Annat 0 0 23 % w2
g o S o
Total 78  354,5 z £ < =
e =
G £
T 35
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Fordelning av arbetsmiljouppgifter

Som ansvarig chef har jag med min chef skrivit under fordelning av arbetsmiljéuppgifter.

Namn
Ja

Nej

Total

Antal
22
0
22

%
100

100

100% -
809%
60% -|
40% -|
20% -

0% -

Ja Nej

Infér mottagande av fordelningen har jag haft en dialog med min chef om vad mina arbetsmiljouppgifter

konkret innebar.
Foljdfraga
Namn
Ja
Nej
Total

Antal
21

22

%
95,5
4,5
100

100%
80% -|
60% -
40% -|
20% -

0%
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Som chef har jag tillrackliga kunskaper, befogenheter och resurser for att sakerstalla att de férdelade
arbetsmiljouppgifterna hanteras.

Namn Antal % 100% -
Ja 21 95,5 80% -
Delvis 1 45 60% 1
Nej 0 0 40% 1
20% -

Total 22 100
0%

Ja Delvis Nej

Som chef har jag med min chef i samband med RU-samtal haft en uppféljning av befogenheter, resurser och
kompetens for att hantera de fordelade arbetsmiljouppgifterna.

Namn Antal % 100% -
Ja 20 90,9 80% 1
Delvis 1 4,5 60% 1
Nej 1 4,5 40%
20% |

Total 22 100

0% -
Ja Delvis Nej

I var verksamhet finns det medarbetare som har en skriftlig fordelning av arbetsmiljouppgifter.

Namn Antal % 100% -

Ja 5 22,7 80% 1
Nej 17 77,3 60% 1 I

Total 22 100 40%

20%

0% -

Ja Nej

Alla medarbetare med fordelade arbetsmiljéuppgifter har haft en dialog med sin chef om sitt uppdrag,
arbetsplatsens risker utifran genomfoérd riskbedémning, genomgang av sina fordelade arbetsmiljouppgifter,
samt hur man returnerar en arbetsmiljéuppgift.

Foljdfraga

Namn Antal % 100%
Ja 4 80 80% 1
Delvis 1 20 60% 1
o/ |

Nej 0 0 40%
20% -

Total 5 100

0% -

Ja Delvis Nej
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Kultur och samverkan

Arbetsmiljoarbetet sker i samverkan med medarbetare och skyddsombud.

Namn
Ja
Delvis
Nej
Total

Antal
18
4
0
22

%
81,8
18,2

0
100

100%
80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

Ja Delvis Nej

Vi har tillrackliga kunskaper om risker i arbetet och vad som framjar en god arbetsmiljo.

- Chef

Namn
Ja
Delvis
Nej
Total

- Medarbetare

Namn
Ja
Delvis
Nej
Total

- Skyddsombud

Namn
Ja
Delvis
Nej
Total

Antal
22

22

Antal
21

22

Antal
20

22

%
100

100

%
95,5
4,5

100

%
90,9
9,1

100

100% -
80% -
60% -|
40% -
20% -

0%

100% -
80% -
60% -|
40% -|
20% -

0%

100% -
80% -
60% -|
40% -|
20%

0% -

-

Ja Delvis Nej

Ja Delvis Nej

Ja Delvis Nej
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Pa var arbetsplats har vi arbetsplatstraffar med féljande intervall:

Namn Antal % 100% -
En gang i veckan 3 13,6 80% -
Varannan vecka 0 0 60% |
Var tredje vecka 0 0 40% |
Var fjarde vecka 13 59,1 20% 4
Var femte vecka 2 9,1 0%_4- | | _——
T £ £ g 2 £ g
Var sjatte vecka 1 4,5 X S S 2 o S Yo
. . g > > > = = >g)
Var sjunde vecka eller langre emellan 3 13,6 -~ 5§ = $ £ £ 3=
2 £ 8 s 5 = S5
Total 22 100 T 8 T T T - 7%
s > > > > > g
Vi tar upp arbetsmiljofragor pa vara arbetsplatstraffar.
Namn Antal % 100% -
Ja 21 95,5 80%
Delvis 1 4,5 60% 1
Nej 0 0 40% 1
o |
Total 22 100 20%
0% -
Ja Delvis Nej

Deltar alla medarbetare pa arbetsplatstraffarna?

Namn Antal % 100%
Ja 20 90,9 80%
Delvis 2 9,1 60% -
Nej 0 0 40%
Total 22 100 20%1

0% -

Ja Delvis Nej
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Lagefterlevnad

Vi kdnner till och efterlever de lagar och regler som omfattar verksamhetens arbetsmiljéarbete.

Namn Antal
Ja 19
Delvis 3
Nej 0
Total 22

Vi foljer andringar i lagstiftningen.

Namn Antal
Ja 17
Delvis 5
Nej 0
Total 22

%
86,4
13,6

0
100

%
77,3
22,7

100

100%
80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

Ja Delvis Nej

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0%

Ja Delvis Nej

Vi kanner till och efterlever de kommungemensamma rutinerna for det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Namn Antal
Ja 22
Delvis 0
Nej 0
Total 22

%
100

100

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0% -

o

Ja Delvis Nej

Pa var arbetsplats har vi arbetsmiljérutiner som &r aktuella, vil kinda och efterlevs som innefattar:

- Krisstod
Namn Antal
Ja 13
Delvis 9
Nej 0

Total 22

- Hot och vald

%
59,1
40,9

100

100%
80%
60%
40%
20%

0%

m

Ja Delvis Nej
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Namn Antal %
Ja 18 81,8
Delvis 4 18,2
Nej 0 0
Total 22 100

- Introduktion av ny personal oavsett anstéllning

Namn Antal %
Ja 21 95,5
Delvis 1 4,5
Nej 0 0
Total 22 100

100%
80%
60%
40%
20%

0%

-

Ja Delvis Nej

100%
80%
60%
40%
20%

0%

-

Ja Delvis Nej

- Tydliggor vem som goér vad och prioritering vid personalbrist eller kompetensbrist (nar ratt kompetens

saknas for vissa arbetsuppgifter)

Namn Antal %
Ja 17 77,3
Delvis 5 22,7
Nej 0 0
Total 22 100

100%
80%
60%
40%
20%

0%

-

Ja Delvis Nej

- Hur vi prioriterar arbetsuppgifter vid hég arbetsbelastning

Namn Antal %
Ja 19 86,4
Delvis 3 13,6
Nej 0 0
Total 22 100
- Ergonomi
Namn Antal %
Ja 22 100
Delvis 0 0
Nej 0 0
Total 22 100

100%
80%
60%
40%
20%

0%

-

Ja Delvis Nej

100%
80%
60%
40%
20%

0%

=

Ja Delvis Nej
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Vi har ett implementerat arshjul for arbetsmiljé och underséker arbetsmiljon regelbundet, enligt vara
rutiner, genom att:

- Genomfora skyddsronder med anpassad checklista for verksamheten

Namn Antal % 100% -

Ja 14 63,6 80% -

Delvis 5 22,7 60% -
Nej 3 13,6 40% l

Total 22 100 20%1

0%

Ja Delvis Nej

- Genomfora medarbetarsamtal (Resultat och utvecklingssamtal samt Lonebeskedsamtal)

Namn Antal % 100% -
Ja 20 90,9 80% -
Delvis 2 9,1 60% -
Nej 0 0 40% A
Total 22 100 20%

0% -

Ja Delvis Nej

- Undersoka organisatoriska och sociala arbetsférhallanden med enkat

Namn Antal % 100% -
Ja 20 90,9 80%-
Delvis 2 9,1 60% -
Nej 0 0 40%
Total 22 100 20%
0% -
Ja Delvis Nej

- Underséka ergonomiska faktorer
Namn Antal % 100% -
Ja 17 77,3 80% |
Delvis 5 22,7 60% -
Nej 0 0 40%
Total 22 100 20% 1
0% -

Ja Delvis Nej
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Riskbedomningar och handlingsplaner

Vi har en I6pande riskbedémning och handlingsplan dar vi dokumenterar och bedémer de risker som finns i
verksamheten (fysiska, organisatoriska och sociala risker).

Namn Antal %
Ja 16 72,7
Delvis 6 27,3
Nej 0 0
Total 22 100

100% -
80% -
60% -
40% -|
20% -

0%

-

Ja Delvis Nej

Vi atgardar de risker som framkommer och dokumenterar i den I6pande riskbedémningen och
handlingsplanen de atgarder som inte genomférs omedelbart (inom nagra dagar).

Namn Antal %
Ja 19 86,4
Delvis 3 13,6
Nej 0 0
Total 22 100

100% -
80% -
60% -
40% -
20% -

0%

-

Ja Delvis Nej

Vi foljer upp genomforda atgarder for att se om de har fatt onskad effekt.

Namn Antal %
Ja 19 86,4
Delvis 3 13,6
Nej 0 0
Total 22 100

100% -
80% -
60% -
40% -|
20% -

0%

Ja Delvis Nej

Vi gor skriftliga risk och konsekvensbedémningar infor forandringar i verksamheten.

Namn Antal %
Ja 19 86,4
Delvis 3 13,6
Nej 0 0
Total 22 100

100%
80% -
60% -
40% -|
20% -

0% -

-

Ja Delvis Nej
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Vi rapporterar arbetsmiljobrister, tillbud och skador i systemstddet for arbetsmiljohandelser.

Total 22 100

Namn Antal % 100% -
Ja 20 90,9 80%
Delvis 2 9,1 60% 1
Nej 0 0 40%1

20%-

0% -

Ja Delvis Nej

Vi har kunskap om att allvarliga skador och tillbud ska anmalas till Arbetsmiljoverket utan dréjsmal.

Namn Antal % 100% -
Ja 22 100 80% -
Delvis 0 0 60% -
Nej 0 0 40% 1

20% -

Total 22 100

0% -

Ja Delvis Nej

Vi utreder, atgardar och féljer upp orsakerna till arbetsmilj6brister, tillbud och skador for att forebygga att
det inte hander igen.

Namn Antal % 100% -
Ja 21 95,5 80%
Delvis 1 4,5 60% 1
Nej 0 0 40% A

20% -

Total 22 100

0% -

Ja Delvis Nej

Vi aterkopplar utredning av arbetsmilj6brister, tillbud, skador och resultat av genomférda atgarder till
berorda medarbetare.

Namn Antal % 100% -
Ja 21 95,5 80% A
Delvis 1 4,5 60%
Nej 0 0 40% A
Total 22 100 20%

0% -

Ja Delvis Nej
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Arbetsanpassning och stod

Vi kdnner till och efterlever rutinen fér arbetsanpassning.

Namn Antal % 100% -
Ja 19 86,4 80% -
Delvis 3 13,6 60% -
Nej 0 0 40% A
Total 22 100 20%1

0% -

Ja Delvis Nej

Vi nyttjar extern sakkunskap inom arbetsmiljoomradet néar det behovs t.ex. foretagshalsovarden.

Namn Antal % 100% -
Ja 22 100 80% A
Delvis 0 0 60% -
Nej 0 0 40%
Total 22 100 20% 1

0% -

Ja Delvis Nej
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Lika rattigheter och majligheter

Vi kdnner till att det finns en 6vergripande handlingsplan (Handlingsplan for arlig uppféljning av SAM och
aktiva atgarder) for forvaltningens/namndsomradets arbete for lika rattigheter och maéjligheter.

Namn Antal
Ja 18
Delvis 4
Nej 0
Total 22

%
81,8
18,2

0
100

100% -
80% -|
60% -
40% -
20% -

0%

Ja

Delvis

Nej

I senaste medarbetarundersokningen stilldes pastaenden kring lika rattigheter och méjligheter. Har ni
utifran denna undersokning identifierat behov av atgirder kopplat till lika rattigheter och majligheter.

Namn Antal
Ja 4
Delvis 6
Nej 12
Total 22

%
18,2
27,3
54,5
100

Ange inom vilka omraden ni ser behov av atgarder:

Féljdfraga

Namn

sociala arbetsforhallanden

fysiska arbetsférhallanden

organisatoriska arbetsforhallanden
moijlighet att forena arbete och féraldraskap

okad kunskap for att forbattra arbetet med lika
rattigheter och maojligheter

annat: (fritext)

Total

Antal %
2 20

1 10

1 10

2 20

7 70

3 30
16 160

100% -
80% -|
60%
40% -|
20% -

0%

Ja

100%
80% -
60% -
409%
20% -

0% -

;

Delvis

Nej

‘n

fysiska

sociala
arbetsférhallanden

arbetsférhallanden

organisatoriska
arbetsférhalla...

méjlighet att férena

arbete oc...

okad kunskap for att

forbattra...
annat: {fritext)
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Vilken/vilka diskrimineringsgrunder har koppling till atgarderna:

Féljidfraga
Namn Antal % 100% -
Kon 7 70 80% |
Konsidentitet eller uttryck 7 70 60% -
Etnisk tillhérighet 6 60 40% 1
.. . 20% +
Religion eller annan trosuppfattning 6 60
O%_ T
Funktionsnedsattning 7 70 s 5
z o
Sexuell laggning 6 60 oL

Alder 8 80
Total 47 470

Kénsidentitet eller uttryck
Etnisk tillhérighet -

Religion eller annan trosu...
Funktionsnedsattning |

Sexuell laggning
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UPPRATTAD 2026-03-31,

U M EA SAMVERKAD 2026-05-06
IKOMMUN

HANDLINGSPLAN FOR SYSTEMATISKT ARBETSMILIOARBETE OCH AKTIVA ATGARDER

ANSVARIG NAMND: Kommunstyrelsen
SAMORDNINGSANSVAR FOR HANDLINGSPLANEN: HR-chef pa uppdrag av férvaltningschef
HUVUDSKYDDSOMBUD: Hakan Olofsson Larsson och Susanne Landstrom

INSTRUKTION TILL HANDLINGSPLAN; De prioriterade omraden for att framja arbetsmiljon och for lika réattigheter och mojligheter ska dokumenteras i
handlingsplanen nedan. Reglerna om detta finns i 3 kap. 2 § arbetsmiljolagen. Risker och hinder for lika réattigheter och méjligheter behover inte riskbedémas enligt
Diskrimineringslagen DL.

PRIORITERADE OMRADEN SAMT LAG- RISKBEDOMNING ATGARDER ANSVARIG  KLART UPPFOLINING
BESKRIVNING AV BRISTER OCH STIFTNING (Endast risker enl. AML ska NAR? DATUM OCH
HINDER AMLELLER/  riskbedomas) RESULTAT
OCH DL* SANNO- KONSE- RISK-
LIKHET KVENS KLASS
1 | Fortsatt bevakning och arbete AML 3 3 3 Resp avd har dialog pa APT, om vad Resp 31dec 270228
med att skapa férutsattning for Sterhdmtning och arbetsbelastning avd.chef
att arbetsbelastning och innebar pa resp arbetsplats/-grupp.

aterhamtning ska upplevas vara
pa en bra niva.

Arbetet ska berdra vad vi kan under
arbetsdagen och efter/mellan
arbetsdagar.

Dialogmaterial och film finns pa

intranatet Film Aterhamtning,
Arbetsbelastning - Suntarbetsliv

2 | Stdrkt riskbaserat SAM-arbete AML, DL 3 3 3 Skriftlig information om systemstodet HR-chef &  31dec 270228
Stella till samtliga medarbetare. HSO
Samtliga avdelningar genomfor den resp

digitala utbildningen om Stella vid ett APT avd.chef
under 2026: Film: Stella

Bilaga 1 Handlingsplan AU sAM 2025
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a) Starkt kunskap kring
SAM/OSA kopplat till hot oc
vald i arbetsmiljon

h AML

b) Fysisk och kognitiv ergonomi 5\
med anledning av
fortatningen av
kontorsarbetsplatser foljs
upp pa skyddsronder

c) Sakerhet och trygghet AML

d) OPUS som verktyg AML

medarbetarregistrering, Film och

dialogmaterial om vart arbetsmiljoarbete

vid Umed kommun

Samtliga avdelningar uppmarksammar
underlaget i sina egna riskbedémningar
Hot och vald i arbetsmiljén - Intranat

Umed kommun

Dialog med medarbetarna pa APT om
behov och lampliga insatser enligt
kommunens rutin/checklista om
ergonomi. Ergonomi

Gemensam rutin fardigstalls for
forvaltningen angdende hur hantera hot
via telefon, sms, chat och mejl. Resp avd
anpassar till sin verksamhet. Rutinen tas
fram tillsammans LG och FSG. Info pa
intranatet: Hot, Sakerhet
Kompetensinsats: Dialog om digitala
aggressioner pa APT Suntarbetsliv Film:
Digitala aggressioner - starta dialogen pa
iobbet

OPUS anvands av samtliga
avdelningschefer for det riskbaserade
arbetsmiljoarbetet inkl. riskvarderingar
och skyddsronder 2026.

Resp
avd.chef

Resp
avd.chef

Resp
avd.chef

Resp
avd.chef

31dec 270228

31dec 270228

31dec 270228

31dec 270228
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e) Verka for att fler avdelningar  AML
far egna skyddsombud

f) Stodja medarbetarnai

utvecklingen av sitt AML
medarbetarskap
Ytterligare kunskapshojande DL

insatser gallande de generella
principerna inom omradet lika
rattigheter och majligheter.

Information inom forvaltningen angaende
uppdraget som skyddsombud och rollens
betydelse pa arbetsplatserna.

Aktivitet pa temat medarbetarskap
Medarbetarskap - Intrandt Umea

kommun med syfte att gora vara
medarbetare dnnu battre rustade for att
utfora sina uppdrag.

Kompetensinsats kring
kommunens Aktiva atgarder vid resp APT
Lank till intrandtet Aktiva atgdrder

SLK-dag pa temat Neuropsykiatriska
funktionedsattningar, NPF, i arbetslivet

*AML, Arbetsmiljélagen och DL, diskrimineringslagen

HR-chef 31dec 270228
och HSO

SLKs ledn-
grupp och
resp
avd.chef

Resp 31dec 270228
Avd.chef

SLKs ledn- 31dec 270228
grupp




dustriell acceleration och omstélining (Industrial Accelerator Act, COM (2026/956) : Information om remiss: Europeiska kommissionens forslag till Férordningen om industriell acceleration och omstallning (Industrial Accelerator Act, COM (2026/956)

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-12

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2026/00460

Information om remiss: Europeiska kommissionens
forslag till Férordningen om industriell acceleration
och omstallning (Industrial Accelerator Act, COM
(2026/956)

Forslag till beslut
Naringslivs- och arbetsutskottet beslutar

att till protokollet notera att utskottet tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Vid sammantradet 2026-05-19 informerar Thomas Nystrém, enhetschef
Né&ringsliv och Lars Mikaelsson fran Umea Energi AB m.fl. om remissen.

Beslutet ska skickas till



198/26 Stadsdirektéren informerar 2026-05-19 - KS-2025/00794-35 Stadsdirektdren informerar 2026-05-19 : Stadsdirektéren informerar 2026-05-19

lavl

UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2026-05-11

Kommunstyrelsens
naringslivs- och arbetsutskott

Diarienr: KS-2025/00794
Stadsdirektoren informerar

Forslag till beslut

Arendebeskrivning

Vid sammantradet 2026-05-19 informerar stadsdirektor Elin Pietroni om
aktuella fragor.

Beslutsunderlag

Beredningsansvariga

Beslutet ska skickas till
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