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Inledning

Verksamhetsplanen utgar fran Umea kommunfullmaktiges beslut 2023-06-19 om planeringsdirektiv
och budget som beslutad anvisning for verksamhetsplanering. Verksamhetsplanen ar till for att
fortydliga och sammanfatta PA-namndens planerade insatser och arbete pa évergripande niva for
aret 2024.

Plan for grunduppdrag

PA-namnden grunduppdrag

| nédmnden samverkar Umearegionens kommuner: Bjurholm, Nordmaling, Robertsfors, Ume3,

Vindeln och Vannas kring drift och hantering av personaladministrativa system med mal att:

- Astadkomma effektiv drift och hantering av personaladministrativa system

- Astadkomma optimalt anviandande av resurser och kompetens

Den gemensamma namnden har ansvar for drift och hantering av personaladministrativa system,

som har upphandlats fér den gemensamma namnden, vilket omfattar

Upphandling av personaladministrativa system
Avtal och avtalsuppféljning mot leverantdren
Overgripande systemfdrvaltning
Applikationsdrift

Server och databasdrift

Driftmiljo (licenser och hardvara)

Vidareutveckling

o O O O O O O o

Personuppgiftsbitrade

Grunduppdragets genomforande

Namndens grunduppdrag genomférs genom att namnden kontinuerligt foljer, stodjer och beslutar
om riktning for arbetet med drift och hantering av personaladministrativa system. Genom I6pande
dialog inom respektive kommun och i andra samverkande forum verka for en sammanhallen och

effektiv anvandning av system saval som av personella resurser.
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Samverkan

Namnden ska samrada med berdrda lokala namnder i de samverkande kommunerna, och i 6vrigt
samverka for god dialog och gemensam framdrift for Umearegionen. Nagot som genomfors bland
annat via Umearegionrad och kommunchefsgrupp, utover styrgrupp med HR-representanter fran

respektive kommun.

Upphandling, vidareutveckling och avtal

Under aret avser namnden genomfora en forstudie som ska klarlagga de behov av HR-systemstod
kommunernas verksamheter har idag och i framtiden. Férstudien ska belysa saval befintligt
personaladministrativt system som vilka moéjligheter det finns for utékad samverkan inom fler HR-

systemomraden. Slutrapportering planeras till namndens sista sammantrade for aret.

Vidare kommer en stor del av ndmndens arbete under 2024 besta i att inféra nya samt slutfora
pagaende insatser for funktionaliteter som férenklar arbetet for verksamheterna. Daribland kan
namnas elektronisk signering av anstallningsavtal, integration till Skatteverket med automatisk
uppdatering av folkbokforingsuppgifter samt inféorandet av moderniserad integrationstyp mellan
Time Care (schema, bemanning) och Personec P (16n). Aterrapportering sker vid delar- och

arsrapport.

Under 2024 kommer namnden fortsatta arbetet med |6pande justering av avtal vid behov, samt
avtalsuppfoljning och relationsbyggande insatser med syfte att férdjupa den professionella
relationen och samarbetet for att varda den langsiktiga investering som &r gjord. Framfor allt genom

kontinuerliga taktiska och strategiska méten med leverantor.

Saker drift

En saker drift och god systemkontroll ar avgérande for Umearegionens personaladministrativa
system. Under aret kommer Umea IT fortsatta sitt arbete for en saker driftsmiljo. Vidare fortgar
oversyn av kontinuitetsplan samt arbetet med KLASSA, ett verktyg fran SKR som synliggor

prioriterade atgarder for att skydda information.

Overgripande systemforvaltning

Namndens uppdrag kring overgripande systemforvaltning ar avgorande for en effektiv, samordnad
drift och anvandning av personaladministrativa system. Under 2024 gors insatser, utover ordinarie
arbetsformer, for att vidareutveckla samarbetsformer och kompetensutbyten mellan
systemforvaltning och I6neenheter kommunerna emellan. Detta ar dels ett satt att anvanda resurser
och kompetens effektivt, dels ett satt att reducera sarbarhet kopplat till kompetensforsorjning.

Aterrapportering till namnd gors vid delars- och &rsrapportering.
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Uppfoljning

Namnden foljer upp sitt grunduppdrag, verksamhetsplan och namndens mal for aret via
tertialrapportering och intern kontroll. Vidare avser namnden félja verksamhetens utveckling och
arbete via aterrapportering av planerade insatser och hantering av uppkomna handelser, samt

I6pande prioriteringar under verksamhetsaret, via namndssammantradena.

Plan for inriktningsmal och program

Namnden har inte tilldelats inriktningsmal och sarskilda program fran Umea kommunfullmaktige.
Namnden har dock faststallt egna mal for 2024, vilka samtliga styr mot namndens mal om effektiv

drift och hantering samt optimal anvandning av resurser och kompetens.

Leveransmal 2024:

1. Slutfora arbetet med elektronisk signering och integration till Skatteverket i samtliga
kommuner.

2. Inféra moderniserad integrationstyp Time Care — Personec P i samtliga kommuner.

3. Genomfora aktiviteter for fortsatt samarbete och kompetensutveckling fér Umearegionens
systemfoérvaltning och l6neenheter.

4. Genomfora forstudie om framtidens HR-systemstod.

Tillaggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Namnden har inte tilldelats nagra tillaggsuppdrag.

Plan for att na personalpolitiska mal

Namnden har ingen anstalld personal.

PA-namnden Umeéregionen, 2024 5(7)



Drift- och investeringsbudget

Budget for 2024 ar 10 323 tkr som fordelas mellan kommunerna enligt beslutad fordelningsnyckel.

Namndens budget innefattar kostnader for drift, utveckling, IT, arbetstid och 6vriga kostnader i

samband med konferenser, utbildningar och sammantraden. For aret ingar ocksa en 6kad

budgetpost for arbetstid om 800 tkr, for en forstudie om framtidens behov av personaladministrativt

system. Se nedan tabell 1. PA-namndens driftsbudget 2024 i detalj samt tabell 2. férdelningsnyckel

och kostnadsfordelning per kommun.

Vindelns I6neadministration hanteras idag av Umed kommuns loneenhet till en kostnad av 1 179 tkr

for 2024. Den kostnaden hanteras dock kommunerna emellan och inkluderas darmed inte i

namndens gemensamma driftsbudget.

Tabell 1. PA-namndens driftsbudget 2024

Drift och hantering av HR-system Budget 2023 | Budget 2024 |Kommentar

Arlig driftskostnad 1) 2 700 2883

Nedséttning arsavgift -400) 0

Innehallande av inférandeavgift 367 0|

Mya tillSggsbestiliningar arlig driftskostnad/prognos 508 841 | Nys integrationer, nya funktionaliteter

Summa Visma 3175 3724

Kapitalkostnader Prognos investering 2018-08-31 10,9mkr

Kapitalkostnader Prognos investering 2019-01-30, 10,1mkr 2) 1169 1 364

IT kontoret Umea Kommun

Serverinfrastruktur 1 450 1 487

Timbank [1880h) IT-drift och teknizk férvaltning HR-system: 1 350 1 384|Index2,53%

Integrationer: 418 418

Summa IT kontoret Umeé kommun 3218 3289
2022: 148tkr. Ordinarie utv 160tkr [inkl winlas

Utvecklingskostnader 250 260| kompetens), inférande RPA B0h+drift Ume3 IT: 100
thr

Objektspecifik utbildning 50 75| 2022: 50tkr. Utk ny SF

Bemanningskostnader UR 3} 736 1570 Index 2,5% + okat po. Inkl forstudie

Ovriga kostnader, resor, maten, lokaler etc 39 A1) 2022: 34tkr [index 43¢)

Summa Utveckling/Forvaltning 1075 1946

Summa driftskostnader 8 637 10 323

1) Index 4%

2) Kapitalkostnader justerad efter kompenzation engingsersdttning frén Visma. Slutbetalas 2024 (14 minader)

3) Arbetstid 32, 5%, farvaltningsledare 72,5%, ndmndsekreterare 5%, objektSsare 10%, controller 53
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Tabell 2. Fordelningsnyckel och kostnadsférdelning per kommun.

Budget 2024 Deltar Antal anstallda Fastdel Rérligdel| Kostnad| Andelav Andel av

la=1/ 2,5%/ resterande anstéllda  budget
Kommun Nej=0 medel 2021  kommun rel. bef. | fost + rérlig del (%) (%)
Bjurholm 1 379 258075 174974 433049 2 4,2
Nordmaling 1 897 258075 414120 672195 4,7 6,5
Nordmalingshus AB 1 7 0 3232 3232 0 0,03
Robertsfors 1 931 258075 429817 687 892 4,9 6,7
Umead 1 14584 258075 6733034| 6991109 76,7 67,7
Samo 1 7 0 3232 3232 0 0,03
Umed Energi 1 7 0 3232 3232 0 0,03
Vindeln 1 772 258075 356411 614 486 4,1 6
VIBO 1 18 0 8310 8310 0,1 01
BUAB 1 11 0 5078 5078 0,1 0
Vénnas 1 1393 258075 643110 901 185 7,3 8,7
SUMMA 11 19006 1548450 8774550/ 10323 000 100 100

Utmaningar och mojligheter pa 3-5 ars sikt

En forutsattning for ndmndens uppdrag under kommande ar ar att genomféra och hantera resultatet
av den forstudie som ska genomféras under 2024. Forstudien ska kartlagga de behov av HR-
systemstdd kommunernas verksamheter har idag och i framtiden. Forstudien ska belysa saval
befintligt personaladministrativt system samt vilka méjligheter som finns for utékad samverkan inom
fler HR-systemomraden. Resultatet av forstudien blir ett underlag infor kommande upphandling av

personaladministrativt system, som bor starta under 2025, da nuvarande avtal gar ut 2026-12-31.

PA-namndens gemensamma systemforvaltning har under ett flertal ar haft strategiska mal vilka lutat
sig mot malen i samverkansavtalet. Infor 2024 finns behov av fordandring av systemforvaltningens
strategiska mal, for att driva systemférvaltningens arbete framat, 6ppna upp for fler samarbetsytor
och gora kloka investeringar som gynnar kommunernas verksamheter. Strategiska mal for

systemforvaltningen under perioden 2024-2028 foreslas bli:

1. Fortsatt digitalisering av personal- och |6neprocesser for att minska manuell hantering
2. Loneprocessen ska forenkla att korrekta I6neutbetalningar gors till ratt person, med ratt
belopp och i ratt tid.
Driva en samordnad och effektiv systemforvaltning

4. Samarbete och utbyten kring arbetssatt samt kompetensutveckling.

Beslut om strategiska mal for systemforvaltningen gors vid néamndens forsta sammantrade under
2024.
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