
  

Sammanträdesprotokoll 
2026-09-23 

 

Individ- och familjenämnden 

Tid: Onsdagen den 23 september 2026 kl. 08:30-14:30, 

ajournering kl. 09:55-10:25, kl. 11:50-13:00 

Plats: Esplanaden 

Beslutande: Andreas Lundgren (S) 
Hanna Lundin Jernberg (L) 
Mehrana Bassami (S) 
Leif Berglund (S) 
Gisela Lindmark Eriksson (S) 
Bo Johansson (S) 
Dan-Ove Greger Knutsson (M) tjänstgörande för Igor Hell (M) 
Alireza Mosahafi (M) 
Andreas Sellstedt (V) 
Ahmed Hersi (MP) 
Pia Wangberg (KD) 

Övriga deltagare: Se sidan två 

Utses att justera: Hanna Lundin Jernberg (L), fredag 25 september kl. 10:00 
  

 

Sekreterare: Digital signatur      §§ 162-180 

 Emma Skörd, nämndsekreterare 

Ordförande: Digital signatur    

  Andreas Lundgren (S) 

Justerare: Digital signatur    

 Hanna Lundin Jernberg (L) 

 

 

 BEVIS 

Justerat protokoll har offentliggjorts genom anslag 
 

Organ: Individ- och familjenämnden 

Sammanträdesdatum: 2026-09-23 

Anslaget har satts upp: 2026-09-25 

Anslaget tas ner: 2026-10-19 

Förvaringsplats: Stadshuset, Norra flygeln, Skolgatan 31 A 

 

Underskrift: Digital signatur  
 Emma Skörd
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Övriga deltagare 

 

Ej tjänstgörande ersättare 

Marikk Henriksson (S) 

Pär Berglund (S) 

Liv Olsson Zetterberg (V) 

Linda Lotare (V) 

Lars Ove Renberg (C) 

Jenny-Ann Danell (L) 

 

Tjänstepersoner 

Karolina Lundqvist, socialdirektör 

Simon Blomberg, ekonomichef § 162, § 175 

Erica Bålfors Birgersson, kvalitetschef 

Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef 

Annette Forsberg, verksamhetschef 

Kia Ronnhed, tf. HR-chef § 162 

Maria Hedin, kommunikatör 

Maria Lindgren, personalföreträdare 

Petra Sehlstedt, medicinskt ansvarig sjuksköterska § 164 

Matilda Develius, medicinskt ansvarig för rehabilitering § 164 

Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator § 165 

Ida Ryttander, utvecklingsledare § 166 

Erika Berg, utvecklingsledare § 167 

Charlotta Landström, socialt ansvarig samordnare § 170–171 

Sara Hjelte, enhetschef § 172 

Sandra Ericsson Sjöblom, verksamhetsutvecklare § 174 

Malin Viklund, samordnare § 178 

Emma Skörd, nämndsekreterare 
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§ 162 
Diarienr: IFN-2026/00048 

Godkännande av dagordning och anmälan av jäv 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen för dagens 

sammanträde med följande tillägg: 

 

Liv Zetterberg (V) anmäler övrig fråga om arbetet med införandet av 

samsjuklighetsreformen. 

 

Individ- och familjenämnden noterar att ingen ledamot eller ersättare 

anmäler jäv. 

Ärendebeskrivning 

Fastställande av föredragningslista för individ- och familjenämndens 

sammanträde den 23 september 2026 och anmälan av jäv. En ledamot eller 

en ersättare som är jävig får inte delta i handläggningen av ärendet och 

inte heller närvara när ärendet avgörs. 

Beslutsunderlag 

Kallelse/föredragningslista 2026-09-23 
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§ 163 
Diarienr: IFN-2026/00002 

Individ- och familjenämndens delårsrapport till 

kommunstyrelsen för perioden januari-augusti 2026 
 

Beslut 

Individ- och familjenämnden föreslår kommunstyrelsen att godkänna 

nämndens verksamhetsuppföljning/personal- och ekonomiuppföljning för 

perioden januari-augusti 2026. 

 

Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten. 

 

Individ- och familjenämnden godkänner internkontrollrapporten för 

perioden januari-augusti 2026 och bedömer i och med det att den interna 

kontrollen är tillräcklig.  

 

Individ- och familjenämnden får i samband med årsbokslut 2026 en 

uppföljning av åtgärdsplanen för nollvisionen om avhysning av barn.  

 

Individ- och familjenämnden bedömer att inga ytterligare 

effektiviseringsåtgärder behöver vidtas i nuläget. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämndens rapport till kommunstyrelsen beskriver 

verksamhetens genomförda aktiviteter samt måluppfyllelse i enlighet med 

nämndens uppdragsplan utifrån perspektiven personal och ekonomi.  

 

Den ekonomiska uppföljningen visar nämndens resultat (-1,1 mnkr) för 

perioden januari-augusti 2026. 

 

Individ- och familjenämnden beslutar årligen om en internkontrollplan. 

Uppföljningen som förvaltningen redovisar för nämnden gäller för 

perioden januari-augusti 2026. 
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Beslutsunderlag 

Fördjupad rapport individ och familjenämnden för perioden januari-augusti 

2026 

Individ och familjenämndens rapport till kommunstyrelsen för perioden 

januari-augusti 2026 

Bilaga – Uppföljning för perioden januari-augusti 2026 individ- och 

familjenämnden 

Uppföljning internkontrollplan individ- och familjenämnden för perioden 

januari-augusti 2026 

Beredningsansvariga 

Karolina Lundqvist, socialdirektör 

Ulrika Gustafsson, stabschef 

Simon Blomberg, ekonomichef 

Kia Ronnhed, tf. HR-chef 

Erica Bålfors Birgersson, kvalitetschef 

Malin Björkman, verksamhetschef 

Annette Forsberg, verksamhetschef 

Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden föreslår kommunstyrelsen att godkänna 

nämndens verksamhetsuppföljning/personal- och ekonomiuppföljning för 

perioden januari-augusti 2026. 

 

Individ- och familjenämnden godkänner ekonomirapporten. 

 

Individ- och familjenämnden godkänner internkontrollrapporten för 

perioden januari-augusti 2026 och bedömer i och med det att den interna 

kontrollen är tillräcklig.  

Förslag till beslut under överläggningarna 

Ordförande Andreas Lundgren (S) frågar socialdirektör Karolina Lundqvist 

om nämnden behöver besluta om ytterligare åtgärder med anledning av 

den ekonomiska uppföljningen. Karolina Lundqvist svarar att stöd- och 

omsorgsförvaltningen kan fortsätta att arbeta utifrån redan fattade beslut. 
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Andreas Lundgren (S) – Bifall till stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till 

beslut med följande tillägg:  

 Individ- och familjenämnden får i samband med årsbokslut 2026 en 

uppföljning av åtgärdsplanen för nollvisionen om avhysning av barn. 

 Individ- och familjenämnden bedömer att inga ytterligare 

effektiviseringsåtgärder behöver vidtas i nuläget. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med Andreas Lundgrens (S) 

förslag. 

Beslutet ska skickas till  

Kommunstyrelsen  
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§ 164 
Diarienr: IFN-2026/00025 

Patientsäkerhetsberättelse individ- och 

familjenämnden 2026 - halvårsuppföljning 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Nämnden tar del av halvårsuppföljningen av patientsäkerhetsarbetet 2026. 

Beslutsunderlag 

Bildspel - Halvårsuppföljning av patientsäkerhetsarbetet 2026 

Beredningsansvariga 

Petra Sehlstedt, medicinskt ansvarig sjuksköterska 

Matilda Develius, medicinskt ansvarig för rehabilitering 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med stöd- och 

omsorgsförvaltningens förslag. 

Beslutet ska skickas till   

Erica Bålfors Birgersson, enhetschef 
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§ 165 
Diarienr: IFN-2026/00022 

Dataskyddsberättelse individ - och familjenämnden 

2026 - halvårsuppföljning 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden får en halvårsuppföljning av dataskydds-

arbetet i enlighet med nämndens uppdrag från den 28 april 2021 § 98.  

Beslutsunderlag 

Halvårsuppföljning av dataskyddsarbete 2026 

Beredningsansvariga 

Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med stöd- och 

omsorgsförvaltningens förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Kerstin Bergsten, personuppgiftskoordinator 
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§ 166 
Diarienr: IFN-2026/00188 

Remissvar - Informationssäkerhetspolicy och 

informationssäkerhetsriktlinjer 

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Ärendebeskrivning 

Kommunstyrelsens arbetsutskott har remitterat förslag till informations-

säkerhetspolicy och informationssäkerhetsriktlinjer till individ- och 

familjenämnden för yttrande. 

 

Informationssäkerhetspolicyn anger den övergripande inriktningen för 

kommunens informationssäkerhetsarbete. Informationssäkerhetsriktlinjen 

beskriver ansvar, roller och arbetssätt för ett systematiskt och riskbaserat 

informationssäkerhetsarbete. 

 

Individ- och familjenämnden har berett ärendet utifrån nämndens ansvar 

och verksamhetsområde. Nämndens synpunkter redovisas i förslag till 

beslut och avser främst behov av förtydliganden i 

informationssäkerhetsriktlinjen. 

Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag individ- och familjenämndens arbetsutskott 9 september 

2026 § 75 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till remissvar 

Protokollsutdrag kommunstyrelsens näringslivs- och arbetsutskott § 172 

2026-05-05 

Remissversion - Informationssäkerhetspolicy 

Remissversion - Riktlinje informationssäkerhet 

Beredningsansvariga 

Ida Ryttander, utvecklingsledare digitalisering 
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Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Arbetsutskottets förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Kommunstyrelsen 
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§ 167 
Diarienr: IFN-2026/00232 

Remissvar - Förslag till föreskrifter och allmänna råd 

om hälso- och sjukvårdens beredskap, dnr 4.1-

22298.2026 

Beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Ärendebeskrivning 

Den 1 januari 2026 trädde nya bestämmelser i hälso- och sjukvårdslagen 

och hälso- och sjukvårdsförordningen i kraft. Bestämmelserna riktar sig till 

regioner och kommuner och syftet är att stärka vårdens beredskap vid 

kriser och krig. Socialstyrelsen har utifrån ovanstående tagit fram förslag till 

föreskrifter och allmänna råd för hälso- och sjukvårdens beredskap. Det är 

de föreskrifterna som är ute på remiss och där Umeå kommun blivit utvald 

att besvara remissen. 

 

Förslagen till föreskrifter omfattar: 

 den begränsning av vårdskyldigheten som införs vid kris och krig, 
där begreppet Vård som är nödvändig för liv och hälsa etablerats. 
Syftet är att ge utrymme för avsteg från vardagens krav på att ge all 
vård som är medicinsk motiverad samt etablera en gemensam 
lägstanivå.  

 Skyldigheten för kommuner och regioner att hjälpa varandra under 
katastroftillstånd.  

 

Sammanfattningsvis framförs i remissvaret synpunkter att begreppet Vård 

som är nödvändig för liv och hälsa omfattar en avsevärd del av den hälso- 

och sjukvård som kommunen bedriver till vardags samt att det är viktigt att 

Socialstyrelsen tar fram strukturer för samverkan och stöd vid 

katastroftillstånd som så långt det är möjligt bygger på befintliga 

inarbetade regionala samverkanstrukturer. 
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Beslutsunderlag 
Protokollsutdrag individ- och familjenämndens arbetsutskott 9 september 

2026 § 76 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till remissvar 

Missiv och sändlista 

Konsekvensutredning 

Förslag till föreskrifter och allmänna råd om hälso- och sjukvårdens 

beredskap 

Beredningsansvariga 

Erika Berg, utvecklingsledare 

Sofia Lindqvist, medicinskt ansvarig sjuksköterska 

Mia Andersson, verksamhetschef Hälso- och sjukvård i hemmet 

Erik Hawranek, beredskapssamordnare stöd- och omsorgsförvaltningen 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Arbetsutskottets förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden yttrar sig i enlighet med förvaltningens 

förslag. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Socialstyrelsen 

Kommunstyrelsen 
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§ 168 
Diarienr: IFN-2026/00122 

Framflyttad verkställighet - Flexibel hemtjänst med 

ram 

Beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att skjuta fram verkställighet av 

tillämpningsanvisningar för flexibel hemtjänst med ram och att 

verkställighet ska ske i samband med att avtal för hemtjänst enligt LOU 

träder i kraft.  

Ärendebeskrivning 

Individ- och familjenämnden beslutade i april om tillämpningsanvisningar 

för styrmodell Flexibel hemtjänst med ram och att dessa skulle träda i kraft 

1 november 2026 och inkluderas i upphandlingen av hemtjänst enligt LOU. 

Avtal enligt LOU skulle enligt tidplan träda i kraft 1 november. 

Upphandlingen har emellertid överklagats och tidplanen förskjuts. 

 

Verkställighet av nämndens beslut behöver därför flyttas fram till dess att 

avtalen träder i kraft. Enligt tidigare beslut ska ärendet sedan åter-

rapporteras till nämnden ca 10 månader efter verkställighet.  

Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag individ- och familjenämndens arbetsutskott 9 september 

2026 § 77 

Protokollsutdrag individ- och familjenämnden 22 april 2026 § 73 

Beredningsansvariga 

Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef myndighetsutövning 

Charlotta Lundström Barsk, verksamhetschef utredning äldre 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att skjuta fram verkställighet av 

tillämpningsanvisningar för flexibel hemtjänst med ram och att 

verkställighet ska ske i samband med att avtal för hemtjänst enligt LOU 

träder i kraft.  
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Arbetsutskottets förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att skjuta fram verkställighet av 

tillämpningsanvisningar för flexibel hemtjänst med ram och att 

verkställighet ska ske i samband med att avtal för hemtjänst enligt LOU 

träder i kraft.  

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Beredningsansvariga 
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§ 169 
Diarienr: IFN-2026/00122 

Information - hantering av ramtid i och med 

införandet av flexibel hemtjänst 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Viviann Dannelöv Nilsson, verksamhetschef informerar om hantering av 

ramtid i och med införandet av flexibel hemtjänst. 
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§ 170 
Diarienr: IFN-2026/00016 

Revidering av individ- och familjenämndens 

delegationsordning 

Beslut 

Individ- och familjenämnden antar den reviderade delegationsordningen.  

 

Beslutet gäller från och med 28 september 2026. 

Ärendebeskrivning 

I den nya socialtjänstlagen har begreppet bistånd generellt tagits bort och 

används endast när det gäller ekonomiskt bistånd. I stället används 

begreppet insatser för att beskriva stöd för personliga behov.  

LSS-/Biståndshandläggare är därmed inte längre en relevant titel för den 

personal inom myndighetsutövning som utreder och bedömer behov av 

insatser. Ny titulatur är Socialsekreterare och i revidering av 

delegationsordningen har titeln LSS-/Biståndshandläggare byts ut till 

Socialsekreterare för berörda beslut. 

 

Med anledning av nya Lag (2025:170) om skyldighet att lämna uppgifter till 

de brottsbekämpande myndigheterna har ett nytt beslut avseende detta 

lagts till i delegationsordningen.  

 

Utifrån verksamhetens behov föreslås förändring av delegat av vissa beslut 

samt omarbetning av vissa beslut. Revideringen innefattar språkliga 

förtydliganden som inte gör skillnad i sak exempelvis har det i avsnittet 

2.4.2 Uppgifter till andra myndigheter förtydligats att bestämmelsen som 

anges i lagrum inte reglerar uppgiften utan anger den sekretessbrytande 

bestämmelsen. Under avsnitt 2.4.1 har det förtydligats hur beslutet är 

delegerat enligt Socialdirektörens vidaredelegation (delegationsbeslut IFN 

IFN-2024-00010-2 2024-06-19). Förslagen redovisas i kronologisk ordning i 

bilagt underlag. 
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Beslutsunderlag 
Protokollsutdrag individ- och familjenämndens arbetsutskott 9 september 

2026 § 78 

Delegationsordning individ- och familjenämnden 23 september 2026 

Underlag förändringar och tillägg delegationsordningen 23 september 2026 

Beredningsansvariga 

Charlotta Landström, socialt ansvarig samordnare 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden antar den reviderade delegationsordningen.  

 

Beslutet gäller från och med 28 september 2026. 

Arbetsutskottets förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden antar den reviderade delegationsordningen.  

 

Beslutet gäller från och med 28 september 2026. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med arbetsutskottets 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Stöd- och omsorgsförvaltningens ledningsgrupp 

Enhetschefer myndighet 

Systemförvaltningen Treserva 
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§ 171 
Diarienr: IFN-2026/00265 

Uppföljning efter granskning av kommunens arbete 

gällande handläggning av umgängesbegränsning 

enligt LVU 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

På uppdrag av Umeå kommuns revisorer genomfördes i december 2024 en 
granskning av nämndens arbete med handläggning av umgänges-
begränsning enligt Lag med särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU. 
Ärendet gäller nu uppföljning av vidtagna åtgärder utifrån granskningens 
rekommendationer.  
 
Granskningens samlade bedömning var att individ- och familjenämnden 
inte hade en tillfredsställande styrning och uppföljning av handläggning av 
umgängesfrågor enligt LVU. Granskningens rekommendationer (se bilaga) 
låg till grund för planerade åtgärder i verksamheten. 
 
Planerade åtgärder: 

 Se över befintliga rutiner och vid behov tydliggöra 
handläggningsprocessens olika ansvarsdelar.  

 Utföra riktade insatser för att säkerställa följsamhet till rutiner.  

 Revidera rutin gällande besvärshänvisning.  

 Förtydliga mall för beslutsprotokoll gällande beslutsmotivering vid 
brådskande beslut.  

 Göra en särskild plan för egenkontroll gällande handläggning av 
ärenden enligt LVU där utredning, beslut och övervägande om 
umgängesbegränsning ingår och därefter systematiskt följa upp 
arbetet.  

 Föreslå att detta område finns med i nämndens internkontrollplan 
för 2026.  

 Använda resultatet från egenkontroller för att identifiera behov av 
ytterligare kompetensutveckling samt som underlag för dialog och 
kollegialt lärande i berörda verksamheter.  
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Sammanfattningsvis har alla åtgärder genomförts vilket framgår av bifogat 
underlag. Nämnden får information om vidtagna åtgärder. 
 

Beslutsunderlag  
Bilaga - Uppföljning av åtgärdsplan  
 

Beredningsansvariga  
Charlotta Landström, socialt ansvarig samordnare 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med stöd- och 

omsorgsförvaltningens förslag. 

 

Beslutet ska skickas till  
Erica Bålfors Birgersson, kvalitetschef  
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§ 172 
Diarienr: IFN-2026/00255 

Ej behovsprövad insats - Funktionell familjeterapi 

(FFT) 

Beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar: 

 

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan 

behovsprövning enligt 11 kap. 5 § SoL, 

 

att de villkor som framgår av underlaget ska vara gällande för insatsen, 

 

att insatsen inte ska undantas från dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§ 

SoL. 

 

Individ- och familjenämnden får en uppföljning av arbetet med insatsen i 

juni 2027. 

Ärendebeskrivning 

FFT, funktionell familjeterapi (familjebehandling) är en behandlingsmetod 

som hjälper familjer att förbättra relationer, kommunikation och 

samarbete. Det kommer att finnas två sätt att få stöd genom FFT, ett 

kortare stöd utan individuell behovsprövning eller formellt beslut och en 

mer omfattande behandling där det krävs utredning och ett formellt 

beslut.  

 

Den kortare FFT-insatsen är en insats för personliga behov till enskilda utan 

någon individuell behovsprövning. Genom insatsen kan socialtjänsten 

erbjuda ett tidigt, lättillgängligt och ett förebyggande arbete riktat till 

ungdomar och deras familjer. Målet är att hjälpa ungdomen/familjen att 

hitta funktionella lösningar på det de upplever problematiskt samt att 

motverka behov av mer omfattande insatser.  
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Insatsen vänder sig till familjer där det: 

 ofta blir konflikter hemma, 

 man har svårt att nå fram till varandra, 

 det finns en oro från förälder och/eller ungdom för hur det fungerar 

hemma, 

 skolk, droger eller annat beteende som påverkar familjen negativt. 

I insatsen deltar ungdom och förälder tillsammans i familjebehandlingens 

lokaler en gång i veckan. Insatsen kan ges upp till 7 tillfällen. I insatsen 

arbetar man med att förbättra kommunikationen, hitta sätt att lösa 

problem tillsammans, öka förståelsen för varandra och stärka 

gemenskapen i familjen. 

 

Vid behov av mer stöd kan familjen få hjälp att ansöka om fortsatt 

behandling. 

 

Villkor 

Insatsen erbjuds till familjer som har ungdomar i åldern 12–18 år och som 

är folkbokförda i Umeå kommun.  

 

Insatsen kommer att erbjudas på förmiddagar på vardagar under perioden 

september till maj. 

 

Insatsen erbjuder familjen upp till sju tillfällen, 1 gång i veckan, med 

ungdomen och dennes föräldrar i familjebehandlingens lokaler på Teg. 

 

Undantag från dokumentationskrav  

Insatsen ska inte undantas från dokumentationskrav enligt 14 kap 3 § 

socialtjänstlagen. 

Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag individ- och familjenämndens arbetsutskott 9 september 

2026 § 80 

Beredningsansvariga 

Sara Hjelte, enhetschef 
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Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar: 

 

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan 

behovsprövning enligt 11 kap. 5 § SoL, 

 

att de villkor som framgår av underlaget ska vara gällande för insatsen, 

 

att insatsen inte ska undantas från dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§ 

SoL. 

Arbetsutskottets förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar: 

 

att insatsen Funktionell familjeterapi ska vara en insats utan 

behovsprövning enligt 11 kap. 5 § SoL, 

 

att de villkor som framgår av underlaget ska vara gällande för insatsen, 

 

att insatsen inte ska undantas från dokumentationskrav enligt 14 kap. 3§ 

SoL. 

Förslag till beslut under överläggningarna 

Andreas Lundgren (S) – Bifall till arbetsutskottets förslag till beslut med 

tillägget att individ- och familjenämnden får en uppföljning av arbetet i juni 

2027.  

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med Andreas Lundgrens (S) 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 

Karin Österberg, biträdande verksamhetschef 

Sara Hjelte, enhetschef 
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§ 173 
Diarienr: IFN-2026/00015 

Sammanträdestider individ- och familjenämnden 

2027 - Nytt datum för studiebesök 

Beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att flytta datumet för nämndens 

studiebesök från den 29 mars till den 8 april 2027. 

Ärendebeskrivning 

Datumet för individ- och familjenämndens studiebesök 2027 behöver 

flyttas. 

Beredningsansvariga 

Ulrika Gustafsson, stabschef  

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden beslutar att flytta datumet för nämndens 

studiebesök från den 29 mars till den 8 april 2027. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med stöd- och 

omsorgsförvaltningens förslag. 

Beslutet ska skickas till   

Individ- och familjenämndens ledamöter och ersättare 

Karolina Lundqvist, socialdirektör 

Ulrika Gustafsson, stabschef 
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§ 174 
Diarienr: IFN-2026/00050 

Information om AI-stöd för transkribering och 

dokumentation 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

 

Individ- och familjenämnden får en återkoppling av arbetet med AI-stödet 

Interpreto i juni 2027. I återkopplingen ska även enskildas perspektiv 

redovisas.  

Ärendebeskrivning 

Stöd- och omsorgsförvaltningen förbereder en sex månader lång, 

avgränsad pilot med AI-stödet Interpreto inom myndighetsutövningen. 

Piloten inleds i vuxengrupp 1 och 2 och kan därefter omfatta familjerätten 

samt ett begränsat antal medarbetare inom SoL under 65 år och LSS. Syftet 

är att minska administrationen, stärka dokumentationskvalitet och ge 

socialsekreteraren bättre förutsättningar att vara närvarande i mötet med 

den enskilde. 

 

Nämnden är personuppgiftsansvarig för behandlingen av person-

uppgifter inom verksamheten och behöver därför känna till hur den 

planerade piloten hanterar känsliga och sekretessreglerade uppgifter. 

Informationen knyter också an till nämndens uppdrag att utveckla och 

använda ny teknik och digitala arbetssätt. Ingen åtgärd eller något 

ställningstagande efterfrågas. 

 

Interpreto omvandlar inspelade eller dikterade samtal till text och tar 

fram ett strukturerat dokumentationsutkast. Utkastet granskas, rättas 

och kompletteras alltid av ansvarig medarbetare innan det förs över till 

verksamhetssystemet. AI-stödet fattar inga beslut och gör inga 

professionella eller rättsliga bedömningar. 
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Inspelning sker endast efter att deltagarna har informerats och lämnat 

frivilligt muntligt medgivande. Den enskilde kan avstå eller avbryta utan 

att handläggningen påverkas. Ett manuellt arbetssätt finns alltid som 

alternativ. 

 

Förberedelserna omfattar informationsklassning, riskanalys, konsekvens-

bedömning enligt GDPR, sekretessprövning och säkerhetskrav. Verk-

samhetsinnehållet behandlas i Sverige, får inte användas för modell-

träning eller leverantörens egna ändamål och omfattas av tystnadsplikt.  

Ljud raderas efter transkribering och dokumentationsunderlag raderas 

efter granskning och överföring till verksamhetssystemet. 

 

Piloten ska följas upp avseende tidsbesparing, dokumentationskvalitet 

och upplevd närvaro i samtalet. Resultatet blir underlag för att bedöma 

om användningen ska fortsätta, utvecklas eller avslutas. 

 

Berörda medarbetare har fått grundläggande AI-kunnighet och ska 

utbildas i verktyget och gällande rutiner. Piloten har samverkats med de 

fackligt och startar först när nödvändiga bedömningar, avtal, skydds-

åtgärder och interna rutiner är färdigställda. 

Beredningsansvariga 

Sandra Ericsson Sjöblom, verksamhetsutvecklare digitalisering 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Förslag till beslut under överläggningarna 

Andreas Lundgren (S) – Individ- och familjenämnden får en återkoppling av 

arbetet i juni 2027. I återkopplingen ska även enskildas perspektiv 

redovisas.  

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet Andreas Lundgrens (S) 

förslag. 



Sida 26 av 34 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 

Individ- och familjenämnden 2026-09-23 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Beslutet ska skickas till  

Ulrika Gustafsson, stabschef 
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§ 175 
Diarienr: IFN-2026/00234 

Återrapportering av uppdrag - genomgång av 

avgiftshöjningen för lagen om vård av missbrukare i 

vissa fall (LVM) 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

 

Individ- och familjenämnden avskaffar egenavgiften för personer som 

vårdas med stöd av LVM. Ändringen gäller från och med 1 januari 2027. 

 

Individ- och familjenämnden ger stöd- och omsorgsförvaltningen i uppdrag 

att utreda tillämpningen av egenavgifter för personer som vårdas enligt 

LVU.  

Ärendebeskrivning 

Den 17 juni 2026 beslutade individ- och familjenämnden att stöd- och 

omsorgsförvaltningen får återkomma efter sommaren 2026 med en mer 

utförlig genomgång om höjningen av egenavgiften enligt 17 kap. 2 § 

socialtjänstförordningen.  

 

Simon Blomberg, ekonomichef informerar om hur avgifter kring LVM och 

LVU hanteras. I dagsläget tas avgift för LVM och LVU ut och det avgifts-

beslut kommunfullmäktige fattade den 15 juni 2026 förändrar ej hur 

avgifter i dessa fall tas ut. 

Beslutsunderlag 

Protokollsutdrag individ- och familjenämnden 17 juni 2026 § 131 

Beredningsansvariga 

Simon Blomberg, ekonomichef 

Stöd- och omsorgsförvaltningens förslag till beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 
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Förslag till beslut under överläggningarna 

Andreas Lundgren (S) – Individ- och familjenämnden avskaffar egenavgiften 

för personer som vårdas med stöd av LVM. Ändringen gäller från och med 

1 januari 2027. 

 

Andreas Lundgren (S) – Individ- och familjenämnden ger stöd- och 

omsorgsförvaltningen i uppdrag att utreda tillämpningen av egenavgifter 

för personer som vårdas enligt LVU.  

 

Andreas Sellstedt (V) och Hanna Lundin Jernberg (L) – Bifall till Andreas 

Lundgrens (S) förslag. 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 

Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet Andreas Lundgrens (S) 

förslag. 

Beslutet ska skickas till 
Simon Blomberg, ekonomichef 
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§ 176 
Diarienr: IFN-2026/00012 

Återkoppling kurser och konferenser 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Ledamöter och ersättare i individ- och familjenämnden återkopplar från 

kurser och konferenser som de deltagit i. 
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§ 177 
Diarienr: IFN-2026/00050 

Övriga frågor 2026 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 

Ärendebeskrivning 

Övriga frågor som anmäls vid godkännande av dagordningen tas upp och 

besvaras.  

 

Liv Zetterberg (V) ställer en fråga om arbetet med införandet av 

samsjuklighetsreformen. Kortfattat innebär reformen att ansvaret för vård 

och stöd till personer med skadligt bruk eller beroende och andra 

psykiatriska tillstånd förändras. Socialstyrelsen har fått i uppdrag av 

regeringen att stödja genomförandet av reformen. Viviann Dannelöv 

Nilsson, verksamhetschef informerar om det arbete som stöd- och 

omsorgsförvaltningen har påbörjat tillsammans med Region Västerbotten 

inför att reformen träder i kraft i januari 2028.  
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§ 178 
Diarienr: IFN-2026/00189 

Information om omställning till nya 

socialtjänstlagen 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen.  

Ärendebeskrivning 

Malin Viklund, samordnare för omställningen till ny socialtjänstlag 

informerar om Umeå kommuns omställningsarbete utifrån nya 

socialtjänstlagen. 

 

Den 1 juli 2025 började den nya socialtjänstlagen att gälla. Den nya lagen 

innebär nya syn- och arbetssätt för samtliga delar av kommunens 

verksamheter.  
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§ 179 
Diarienr: IFN-2026/00014 

Socialdirektören informerar 2026 

Beslut 

Individ- och familjenämnden tar del av informationen.  

Ärendebeskrivning 

Karolina Lundqvist, socialdirektör informerar om aktuella frågor inom stöd- 

och omsorgsförvaltningen.  
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§ 180 
Diarienr: IFN-2026/00013 

Anmälan av delegerade beslut och 

anmälningsärenden individ- och familjenämnden 

2026 

Beslut 

Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av 

delegationsbeslut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 

Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens delegations-

ordning. Delegerade beslut för perioden 1 augusti till och med 31 augusti 

2026 för ärenden inom lagområdena SoL, LSS, LVU, LVM samt övrig 

lagstiftning och som registreras i ärendehanteringssystemet Treserva 

anmäls i enlighet med nämndens beslut 24 januari 2024.  

 

För redovisning av anmälningsärenden, se nedanstående tabell.  

 

Anmälan till Integritetsskyddsmyndigheten, IMY 

Ärendetitel Ärendenr Dokumentrubrik 

Anmälan person-
uppgiftsincident till 
Integritetsskydds-
myndigheten,  
ID 1187473 

IFN-
2026/00264 

Anmälan person-
uppgiftsincident till 
Integritetsskydds-
myndigheten,  
ID 1187473 
 

Anmälan gällande 
personuppgiftsincident 
till Integritetsskydds-
myndigheten,  
ID 1192465 
 

IFN-
2026/00270 

Anmälan gällande 
personuppgiftsincident till 
Integritetsskyddsmyndigheten, 
ID 1192465 
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Anmälan gällande 
personuppgiftsincident till 
Integritetsskydds-
myndigheten,  
ID 1196677 

IFN-2026/00277 Anmälan gällande 
personuppgiftsincident 
till Integritetsskydds-
myndigheten,  
ID 1196677 

 

Domar 

Dokumentrubrik Ärendenummer 

Dom från Förvaltningsrätten i Umeå 
2026-08-24 

IFN-2025/00326 

Dom från Förvaltningsrätten i Umeå 
2026-08-26 

IFN-2026/00137 

Dom från Förvaltningsrätten i Umeå 
2026-08-31 

IFN-2026/00124 

 

Minnesanteckningar från Region Västerbotten 

Ärendetitel Ärendenummer Dokumentrubrik 

Delegationen för social 
välfärd och hälsa 2026 

IFN-
2026/00101 

Minnesanteckningar 2026-
02-25 – Delegationen för 
social välfärd och hälsa 
 

Delegationen för social 
välfärd och hälsa 2026 

IFN-
2026/00101 

Minnesanteckningar 2026-
09-02 – Delegationen för 
social välfärd och hälsa 
 

Beredningsansvariga 

Emma Skörd, nämndsekreterare 
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